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Directia de Asistentd Sociali Calarasi (D.A.S. Cilirasi) este structura
specializata in administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala $i a serviciilor
sociale, cu personalitate juridica, Infiintatd in subordinea Consiliului Local al municipiului
Caldrasi, prin H.C.L. nr.46/27.03.2003, cu respectarea Ordonantei de urgenta nr.
S7/2019 - privind Codul administrative.

D.A.S. Calarasi, are sediul administrativ in municipiul Cal4rasi, str, Progresul,
nr.23, judetul Calarasi, sediu atribuit prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului
Célarasi cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor
Persoane, grupuri sau comunititi aflate intr-o stare de nevoie sociala.

Prin intermediul Directiei de Asistentd Sociala Calaragi se desfasoara activitati
de asistenta si protectie sociala in municipiul Calarasi si acreditata ca furnizor de servicii
sociale, conform Certificatului de acreditare seria A.F. nr.002293, CUI 15425336, avand
sediul in municipiul Calarasi, str. Progresul, nr. 23, jud. Calarasi.

Directia de Asistentd Sociala functioneaza conform Regulamentului de
Organizare si Functionare al Directiei de Asistenta Sociala, aprobat prin HCL nr.19/2020,
activitatea sa fiind coordonata de Primary| Municipiului Calarasi.




COMPONENTA DIRECTIEI

Numar total functii in DAS, conform organigramei aprobate prin HCL nr. 157/2019
este de 408 functii, astfel:

43 functii publice din care:
« 5 functii de conducere:
* Director executiv
= Director executiv adjunct
= Jef Serviciu Autoritate Tutelara si Asistenta Sociald
= Sef Serviciu Buget Finante, Contabilitate
= Sef Serviciu Resurse Umane, Salarizare, Administrativ
« 38 functii de executie:
o consilier juridic
o referent
o consilier
365 functii contractuale din care:
* & functii de conducere:
Director executiv adjunct
* Sef Serviciu Cresa
= Sef Serviciu Persoane aflate in situati de risc
* Sef Serviciu Asistentd medicala
* Sef Serviciu Centre de zi pentru persoane cu handicap
= Jef Serviciu social pentru persoane varstnice
» 359 functii de executie:
* 4 soferi
* 31 asistenti medicali comunitari si din unitatile de invatamant
* 1 mediator sanitar
= 250 asistenti personali
* 23 muncitori
* 9 Tngrijitori
* 5 inspectori de specialitate
* 3 administratori
* 2 psihologi
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* 1 logoped

* 1 kinetoterapeut

* 2 educatori

* 5 asistenti medicali
* 12 infirmiere

* 1 spalitoreasa

= 2 referent |

* 1 mediator scolar
= 3 ingrijitori la domiciliu
* 1 lucrator social

* 1 asistent social

1 instructor ergoterapie

STRUCTURA ORGANIZATORICA A DIRECTIEI:

Director Executiv

Serviciul Resurse Umane, Salarizare, Administrativ

Serviciul Buget, Finante, Contabilitate, Achizitii Publice

Compartiment Juridic

Compartiment Comunicare, Relatii cu Publicul, Registratura si Arhiva
Compartiment Programe, Strategii, Analiza statistics si relatii cu ONG-uri.

Directia de Asistenta Socio-Medicala s Prestatii Sociale:

Serviciul Autoritate Tutelar si Asistenta Sociald:
Compartimentul Protectia Copilului si Autoritate Tutelara
Compartimentul Persoane Vérstnice si Persoane cu Handicap
Compartimentul Alocatii Familiale $i Stimulente Educationale
Compartimentul Venit Minim Garantat $i Ajutoare Financiare Speciale
Compartimentul Asistenti Personali

Serviciul Asistentd Medicald

Compartimentul Asistentd medicalad comunitard si mediere sanitars
Compartimentul Asistentd medicald in unitati de invatamant



C. Directia de Servicii Sociale
I Serviciul Cresa:
L Compartimentul de ingrijire i asistent
. Compartiment administratiyv
Il.  Serviciul Centre de Zi
Centrul de Zi Persoane cu Handicap

%  Compartiment asistenta si ingrijire minori
*  Compartiment asistenta $l ingrijire majori
%  Compartiment administrativ

. Centrul Comunitar Oborul Nou

%  Compartiment asistents si ingrijire

%  Compartiment administrativ

. Serviciul pentru Persoane Afiate in Situafii de Risc:

. Cantina de Ajutor Social

. Adapostul de Urgenta pe Timp de Noapte

IV.  Serviciul social pentru Persoane Varsinice

. Centru de zi de socializare sl petrecere a timpului liber, tip club

¢ Ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice

Urmare HCL nr. 217/08.12 2021 privind aprobarea organigramei si a statului de

functii al DAS si HCL nr, 218/08.12.2021 de aprobare a infiintarii Directiei Crese cy
personalitate juridica in conformitate cy prevederile legale in vigoare, a dus Ia
reorganizarea Directiei de Asistentd Sociald In vederea infiintarii Directiei Crese ca
unitate ce face parte din sistemnul national de Tnvatamant preuniversitar i oferd copiilor
anteprescolari cu vérste cuprinse intre 11 luni $i 3 ani servicii integrate de educatie,
ingrijire $i supraveghere.

OBIECTUL DE ACTIVITATE AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Directia de Asistenta Sociala functioneaza ca institutie publica de interes local,
cu personalitate juridicd, prestatoare de servicii publice si de utilitate publics, acordand
servicii sociale primare si specializate in conditiile previzute de lege (servicii sociale
acreditate) si beneficii sociale la nivelul municipiului Calarasi.




Are rolul de a identifica $i de a solutiona problemele sociale ale comunitatii din
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice,
Persoanelor cu handicap, precum s a oricaror persoane aflate in nevoie,

In exercitarea atributiilor prevazute de lege, serviciul public local desfasoars
activitati in urmétoarele domenii -

. monitorizeaza si analizeazs situatia copiilor din unitatea administrativ
teritoriald, respectarea $i realizarea drepturilor lor, asigurad centralizarea si sintetizarea
acestor date si informatii;

. identificd copiii aflati n dificultate, elaboreazs documentatia pentru
stabilirea masurilor speciale de protectie a acestora si sustine n fata organelor
competente masurile de protectie propuse:

. realizeaza si sprijing activitatea de prevenire a abandonului copilului:

. evalueazd situatia socio-economicd a persoanei aflate in nevoie,
identificd nevoile i resursele acesteia;

. organizeaza acordarea drepturilor de asistenta sociald pentru prevenirea
sau combaterea situatiilor de risc social, inclusiv interventii focalizate pentru consumatorii
de droguri, de alcool, precum si pentru persoanele cu probleme psihologice:

. servicii sociale gratuite sau contra cost acordate persoanelor aflate in
situatii economico- sociale sau medicale deosebite, prin servirea mesei la Cantina de
ajutor social;

. servicii sociale specializate pentru cresterea, ingrijirea si educarea
timpurie a copiilor in varsta de Pana la trei ani oferite de Serviciul Cresa;

. servicii educative si de reabilitare, cu regim de ingrijire de zi pentru copii
$i tineri cu dizabilitati, oferite de Cresa si de Centrul de Zi pentru Persoane cu Handicap;

. servicii pentru persoanele vulnerabile fars adapost, in perioada sezonului
rece;

. servicii de informare si consiliere dupa un program prestabilit avand ca

scop formarea de aptitudini i comportamente care s conduca la cresterea nivelului in
starea de sanatate a membrilor comunitatii din cartierul Obor Nou. prin oferirea de
informatii cu privire la practicile de igiena la nivel individual si la nivel familial,

La solicitarea Primarului se efectueazs anchete sociale la domiciliul unor petenti
inscrisi la audiente—cazuri sociale, informandu-i asupra posibilitatilor de acordare a
beneficiilor sociale (ajutor social, ajutoare de urgenta si de inmormantare, alocatii de stat,




alocatie de sustinere a familiei etc.) respectiv acordarea serviciilor sociale (servirea mesei
la Cantina de ajutor social, inscrierea copiilor la Cresa, acordarea de servicii in cadrul
celor doud Centre de zi);

Mentionam faptul ca Directia de Asistentd Sociald are desemnate persoane in
cadrul Comisiei de Mediere, Comisiei Antisdracie, Comisiei de Dialog Social si Comisia
pentru Protectia Sociald a Persoanelor Varstnice, organizate la nivel local,

CONDUCEREA DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Directorul executiv asigurd conducerea operativa, indrumarea si controlul
activitatii directiei, compartimentelor $i serviciilor din structura acesteia, urmarind in
principal respectarea prevederilor legale pe linie de asistenta sociald prin acordarea de
servicii primare si de specialitate. Pe baza unor conventii de parteneriat public-privat care
au drept scop protectia copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati ¢ a oricdror persoane aflate in nevoie.

Acesta a rdspuns in principal de urmatoarele activitati:

. repartizarea corespondentei adresata Directiei si formularea de indrumari
in legatura cu modul de rezoivare a acesteia;

. raspunde de rezolvarea in termen a cererilor si a reclamatiilor cetatenilor,
informénd primarul asupra problemelor si aspectelor rezultate din scrisorile primite;

*  reprezintda D.AS., in relatiile cu Primaria si Consiliul Local al municipiului
Calaragi, alte persoane fizice sau juridice:

. rdspunde de buna functionare a serviciului public, in conditile prevazute
de legislatia in vigoare:

. asigura si raspunde de administrarea patrimoniului in conditii de eficients
si eficacitate;

®  Ppoate propune primarului initierea unor proiecte de hotaréri privind:
organigrama, statul de functii si numarul de personal, regulamentul de organizare si
functionare;

. repartizeaza prin fisa postului sarcinile fiecarui loc de munca,

. aproba acordarea de recompense sau dispune aplicarea unor sanctiuni
disciplinare:




. angajeaza institutia in relatiile contractuale pentry executarea de lucréri si
aprovizionarea cu materiale:

. angajeaza si elibereaza din functii personalyl D.AS.;

. exercitd functia de ordonator credite:

*  ummareste si raspunde de indeplinirea obligatiilor prevazute in hotararile
adoptate de consiliul local $i dispozitile emise de primar in domeniul asisten tei sociale;

In indeplinirea prerogativelor cu care este investit si pentru realizarea obiectului
de activitate al Directiei, directorul executiv colaboreazi cu compartimentele functionale
din cadrul Primariei, cu sefii serviciilor aflate sub autoritatea consiliului local, furnizorii de
servicii sociale acreditati conform prevederilor legale Tn vigoare Precum si cu alte institutii
publice, dupa caz.

Solicitd institutilor specializate formarea si perfectionarea personalului existent
in conditiile legii si ™ limita fondurilor prevazute in buget si urmireste derularea
programelor de pregétire si perfectionare a personalulyi din suboerdine, corelat cu noile
cerinte In materie de asistent3 socials.

Intocmeste fisele de evaluare a performantelor profesionale pentru personalul
din subordine.

Asigurd gratuit consultantd de specialitate n domeniyl asistentei sociale,
colaboreaza cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste
drepturi,

Impreund cu compartimentul financiar contabil ia masuri conform prevederilor
legale in vederea obtinerii fondurilor necesare din toate sursele prevazute de lege.

SERVICIUL PENTRU PERSOANE AFLATE IN SITUATII DE RISC

Cantina de Ajutor Social este un sefviciu social, ce functioneaza conform Legii
208/1997 privind cantinele de ajutor social.

In anul 2021, numarul mediu de beneficiari ai serviciilor sociale acordate de
Cantina a fost de 81 persoane (47 dosare), din care:

- 70 copii minori,
- 2 persoane varstnice ce nu realizeaza venituri,

- 5 persoane varstnice ce realizeaza venituri,



- 4 beneficiari- persoane incadrate in grad de handicap.

Pentru a putea beneficia de serviciille sociale gratuite ale Cantinei de ajutor social este

necesar depunerea unei solicitari insotita de actele doveditoare privind membrii, veniturile
familiei si orice alte acte doveditoare.

in vederea solutionarii cererii este necesars efectuarea unei anchete sociale |3 domiciliu,
pentru verificarea realitatii celor declarate, precum si membrii familiei ce vor putea
beneficia de servirea mesei Ia Cantina, perioada $i contributia financiara de 30% (dupa
Caz) pentru persoanele care realizeazs venituri, ce se situeaza peste nivelul venitului net

lunar (respectiv de 142 lei) pentru o persoana singura, luat in caleul Ia sta bilirea ajutorului
social.

Totodata au fost inregistrate un numar de:

- 12 solicitari pentru distribuirea gratuitdi a hranei I3 domiciliu din motive
medico/sociale ce au beneficiat de distribuirea hranei |a domiciliu cu autoutilitara din
dotare.

- 6 persoane (6 dosare) care nu ay realizat temporar venituri au beneficiat de serviciile
cantinei de ajutor social pe o pericada de 90 zile, conform Legii 208/1997.

- 20 persoane (11 de dosare) au beneficiat de serviciile cantinei de ajutor social pe o

pericada de 7 zile in regim de urgenta cu aprobarea directorului executiv, conform
prevederilorlegale.

In anul 2021 au fost inregistrate un numar de 28 de solicitari pentru a beneficia
de serviciile Cantinei de ajutor social, din care 26 de cereri s-au solutionat favorabil,
iar un numar de doua cereri au primit raspuns nefavorabil, deoarece ny au completat
dosarul personal cu documentele solicitate de comisia de ancheta sociala, in termenul
legal de 30 de zile.

Mentionam ca un numéar mediu de 36 persoane beneficiare / lunar au realizat
venituri ce se situeaza peste nivelul venitului lunar, pentru o persoana singura, luat in
calcul la stabilirea ajutorului social $i au achitat o contributie de 30% din venitul pe
persoana, fara a depasi costul meselor servite calculate pe aceeasi perioada , realizandu-
se la 31.12.2021 incasari / depuneri in valoare de 30.484,00 lei (contributie persoane
beneficiare).

Pentru a beneficia de serviciile sociale oferite de Cantina, o persoans apta de
munca din familile beneficiare, presteaza cinci zile (40 ore) lunar munca in folosul
comunitatii, urmare a unui plan de munca aprobat prin Hotararea Consiliului Local
rezultand un numar mediu lunar de 15 persoane ce au efectuat orele de munca in anul
2021,

In anul 2021 au fost sistate un numar de 7 persoane, dupa cum urmeaza:

- 4 persoane decedate;



- 3 persoane nu au mai

Situatia anchetelor sociale efectuate se prezinta astfel:

dorit 53 beneficieze de serviciile cantinei;

_| 1.| Anchete sociale intocmite in vederea 11
acordarii serviciilor sociale pe o pericads de
7 zile in regim de urgenta
2 Anchete sociale intocmite in vederea 28
1L acordarii serviciilor sociale
3. Intocmirea contractelor pentru acordarea de 26 Bl
servicii sociale
4, Anchete sociale intocmite in vederea 94

reevaluarii dosaruluj de acordarii serviciilor
sociale

luni)

| (reevaluarea d | se face odati |a & |

In decursul anului 2021 s-ay receptionat de cétre gestionar si comisia de receptie

produse alimentare, produse de curatenie si intretinere,
obiecte de inventar, solicitate in baza referatelor de neces
In baza facturilor/avizelor,

CONT.

Listele zilnice de alimente au fost introduse 1
scoaterii din gestiune a alimentelor solicitate in

gestionarul serviciului.

imprimate , materiale sanitare,
itate lansate in sistemul SICAP,
gestionarul a inregistrat toate intrarile in programul AVAN

n programul Avan Cont in vederea
baza meniului si a retetarului de catre

Pentru sambete, duminici si sarbatori legale s-au acordat conform listelor de
alimente fiecarui asistat, produse de necesitate (urmarindu-se incadrarea in alocatia de

hrana) constand in came, conserve de carn

paine si produse de patiserie si cofetarie,

De luni pana vineri, intre orele 7.
distribuindu-se intre orele 11%- 13
baza cartelei de masa. Cartelele de masa su

e/peste si legume, mezeluri, lactate, fructe,

11% zilnic se pregateste hrana asistafilor, aceasta
“ de la sediul Cantinei din str,

Prel.Dobrogei, nr.65, in

nt nominale si prezentate zilnic Ia

ridicarea hranei. Constant s-a urmarit si se urmareste respectarea la standarde de
calitate si incadrarea in bugetul alocat,

Evidenta dosarelor beneficiarilor si anchetele sociale la
specialitate cu atributii de asistent social. Acesta into

domiciliu o tine inspectorul de
cmeste si transmite tabelul cu

asistalii care presteaza munca in folosul comunitati, precum si cu cei ce platesc 30%
din venit contra valoare alimente si reevalueaza dosarele beneficiarilor odats la 6
luni,perioada la care titularii dosarelor prezinta documentele necesare.



In decursul anului 2021 s-ay distribuit chestionare privind satisfactia beneficiarilor menite
sa sprijine performanta activitatii cantinei, in doua etape si s-au revizuit si refacut
procedurile dupa noile standarde minime de calitate ale serviciilor sociale oferite:

Periodic s-a efectuat instruirea salariatilor privind masurile necesare pentru prevenirea
raspandiri coronavirusului Pe perioada starii de alerts si pentru asigurarea desfasurarii

activitatii la locul de munca in conditii de securitate si sanatate in munca, asigurdndu-le
totodatd masti si manusi de protectie.

Conform Legii nr. 307/2006, art30, alin. 5 it b si a procesului verbal
nr.2238690/12.04.2021, emis de ISU Calarasi, s-a obtinut Autorizatia de Securitate E
incendiu nr. 124/21/SU-CL emisa in data de 24.12.2021 pentru sediul Cantinei de ajutor
social din str. Prel. Dobrogei nr. 65.

Conform H.G. nr. 118/2014 art, 32, anexa (2) pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a legii nr.1 87/2012, art 22, privind asigurarea calitatii in domeniu serviciilor
sociale, serviciul social Cantina de ajutor social a fost relicentiat in baza licentei de
functionare seria LF, nr. 0009825 in conformitate cu prevederile Legii nr.197 / 2012
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile ulterioare, pe o
perioada de 5 ani,

Actiuni / activitati intreprinse pe parcursul anului 2021:

in data de 01.06.2021 Primaria Municipiului Calarasi, a organizat Ziua Copilului,
ocazie cu care parte din personalul Cantinei de ajutor social a distribuit Inghetats,
persoanelor participante la evenimente.

Primaria Municipiului a organizat in parcul central al Municipilui, in data de
04.07.2021 evenimentul ZIUA DUNARII, unde Cantina de ajutor social a participat cu
pregatirea si servirea a 800 de portii de bors de peste cetatenilor prezenti la acest
eveniment.

In data de 18.09.2021 parte din personalul serviciului a participat cu pregatirea si
ditribuirea de cafea (parcarea BRICO DEPOT) la evenimentul . Zilele Municipiului®
-RETROMOBIL".

Primaria Municipiului Calarasi, in data de 01-12-2021 a organizat ZIUA
NATIONALA A ROMANIEI, eveniment Ia care Directia de asistenta sociala - Serviciul
Pentru Persoane Aflate in Situatii De Risc - Cantina De Ajutor Social a pregatit si servit
1000 portii fasole participantilor la acest eveniment.

Echipa desemnata din cadrul Cantinei de ajutor social, conform dispozitiei
nr.41/14.06.2021, privind distribuirea mastilor de protectie pentru familiile si persoanele
defavorizate in baza Ordonantei de urgenta nr. 78 din 2020, in perioada 23.06.2021 -
07.09.2021 a distribuit un numar de 62 100 bucati masti de protectie unui numar de 1 242
de persoane.



O alta activitate desfasurata de personalul serviciului in decursul anului, a fost
descarcarea, depozitarea si distribuirea produselor alimentare si de igiena in spatiul

amenajat din str. Prel, Dobrogei nr. 65 A, corp C2, conform (Programului Operational
Ajutorarea Persoanelor Dezavantajate 2014 -2020 (POAD)

%  ADAPOSTUL DE URGENTA PE TIMP DE NOAPTE

Serviciul pentru persoane aflate in situatii de risc - Adapostul de urgenta pe timp
de noapte este un serviciu social aflat in subordinea Directiei de Asistentd Socials
Calarasi, ce are ca SCOp asigurarea gazduirii pe timpul noptii, asociats cu acordarea unor
servicii de consiliere gi asistentd de reinsertie, in concordantd cu nevoile individuale
identificate. Beneficiarii acestui serviciu sunt persoane fara adapost, fara sprijin familial,
in general fara surse de venit.

Adadpostul de urgenta pe timp de noapte are o capacitate de 12 locuri. cu
posibilitatea extinderii de pana la 16 locuri si Isi desfasoara activitatea cu un numar de
7 angajati.

Pe timpul sederii in adapost, beneficiarilor i se asigura igiena corporala n regim
de urgenta, deparazitare, dupa caz, un loc in spatiul amenajat pentru dormit, haine si
lenjerie pentru uzul personal.

Serviciile sunt acordate gratuit pe o perioada de maxim 90 de zile pe an pentru
persoanele din Municipiul Caldrasi si 7 zile pentru persoanele aflate in tranzit (situatii de
urgenta).

Serviciul social are ca obiect de activitate acordarea, in mod gratuit, de servicii
sociale specializate, in conformitate cu standardele generale de calitate si adaptat
nevoilor specifice si reale ale fiecarei persoane asistate prin:

* Primire si gazduire temporara:

* Servicii de igiena individualizata (dus, deparazitare, spalat lenjerie);

* Socializare si dezvoltarea relatiilor cu comunitatea, familia (unde este cazul);

* Oferirea de informatii si facilitarea accesului persoanei asistate la serviciile din
sfera asistentei si protectie sociale (Ajutor Social, Cantina de Ajutor Social,
AJOFM, Casa de Pensii), prin plan personalizat de reintregare sociala.

Adapostul de urgenta pe timp de noapte se organizeaza si functioneazs cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asisten{d sociala,
precum si a principiilor specifice care stau |a baza acorddrii servicillor sociale prevazute
in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum $! in standardele minime de
calitate aplicabile.

Procedura de admitere in adapostul de noapte consta in identificares persoanelor
fard adapost de catre personalul de specialitate din cadrul serviciului, Tmpreuns cu
organele competente (Polifia Municipald, Politia Locala, Jandarmeria) si persoane din
comunitate, urmandu-se procedura de trecere prin Unitatea de Primiri Urgente Célarasi
in vederea investigatilor medicale (fara boli contagioase si boli psihice). Acordarea
serviciilor in ad3postul de noapte se face pe baza acordului liber de vointa a persoanelor
care se prezinta la adapost sau a celor conduse de catre organele competente.



Pentru a beneficia de senviciile Adépostului este necesar intocmirea unei cereri
completata de solicitant, urmats de o fisa initiald de evaluare $i de 0 ancheta sociala in
vederea solutionarii favorabil/nefavorabil, conform legilor in vigoare.

Principalele functii ale serviciului social consta iIn furnizarea serviciilor sociale de
interes public generalilocal, prin asigurarea urmatoarele activitati: gazduire in regim de
urgenta pe timp de noapte, menaj. spalatorie, uscatorie, curatenie, intretinere, paza,
igiena corporala in regim de urgenid, deparazitare dupa caz, indrumare catre alte servicii
( reintregare sociali), informare, supraveghere, interventii in strad pentru ciutarea si
identificarea persoanelor fara adapost, cat si monitorizarea fostilor beneficiari,

In vederea acordarii serviciilor sociale, personalul din cadrul Adspostului realizeazs
urmatoarele activititi:

* Evaluarea initiala a beneficiaruluyi prin fisa de evaluare initiala:

* Ancheta sociala, care 53 evidentieze cauzele care au generat situatia de risc
social;

* Elaborarea Programelor de servigii de consiliere si asistents de reinsertie, in
concordantd cu nevoile individuale identificate prin oferirea de informatii si
facilitarea accesului persoanel asistate la serviciile din sfera asistentei si
protectiei sociale (Ajutor Social, Cantina de Ajutor Social, AJOFM, Casa de
Pensii)

* |mplementarea activitatilor specifice in vederea atingerii obiectivelor propuse
in Planul Personalizat de Interventie:

* Fisa de monitorizare servicii:

Monitorizarea fostilor beneficiarilor;

Evaluarea opiniei beneficiaruly prin  chestionare privind satisfactia
beneficiarilor

péna la 90 de zile calendaristice/an.

Pe parcursul anului, acest serviciu a desfasurat din punct de vedere statistic
urmatoarele activitati:

'Nr.crt| OBIECTUL DE ACTIVITATE ANUL 2021
[ 1. | Fise initiale efectuata pentru persoanele beneficiare de T 2
serviciile sociale acordate in cadrul Adapostului in regim de
urgenta
2. | Anchete sociale efectuale in vederea acordarii serviciiior 10

sociale pe o perioada de 90 de zile pe an

3. | Contracte pentru acordarea de servicii sociale persoanelor | 10
care beneficiaza de o perioada de 90 de zile pe an .'

4. | Plan personalizat de interventic revizuit ori de cate ori este | 10
| nevoie in vederea oferirii de informatii si facilitarea accesului




J persoanei asistate la serviciile din sfera asistentei si ‘
I_ protectiei sociale
5

Fisa de monitorizare servicii 10

| ——

Cele 41 de sesiziri nu au fost solutionate favorabil din urmatoarele motive:
-refuzul cazarii in addpost,
-diferite probleme medicale.

Periodic lucratorul desemnat SSM a efectuat instruirea sala riatilor privind masurile
necesare pentru prevenireg raspandirii corenavirusului si pentru asigurarea desfasurarii
activitatii la locul de munca in conditii de securitate si sanatate in munca, adigarindu-le
masti si manusi de protectie.

Conform H.G. nr. 118/2014 art. 32, anexa (5) pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a legiinr.197/2012, art 22, privind asigurarea calitatii in domeniu
serviciilor sociale, serviciul social Adapostul de urgenta pe timp de noapte - cod serviciu
social 8790 CR-PFA-Il cu sediul in localitatea Calarasi str. Prelungirea Dobrogei, nr. 65
A, Jud, Calarasi s-a licentiat in baza licentei de functionare seria LF. nr. 0010296 in
conformitate cu prevederile Legii nr.197 / 2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile ulterioare, licenta valabila pentru perioada 04.02.2021
—-03.02.2028.

Alte activitati desfasurate

In data de 30.05.2021 urmare adresei nr. 4361 din 27.05.2021 — Institutia
Prefectului, privind campania de vaccinare la nivelul judetului Calarasi, incepand cu ora
10%, la sediul Adapostului de urgenta pe timp de noapte din str, Prel. Dobrogei nr. 65 a
fost amenajat un punct de vaccinare pentru locuitorii din cartierul Oborul Nou in incinta
Adapostului de urgenta pe timp de nopte (au fost vaccinati un numar de 18 persoane),

O alta activitate desfasurata de personalul centrului in decursul anului, a fost
descarcarea, depozitarea si distribuire produselor alimentare si de igiend in spatiul
amenajat din str. Prel. Dobrogei nr. 65 A, corp C2, conform (Programului Operational
Ajutorarea Persoanelor Dezavan tajate 2014 -2020 (POAD).

In conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr.292/2011, Legi
nr.217/2003 pentru prevenirea si combaterea violente domestice, Ordinului
nr.2525/2018, privind aprobarea Proceduri pentru interventia de urgenta si a Legii
nr.215/2001 privind administratia publica locala Tn anul 2019 s-a constituit echipa mobila
care sa asigure eficienta, operativitatea $l permanenta in ceea ce priveste interventia de
urgenta In cazurile de violenta domestica si stabilirea Adapostului de urgenta pe timp de
noapte ca centru rezidential care s3 asigure cazarea in regim de urgenta pentru
agresorulivictima evacuat temporar din locuintd, la solicitarea acestuia $i in lipsa altor
alternative de cazare (rude, prieteni).

Echipa mobild de interventie in cazurile de violentd domestica are urmatoarele
atributii:



* verificd semnalirile de viclentd domestica efectuate prin intermediyl liniilor
telefonice ale institutiilor publice abilitate, inclusiv al linillor telefonice de urgenta,
altele decat numarul unic de urgenta la nivel national-112

* intervine in cazurile de violenta domestica, la solicitarea organelor de politie, atunci
cand prin ordinul de protectie provizoriu s-a dispus masura evacuarii temporare a
agresorului din domiciliu, iar acesta din urma a solicitat, potrivit legii, cazarea intr-
un centru rezidential,

* sedeplaseazi la fata locului in maximum 90 de minute de |a momentul semnalarii
efectuate de catre organele de politie si asigura sprijinul necesar pentru orientarea
$| conducerea de indata a agresorului catre centrele rezidentiale gestionate de
autoritatile administratiei publice locale Sau, dupé caz, cétre alte servicii sociale
adecvate, administrate de catre furnizori publici sau privati, de pe raza unitatii
adsministrativ-teritoriale

* realizeaza evaluarea initiala a gradului de risc din perspectiva acordarii serviciilor
sociale, pe baza Fisei pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de
siguranta necesare pentru victimele violentei domestice . prevazute in anexa la
Ordinul nr.2525/2018

* informeaza, consiliaza i orienteaza victima in ceea ce priveste masurile de
protectie de care aceasta poate beneficia din partea institutiilor competente: ordin
de protectie provizoriu, ordin de protectie, formularea unei plangeri penale,
eliberarea unui certificat medico-legal, eic

* asigurd masurile de protectie sociald necesare pentru victime, minori, persoane cu
dizabilitati sau persoane cu nevoi speciale, vizate de ordinul de protectie provizoriu
sau ordinul de protectie si pastreaza confidentialitatea asupra identitatii acestora

* colaboreazi cu servicile de asistentd medicald comunitars in situtia in care
identifica probleme medicale privind victimele,

in Adapostul de urgenta pe timp de noapte.

Serviciul Autoritate Tutelars $i Asistentd Sociala - Compartimentul Protectia Copilului
$i Autoritate Tutelar in anul 2021 Ia solicitarea Parchetului de pe langa Judecatoria
Calarasi a monitorizat 8 cazuri de violenta domestica in familie din care in sapte cazuri
au fost implicatii si copii minori.

Tichete sociale pentru mese calde

In conformitate cu Ordonanta de urgenta nr. 115/2020 s-a aprobat Schema
nationalad de sprijin pentru persoanele varstnice si pentru persoanele fara adapost, prin
acordarea de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde, denumits
SNSPVPA.

Destinatarii finali sunt:

a) persoanele care au Implinit varsta de 75 de ani sau peste aceasts varsta, care
beneficiaza de indemnizatia sociald pentru pensionari sau alte drepturi prin bg! cu
caracler special, platite prin case teritoriale de pensii. In cazul In care destinatarii finali
beneficiaza de mai multe indemnizatii sau venituri din pensii aflate in plata, iar valoarea



cumulatd a acestora depéseste valoarea indemnizatiei sociale pentru pensionari,
acestia nu beneficiaza de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde:

b)  persoane/familii fara adapost, inclusiv persoanele/familiile care au fost evacuate
$l familiile cu copii care nu au domiciliy stabil, mai ales cele monoparentale.

Valoarea nominala a unui tichet social pe suport electronic pentru maséa caldj
pentru destinatarii finali In cadrul SN.SP V.P A este de 180 de lei/luna. Valoarea
tichetului social pe Suport electronic pentru mase calde poate fi actualizat anual prin
hotarare a Guvernului adoptatd cu cel putin 90 de zile inainte de incheierea anului
calendaristic pentru anul calendaristic urmator.

Tichetele sociale pe Suport electronic pentru mese calde emise nu permit
efectuarea de operatiuni de retragere de numerar sau de preschimbare in numerar.

Tichetele sociale pe suport electronic pentru mese calde pot fi utilizate doar pe
teritoriul Romaniei, in termenul de valabilitate si numai pentry achizitionarea serviciilor

de servire a mesei calde pentru care ay fost emise, conform instructiunilor entitatii
achizitoare,

Se interzice unitatilor afiliate acordarea unyi rest de bani la tichetele sociale pe
suport electronic pentru mese caide.

Tichetele sociale pe suport electronic pentru mese calde se alimenteaza lunar,
exclusiv cu valoarea tichetelor sociale P& suport electronic pentru mese calde acordate
destinatarilor finali, stabilits potrivit prevederilor prezentei ordonante de urgenti

Tichetele sociale pe suport electronic pentru mese calde pot fi utilizate numai la
unitatile afiliate care au incheiat cy unitatea emitentd selectata de catre beneficiar
contracte de prestari sawicii#pmtocualer'mnventiira-:r::rduri sau orice alt document care
reglementeaza drepturile si obligatiile partilor,

Urmare adresei nr. 1016/1 1.01.2021, Institutia Prefectului a transmis lista
actualizata a comerciantilor care accepta la plata tichetele sociale pentru mese calde
emise de SODEXO, pe raza judetului Caldrasi dupa cum urmeaza:

|. AGNEZA- B-dul Eroilor nr.3 si B-dul Republicii — complex micro &

2. CHINEZUL - P-ta Big Platou

3.LATITUS - Str. Piata Big fn

4.LACTO BAR AGNEZA - B-dul Republicii, complex micro 6 nr.|

3.MAGAZINUL CU MANCARE - str. Sfantul Nicolae, nr.l, bl. A25, sc, 1-2

6.MOTEL ALBATROS - sos. Chiciului, nr.7

7. PIZZA JAMES FOOD - B-dul Republicii, nr.3

8.RESTAURANT DUMBRAVA - Str. Eroilor Parc Dumbrava
9.RESTAURANT DONAREA - str Sloboziei, nr.23

10.RESTAURANT HOTEL CALARASI - Str. 1 Decembrie 1918, nr.2
11.RESTAURANT LA SALCII- sos. Chiciului, nr.|

12.RESTAURANT LAZZY GARDEN - Str. Mal drept Borcea nr. KM 94+150

Institutia Prefectului distribuie tichetele sociale pe suport electronic pentru mese
calde cétre auloritatile administratiel publice locale de Pe raza teritoriald unde Tsi au
domiciliul destinatarii finali impreund cu informatiile necesare privind lista unitatilor
afiliate care servesc masa calda.

Autorititile administratiei publice locale transmit destinatarilor finali tichetele
sociale pe suport electronic pentru mese calde impreund cu informatiile necesare
privind lista unitatilor afiliate care servesc masa calds pe raza teritoriald unde acestia [si
au domiciliul sau resedinta ori in a céror evident a administratiilor publice locale se afl3.



Pentru destinatarii finali nedeplasabili, autoritatile administratiei publice locale,
inclusiv prin serviciile Publice de asistents sociald, sau unitatile afiliate unde Isi au
domiciliul sau resedinta destinatarii finali nedeplasabili au obligatia de a asigura serviciul
de transport al mesei calde la domiciliul acestuia,

Situatie tichete sociale pentru mese calde:

Total tichete sociale pentru mese calde primite pe parcursul anului 2021 de Ia
Institutie Prefectului-Judetului Calarasi, pentru urmatorii destinatari eligibili:
- 26 tichete sociale pentru persoane varstnice:

In cursul anului 2021 au fost distribuite un numar de 17 card-uri pentru persoane
varstnice cu domiciliul In Municipiul Calarasi;

- 5 de card-uri pentru persoane varstnice cu resedinta stabilits in diferite comune

ale judetului Célarasi, au fost predate primariilor comunelor respective.

Celelalte 4 de card-uri rimase nedistribuite, astfel:

- 0 persoana decedata:

- O persoane a refuzat primirea cardului:

- 2 persoane nu au fost gésite Ia domiciliu sau nu corespunde adresa

Alte activitati specifice Serviciuluj pentru persoane aflate In situatii de risc au
constat in efectuarea de igienizare zilnica, saptamanal s-a dispus la cautarea si
identificarea persoanelor care locuiesc in stradd, cat i monitorizarea fostilor beneficiari,
cu autoutilitara din dotare, iar in perioada sezonulyi rece s-au luat masuri si s-au instruit
angajatii pentru eventualele avertizari meteorologice, in vederea schimbirii programului
de lucru, asigurandu-se permanents.

Constant s-a urmrit $i 8@ urmareste asigurarea activitatilor la standard de calitate
si Incadrarea Tn sumele bugetului alocat.

#  SERVICIUL CRESA

Cresa a oferit in anul 2021, servicii cu caracter medical, educational pentru cresterea,
Ingrijirea si educarea timpurie a copiilor cu vérsta de pana la 3 ani, fara a depdsi 4 ani si
a avut ca scop urméatoarele:

* asigurarea de servici de ingrijire si supraveghere a copiilor cu wvarsts
anteprescolard, prin personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri
specializate;

* asigurarea unui program de educatie timpurie adecvat varstei nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particula ritatilor copiilor cu varsta anteprescolara, prin
personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate:

* asigurarea supravegherii stirii de sanatate si de igiena a copiilor si acordarea
primului ajutor si ingrijirile medicale necesare in caz de imbolndvire, pana la
momentul preluarii copilului de sustinatorul legal sau al intemarii intr-o unitate;
medicala, dupa caz, prin personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri
specializate,

* asigurarea nutritiei copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare, prin
personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate:



* colaborarea cu familiile copiilor care frecventeazs cresa si realizarea unei relatii
de parteneriat activ cu parintiilreprezentantii legali in respectarea interesylyi
copilului, prin personalul specializat sau protocoale cu structuri specializate:

" asigurarea consilierii si sprijinului pentry parintii'reprezentantii legali ai copiilor, prin
Personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate:

* contribuirea la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea
copilului de parintii sdi si sesizarea institutiilor abilitate in acest sens, prin
personalul angajat specializat say protocoale cu structuri specializate:

Cresa este organizatd din punct de vedere al grupelor de varsta, astfel:

" grupa mica, pana la implinirea varstei de un an(o grupa);
" grupa mijlocie, intre un an si doi ani, (o grupa);
" Q@rupa mare, intre doi si trei ani{ doua grupe).

In cadrul unei grupe de varsts pot exista mai multe clase, in functie de numarul de

copii si de varsta, in conformitate cu capacitatea cresei de 60 locuri,

Cuantumul alocatiei de hrana a unui copil in anul scolar 2020-2021, a fost stabilit
prin H.C.L. nr. 107/30.07.2020 contributia parintilor/sustinatorilor legali pentru copiii
care frecventeazs cresa a fost stabilit |a 861)ei copil/luna, iar pentru anul scolar 2021-
2022, a fost stabilit prin H.C.L. nr. 78/26.05.2021 la 1407 leifluna, Tn urmatoarele cote
procentuale:

Venit mediu brut lunar cumulat al parintilor/sustinatorilor legali:

* -peste 700 lei-un copil 20%

* -doi sau mai multi copii 10%

* -intre 225-699 lei —un copil 10%
* -doi sau mai multi copii 5%
In anul scolar 2020-2021 Pana in luna ianuarie, cresa a functionat la o capacitate

de 40 de copii, iar din luna ianuarie Pana la finalul anului scolar au fost suplimentate 10
locuri, iar pentru anul scolar 2021-2022 ay fost inscrisi 60 de copii.

Activitatea institutiei in anul 2021

In perioada ianuarie - iulie 2021, cresa a functionat cu un efectiv de 50 de copii, in

contextul conditiilor impuse de pandemia de Coronavirus.
n pericada 01.06 - 30.06.2021 s-au efectuat inscrierile online pentru anul scolar

2021 - 2022, iar in cursul lunilor iulie si august 2021 s-a efectuat evaluarea solicitarilor
(cererilor de inscriere) pe baza criteriilor de departajare.

Incepand cu data de 01.09.2021, cresa si-a continuat activitatea cu un efectiv de
60 copii.
Alte obiective realizate:

* Intocmirea documentatiei privind stabilirea cuantumului alocatiei de hrana pentru
anul scolar 2021-2022:

* toaletarea copacilor din curtea institutiei;

* reparatie capitala a centralei murale din bucataria unitatii {inlocuire componente);

* lunarftrimestrial au fost efectuate verificari ale centralelor termice si a centralei de
detectare a incendiului de cétre firme autorizate;

* primirea si verificarea dosarelor de inscriere ale copiilor; in luna iunie au fost
depuse 80 de cereri de nscriere pentru anul scolar 2021-2022, din care au fost
aprobate 60, in urma analizdrii documentelor depuse, pe baza criteriilor de



departajare, iar 20 de cereri depuse au fost trecute pe o lista de asteptare, urmand
sa fie solutionate in masura in care exista cereri de retragere ale altor copii in
timpul anului scolar. Titularii cererilor care nu au fost trecute pe lista de asteptare,
au primit instiintare la domiciliu ca nu au depus documentele solicitate, ori nu s-au
prezentat la sediul institutiei pentru detalii;

* intocmirea referatelor de necesitate in baza bugetului aprobat pentru produse
alimentare, materiale de curatenie, furnituri birou, materiale cy caracter functional,
etc.

* Intocmirea referatelor si a dispozifiilor privind stabilirea contributiei lunare si
inaintarea spre aprobare citre primar si secretarul de municipiu;

* sprijinirea cadrelor didactice ale GPP »Rostogol”, In derularea proiectelor
educationale, de colaborare prin parteneriate cu diverse institutii, activitati
extracurriculare, care ocupa un loc important in programul copiilor, fiind o
modalitate de a inscrie cresa in viata comunitatii, de a largi orizontul copiilor, de a
le stimula curiozitatea.

" pregatirea unitatii pentru inceputul anulyi gcolar 2021-2022, prin igienizare si
amenajarea salilor de grupa cu material didactic specific varstei copiilor 8i jucarii ;

* Intretinerea spatiului verde si a spafiului de joaca din curtea cresei,

achizitionarea de echipamente de bucatarie, vase si istensile de bucatarie, a unui

sterilizator biberoane, masini, aparate, echipamente si consumabile electrice

efectuarea trimestriala a lucrarilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare:
verificarea anuala instalatiei de gaz;

obtinerea certificatului PRAM:

obtinerea autorizatiilor ISCIR pentru cele trei centrale ale institutiei-

transmiterea catre DSP a unei adrese prin care se solicitd un punct de vedere cu

privire la sustinerea cursurilor de instruire a personalului in vederea insusirii

notiunilor fundamentale de igiend, avand in vedere situatia epidemiologica actuals
si a restrictiilor impuse de aceasta, la care nu s-a primit raspuns pana la momentul
intecmirii raportului de activitate,

* in luna decembrie, s-au efectuat lucrarile de anvelopare corp de cladire cu
destinatie sala de mese si bloc alimentar.

" au avut loc diverse activitati recreative ale coiilor, avand ca tema sarbatorile de
lara.

* participarea la evenimentele organizate de Primaria municipiului Calaras; pe 15
august (sarbatoarea Adormirii Maieii Domnului) si 1 Decembrie.

* in periopada octombrie-decembrie ay fost intocmite toate demersurile privind
obtinerea personalitatii juridice a Serviciulyi Cresa, conform 0.U.G. nr.100/2021,
urmand sa devina Directia Crese, institutie cu personalitate juridica in subordinea
Consiliului Local al municipiului Calarasi:

%  SERVICIUL CENTRE DE Z|

CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE CU HANDICAP

» Centrul de zi pentru persoane cu handicap este un serviciu social ce functioneaza in
subordinea Directiei de Asistentd Sociald, fars personalitate juridicd conform HCL
nr.5/2014 privind aprobarea structurii organizatorice si a statutului de functii al Directiei.
* Centrul de zi pentru persoane cu handicap, are ca scop/ misiune:



de informare si consiliere, educatie nonformala, recreere i socializare, reabilitare
psihologica, recuperare/reabilitare functionala, cat si a unar activitati de sprijin, consiliere,
educare pentru parinti sau reprezentantii legali ai beneficiarilor, pentru Compartimentul
asistenta si ingrijire minori al Centrulyi de zi pentru persoane cu handicap,

in conformitate cu Ordinul nr. 82/2019 cresterea calitatii vietii unui numar de 28
tineri cu dizabilitati cu varsta cuprinsa intre 18 si 35 de ani $i mentinerea acestora in
contextul familial si social, prin asigurarea, pe timpul zilei, atat a unor activitati de
informare si consiliere socials, consiliere psihologica, abilitare/ reabilitare, deprinderi de
viatd independents, dezvoltarea abilitatilor lucrative, integrare $i participare sociald si
civica, cat si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare pentru parinti sau
reprezentantii legali ai beneficianior, pentry Compartimentul asistenta si ingrijire majori al
Centrului de zi pentru persoane cu handicap.

Tipurile de servicii,pe care le ofers Centrul de zi pentru persoane cu handicap sunt:
Pentru beneficiarii Compartimentului asistenta si ingrijire minori:

- EDUCATIE INFORMALA S| NONFORMALA

Centrul asigurd accesul beneficiarilor la educalie informald si nonformala $i
activitati de supraveghere si suport in procesul de invatare care s contribuie la
dezvoltarea personald $i pregatirea acestuia pentru viata independents.

Educatia nonformal si informala Tnseamna orice tip de activitate educationala ce
se desfasoara in afara scolii $i care este adaptata fiecarui copil, tindnd cont de nevoile
lui.

In cadrul activitatilor de Educatie nenformali si informala, Centrul urméreste atat
imbunatatirea rezultatelor scolare ale beneficia rilor, cat si insusirea de noi cunostinte sau
abilitali, necesare dezvoltarii fiecarui copil.

In anul 2021 activitatile de Educatie Informala $! Nonformala au fost acordate unui
numar de 15 beneficiari, urmarindu-se obiectivele stabilite in programele educationale
individualizate.

RECREERE S| SOCIALIZARE

Centrul de zi organizeaz activitéti diverse pentru petrecerea timpului liber si
asigurd oportunitati multiple de recreere §i socializare care contribuie la dezvoltarea
fizica, cognitiva, socials si emotionald a beneficiarilor, cultivi talentele acestora si spiritul
de inifiativd. Activititile Recreative se desfisoard atdt in Centru cat si In afara Jui
(drumetii, exursii, vizite). De asemenea, Centrul organizeaza, la cererea parintilor,
aniversarile copiilor.

In anul 2021 activitatile de Educatie Informala si Nonformala au fost acordate unui
numar de 13 beneficiari, urmarindu-se obiectivele stabilite in programele individuale.

- CONSILIERE PSIHOLOGICA
Consilierea psihologica are ca obiective: dezvoltarea comportamentului adecvat
situafilor sociale, dezvoltarea atenfiei si gandiri pozitive, adecvarea emotiilor,



congtientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociala $i depresie, optimizarea si
dezvoltarea personali, autocunoasterea, altele.

Consilierea psihologica cuprinde programe de consiliere $i terapie suportiva,
interventii terapeutice specifice.

In anul 2021 activitatile de Consiliere Psihologica au fost acordate unui numar de 18
beneficiari minori urmérindu-se obiectivele stabilite In Planurile Individuale periodice.

- CONSILIERE PENTRU FAMILIE ,SCOALA PENTRU PARINTI”

Serviciul ,Scoala pentru parinti” oferd servicii de:

* informare:

« consiliere:

= asistentd si suport pe teme legate de cresterea si educatia copiilor.
Parintii/Reprezentantii legali primesc constant informatii i beneficiazd de consiliere
privind instrumentele de prevenire si de solutionare a diferitelor tipuri de probleme aparute
in relatia copil-parinte.

RECUPERARE/REABILITARE FUNCTIONALA:
* KINETOTERAPIE

Frincipalele obiactive ale kinetoterapiei sunt:
* Relaxarea,
» Corectarea posturii si aliniamentului corporal,
* Cregterea mobilitatii articulare,
= Cresterea fortei si rezistentei muscular,
* Imbunétatirea coordonarii, controlului neuro-muscular al miscarii si echilibrului,
* Cresterea capacitatii de efort,
* Reeducarea sensibilitatii.

Activitatile s-au desfasurat individual in cele doua Sali de Kinetoterapie, si au avut
drept scop: cresterea si tonifierea musculaturii globale sau cregterea si mentinerea
mobilitatii articulare, in functie de programul fiecarui beneficiar in parte.

n anul 2021 serviciul Kinetoterapie a fost acordat unui numar de 12 beneficiari
minori, urmarindu-se obiectivele stabilite in programele individuale.

* TERAPIE PRIN MASAJ
Terapia prin masaj contribuie la imbunatatirea unei varietati largi de procese ale

corpului:

* Intensifica circulatia sangvina, ajutand corpul sa furnizeze mai mult oxigen in

tesuturi;

* Poate sa stimuleze fluxul limfatic $i sa {ina corpul departe de diversi invadatori toxici:

* Relaxeaza muschii,

* Poate sa creasca flexibilitatea articulatiilor si sa elimine riscul de aparitie a crampelor

si a spasmelor musculare;

* Elibereazi endorfine.

In anul 2021 serviciul Terapie prin masaj a fost acordat unui numér de 3 beneficiari
minori, urmarindu-se obiectivele stabilite in programele individuale.

* TERAPIE OCUPATIONALA
Terapia ocupationald oferd metode variate pentru a imbogati deprinderile cognitive,
fizice i motorii gi pentru a spori increderea In sine a beneficiarilor, pentru a dezvolita
abilitatile de motricitate fina (miscarea si dexteritatea mugchilor mici din méini si degete),
de motricitate grosierd (migcarea muschilor mari din brate si picioare), abilitaile oral-



motorii (miscarea muschilor din gura, buze, limba, manxilar), abilitatile de auto-ingrijire,
altele.

In anul 2021 activitatile de Terapie Ocupationala au fost acordate unui numar de 10
beneficiari minori, urmarindu-se obiectivele stabilite in Planurile Individuale periodice.

* LOGOPEDIE
Logopedia este stiinta care studiazs viocea, vorbirea si comunicarea/ limbajul (oral,

scris/citit i de calcul), precum si preventia tulburarilor acestora, prin care se asigurs
sanse egale copiilor si adultilor cu nevoi speciale, avand un rol fundamental in
fecuperarea si integrarea scolara, profesionala si sociald a acestora,

Domeniul de actiune al logopezilor este foarte vast, cuprinzand interventii specifice la
copii:

» Tulburéri de pronuntie (afectarea pronuntiei a unuia sau mai multe sunete: dislalia,

dizartria, rinolalia):

» Tulburari de ritm si fluenta (balbaiala, bradilalia, tahilalia, logonevroza si tulburéri pe
baza de coree);
Tulburari de voce (afonia, disfonia i fonoastenia);
Tulburari ale limbajului citit-scris (dislexo-disgrafia, alexia si agrafia);
Tulburari polimorfe (afazia si alalia);
Tulburari de dezvoltare a limbajului (mutism psihogen, intarziere in dezvoltarea
generala a vorbirii, disfunctii verbale asociate autismului infantil sau handicapului de
intelect si handicapului de auz);
Mutatii genetice: Sindrom Down, Sindrom Turner, Macrocefalie, Microcefalie.
« Tulburdri asociate unor afectiuni de tip psihopatologic sau psihiatric (ecolalia,

jargonofrazia).
In anul 2021, serviciul de Logopedie a fost acordat unui numar de 11 beneficiari
minori, urmarindu-se obiectivele stabilite Tn Planurile Individuale periodice.

Pentru beneficiari Compartimentului asistenta si ingrijire majori:
* INFORMARE SI CONSILIERE SOCIALA

Activitatile de informare si consiliere sociala, dupa caz, constau In:
a) informare si consiliere cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere:
b) sprijin pentru mentinerea relafiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;
c) informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si
dispozitive asistive si tehnologii de acces;
d) informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei;
e} informare despre programele de lucru, facilitatile oferite de cabinete medicale, servicii
de abilitare si reabilitare, tratamente balneo etc.;
f) informare si sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: rovinietd, card de
parcare, bilete de tren/autobuz:
g) informare despre activitati $i servicii alternative sau complementare oferite de furnizori
sociali privali, indeosebi organizatii neguvernamentale:
h) sprijin pentru identificare locuri de munca, angajare, pastrarea locului de munca,
obtinerea de tehnologii $l dispozitive asistive si teh nologii de acces necesare:




) demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la munca, potentialul
si facilitatile angajarii persoanelor cu dizabilitati, realizarea analizei loculuyj $i a mediului
de muncé;

j) informare privind refelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane
aflate in situatii de viata asemanstoare.

In anul 2021 activitatile de Informare $i consiliere sociald au fost acordate unui
numar de 37 de beneficiari directi sau indirecti, din care 19 reprezentanti legali ai
beneficiarilor minori §i 18 reprezentanti legali/ beneficiari majori, urmarindu-se obiectivele
stabilite in Planurile/Programe Individuale periodice.

** CONSILIERE PENTRU FAMILIE , SCOALA PENTRU PARINTI"
Serviciul ,Scoala pentru parinti” ofera servicii de:
« informare;
= consiliere;
- asistenta sisuport pe teme legate de cresterea si educatia copiilor.

Parintii/Reprezentantii legali primesc constant informatii si beneficiaza de consiliere
privind instrumentele de prevenire si de solutionare a diferitelor tipuri de probleme apérute
in relatia copil-parinte.

- CONSILIERE PSIHOLOGICA

Consilierea psihologicd are ca obiective: dezvoltarea comportamentului adecvat
situatiilor sociale, dezvoltarea atentiei §i gandini pozitive, adecvarea ematiilor,
constientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociala $i depresie, optimizarea si
dezvoltarea personal, autocunoasterea, altels.

Consilierea psihologica cuprinde programe de consiliere sl terapie suportiva, interventii
terapeutice specifice.

In anul 2021 activitstile de Consiliere psihologica au fost acordate unui numar de 18
beneficiari majori, urmarindu-se obiectivele stabilite in Planurile Individuale periodice.

& ABILITARE/REABILITARE:

* ARTTERAPIE
Activitatile de Artterapie, constau n:
-modelaj,
-sculptura,

-picturd sau desen,

-decoratiuni pe diverse materiale,
-artizanat,

-dans,

-Mmuzicé,

-teatru,

-terapie prin muzica,

In anul 2021 activitatile de Artterapie au fost acordate unui numar de 14 beneficiari
maijori, urmarindu-se obiectivele stabilite in Planurile Individuale periodice.




* KINETOTERAPIE

Principalele obiective ale kinetoterapiei sunt:
* Relaxarea,
* Corectarea posturii si aliniamentului corporal,
* Cregterea mobilitatii articulare,
* Cresterea fortei gi rezistenfei muscular,
» Imbunétatirea coordonirii, controlului neuro-muscular al migcarii si echilibrului,
* Cresterea capacitatii de efort,
* Reeducarea sensibilitatii.

Activitatile s-au desfasurat individual in cele doua Sali de Kinetoterapie, si au avut
drept scop: cresterea si tonifierea musculaturii globale sau creglerea si mentinerea
mnbjlita‘[ii articulare, in functie de programul fiecarui beneficiar in parte.

n anul 2021 serviciul Kinetoterapie a fost acordat unui numar de 15 beneficiari
majori, urmarindu-se obiectivele stabilite in programele individuale.

* TERAPIE PRIN MASAJ
Terapia prin masaj contribuie la imbunétatirea unei varietati largi de procese ale
corpului:

* Intensifica circulatia sangvina, ajutdnd corpul sa furnizeze mai mult oxigen fin
tesuturi;
* Poate s stimuleze fluxul limfatic si 84 {ina corpul departe de diversi invadatori toxici;
* Relaxeazi muschii.
* Poate sa creasca flexibilitatea articulatiilor si s4 elimine riscul de aparitie a crampelor
$i a spasmelor musculare:
* Elibereazi endorfine.

In anul 2021 serviciul Terapie Prin masaj a fost acordat unui numar de 3 beneficiari
majori, urmarindu-se obiectivele stabilite In programele individuale.

* TERAPIE OCUPATIONALA

Terapia ocupationald oferd metode variate pentru a imbogati deprinderile cognitive,
fizice i motorii gi pentru a spori increderea in sine a beneficiarilor, pentru a dezvolia
abilitatile de motricitate fina (migcarea gi dexteritatea muschilor mici din maini $i degete),
de motricitate grosiera (migcarea muschilor mari din brate si picioare), abilitatile oral-
motorii (migcarea muschilor din gurd. buze. limba, maxilar), abilititile de auto-ingrijire,
altele.

In anul 2021 activitatile de Terapie ocupationala au fost acordate unui numar de 9
beneficiari majori, urmarindu-se obiectivele stabilite in Planurile Individuale periodice.

%  DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA

Deprinderile pentru viatd independents sunt acele abilitati tehnice si psihosociale,
insugite pana la automatism, care ii permit individului s duci o existentd normala, fara
a depinde de asistenta din partea societatii si folosind oportunitatile pe care societatea i
le ofera.

Viata independenta poate fi dobandita in mai multe grade in functie de potentialul
biclogic si psihologic al copiilor i tinerilor. Pentru tinerii cu handicap este vorba desigur
despre o independents limitata.



Serviciul de deprinderi de viald independentd acordat in cadrul centrului
abordeaza urméatoarele domenii:

* Domeniul deprinderilor de viata zilnica: nutritie, planificarea meniului, cumpararea
alimentelor, prepararea mancarii, comportamentul corect la masa, curdtenia bucatariei si
depozitarea mancarii, managementul si siguranta casei,

* Domeniul deprinderilor privind gestiunea locuintei si folosirea resurselor
comunitare: se referd la acele arii de deprinderi necesare pentru ca un tanar sa facd o
tranzitie pozitiva catre comunitate. Sunt incluse gestiunea locuirii, transportul gi resursele
comunitare,

* Deprinderi privind managementul banilor: se concentreaza pe arii de deprinderi
care i ajuta pe tineri s4 ia decizii financiare intelepte.

« Deprinderi privitoare la ingrijirea personald: promoveazs dezvoltarea fizica si
emotionald armonioas4 a tanarului prin igiena personala, stil de viafa sinatos, sexualitate
corecta.

* Deprinderi vizénd dezvoltarea sociala: $& concentreazd asupra modului in care
tanarul relationeaza cu ceilalli prin dezvoltare personala, constiinta culturald, comunicare,
relatii sociale.

In anul 2021, serviciul de Dezvoltarea deprinderilor de viata independents a fost
acordat unui numar de 15 beneficiari majori, urmarindu-se obiectivele stabilite in
Planurile Individuale periodice.

%  DEZVOLTAREA ABILITATILOR LUCRATIVE
Activitdtile de dezvoltare a abilitatilor lucrative, pregatirea pentru angajarea in munca si
sprijin pentru mentinerea locului de munca. dupa caz, constau in:

a) sprijin $i exercifii pentru ca beneficiarij sa-§i exerseze/consolideze cunogtintele in
vederea dezvoltarii abilitatilor practice $i comportamentelor sociale necesare luerului in
grup, incadrérii in muncs si gestionarii bugetului propriu:

b) sprijin pentru ca beneficiarii sa-§i dezvolte nivelul de educatie si de formare
profesionala:

c) consiliere pre si post angajare:

d) consiliere juridica:

e) organizarea de grupuri de suport, altele,

Activitdtile cuprind totodata acliuni si demersuri pentru constientizarea
angajatorilor cu privire la dreptul la munca, potentialul si facilitatile angajarii persoanelor
cu dizabilitati, realizarea analizei locului $i a mediului de munc4, aliele.

In anul 2021 activititile de Dezvoltarea Abilitatilor Lucrative au fost acordate unui
numar de 4 beneficiari majori urmarindu-se obiectivele stabilite in Planurile Individuale
periodice.

%  INTEGRARE S| PARTICIPARE SOCIALA

Activitatile de Integrare si Participare Sociala constau in:
-Cunoasgterea mediului social,
-stimulareafinvatarea unui comportament adecvat situatiilor sociale.
-implicarea in activitati sportive, culturale, artistice desfagurate in comunitate,
-participarea la actiuni de recreere $i petrecere a timpului liber, |a acliuni de mestesugarit,
vizite, altele.



—_—

In anul 2021 activitatile de Integrare si Participare Sociala au fost acordate unui

numar de 12 beneficiari majori, urmarindy-se obiectivele stabilite in Planurile Individuale
periodice.

Centrul de zi dispune de spalii destinate activitatilor specifice, amenajate, dotate Si
adaptate in concordantd cu natura si ponderea activitatilor, cu nevoile generale si
individuale ale beneficiarilor, accesibile tuturor beneficiarilor.

Centrul de zi pentru PErsoane cu handicap dispune de urmatoarele spatii functionale:

- 2 Sali Kinetoterapie

- 1 Seri

- 1 atelier lucry

- 1 salA activitati socializare

= 1 hol primire si activitati festive
- 1 sala activitati socic-educative
- 1 sala de recreere

- 2 birouri administrative

- 1 cabinet psihologic

- 1 cabinet logopedic

- 1 cabinet medical

- 1 vestiar personal

- 1 magazie

- 2 incéperi centrale termice

- T1incapere paza

= 4 grupuri sanitare + 1 dus

Serviciile sociale acordate in cadrul Centrului de zi pentru persoane cu handicap,
se oferd in baza dispozitiei de admitere $! @ contractului de acordare a serviciilor sociale
incheiat intre Directia de Asistentd Sociala si beneficiar/reprezentantul legal al acestuia
in urma analizei dosarului de admitere $i a indeplinirii conditiilor de admitere.

In anul 2021, Centrul de zj pentru persoane cu handicap a oferit servicii sociale pentru
42 de copiil tineri cu dizabilitati, din care:
a) Compartimentului asistents §i Ingrijire minori - 21 beneficiari
— educatie informala si nonformala: (15 beneficiari)
~ frecreere §i socializare; (13 beneficiari)
- consiliere psihologica; (19 beneficiari)
~ consiliere pentru familie "Scoala pentru parinti®; (21 beneficiari)
— recuperare/reabilitare functionala:
* kinetoterapie: (12 beneficiari)
= terapie prin masaj; (3 beneficiari)
* terapie ocupationals; (9 beneficiari)
* logopedie.(11 beneficiari)
b) Pentru beneficiani Compartimentulyi asistenta si ingrifire majori — 21 beneficiari-
- Informare si consiliere sociala: (18 beneficiari)
— consiliere pentru familie "Scoala pentru parin{i”; (21 beneficiari)
- consiliere psihologica: (19 beneficiari)
- abilitare/reabilitare:
* artterapie; (14 beneficiari)
* kinetoterapie; (15 beneficiari)



* terapie prin masaj; (3 beneficiari)

* terapie ocupationala (S beneficiari)
— deprinderi de viata independents: (15 beneficiari)
— dezvoltarea abilitatilor lucrative: (4 beneficiari)
~ Integrare si participare socials. (12 beneficiari)

In anul 2021, un numar de 18 de beneficiari au fost transportati cu microbuzul ce
deserveste Centrul de zi pentru persoane cu handicap de la domiciliul acestora si retur,
pentru a beneficia de serviciile acordate in eadrul centrului.

Pe langa activitatile enumerate mai sus in anul 2021 personalul Centrului de 2| pentru
persoane cu handicap a maij desfasurat urmatoarele activitati:

- Elaborarea si punerea in aplicare a procedurilor operationale conform standardelor
minime de calitate aplicabile pentru Compartimentul Asistenta si Ingrijire Minori si
Compartimentul Asistenta si Ingrijire Majori;

- Reevaluarea fiselor de post a personalului:

- Evaluarea anuala a personalului:

- Instruirea salariatilor in domeniile SSM si PSI;

- Organizarea sedinfelor de echipa multidisciplinara, in vederea stabilirii programelor
de activitati si a obiectivelor de luery individuale ale beneficiarilor:

Intocmirea de referate pentru achizifionarea produselor necesare, in baza
Programului de achizitii si a bugetului aprobat, precum si a referatelor de maodificare a
Programului de Achizitii, atunci céind au aparut cheltuieli neprevazute:

- Intoemirea Dosarelor de Admitere pentru beneficiarii Compartimentului Asistenta si
Ingrijire Minori si cei ai Compartimentului Asistents si Ingrijire Majori;

- Desfasurarea activititilor de igienizare zilnica, intretinerea spatiului verde si a
spatiilor de lucru si activitati de triaj epidemiologic;

- Intocmirea pontajelor lunare a salariatilor Centrului de zi pentru persoane cu
handicap:

- Organizarea operatiunilor de inventariere si casare:

- Stabilirea programarilor privind acordarea concediilor de odihna pe anul 2022 a
salariatilor Serviciului Centre de zi:

-Intocmirea Planului Anual de Formare Profesionald pe anul 2022 pentru Centrul de
Zi pentru persoane cu handicap;

- Intocmirea Notei de fundamentare pentru bugetul pe anul 2022 si a referatelor de
necesitate pentru sustinerea acesteia $i intocmirea Planului Anual de Achizitii Publice al
DAS,;

- Intocmirea Planului Anual de Actiune pe Anul 2022.

- Aplicarea Chestionarelor de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor in
perioada 04.10.2021 - 22,10.2021 si centralizarea acestora, rezultdnd urmatoarele:

a) Compartimentul Asistenta si ingrijire Minori:
In perioada mai sus mentionata au fost aplicate beneficiarilor/ reprezentantilor
legali ai acestora, ce au frecventat centrul in aceasta perioada, rezultand astfel un numar



de 12 chestionare. Rezultatele chestionarului la toate intrebarile adresate beneficiarilor/
reprezentantilor legali ai acestora au fost bune say foarte bune.

b) Compartimentul Asistenta si ingrijire Majori:

In pericada mai sus mentionatd au fost aplicate beneficiarilor/ reprezentantilor
legali ai acestora, ce au frecventat centrul in aceasta perioada, rezultand astfel un numar
de 11 chestionare. Rezultatele chestionarului la toate intrebarile adresate beneficiarilor/
reprezentantilor legali ai acestora au fost bune say foarte bune.

In vederea limitarii efectelor infectirii cu Covid-19, urmétoarele activitati propuse
in Planul Anual de Actiune nu au putut fi desfasurate;

- Participarea personalului la cursuri de formare;

- Schimburi de experienta de bune practici in domeniul serviciilor sociale:

- Colaborare - schimb de bune practici si vizitd la un centru social specializat si la DAS
(SPAS) in alt municipiu din regiune;

- Organizarea de seminarii, la nivelul centrului, pe teme privind dezvoltarea relatiilor si
comunicarea;

- Participarea beneficiarilor |a programe socio-culturale in vederea incurajérii integrarii
sociale optime a beneficiarilor:

- Organizarea unor sedinte de consiliere de grup {»Scoala pentru parinti”);

- Realizarea campaniei de informare «Ziua Portilor Deschise” avand ca SCop promovarea
Centrului si informarea cu privire Ia activitatile desfasurate in cadrul acestuia;

- Organizarea unor seminarii cu beneficiarii $i apartinatorii acestora cu privire la
prevenirea unor comportamente abuzive asupra persoanei cu dizabilitati;

- Organizarea sedintelor cu parintiil reprezentantii legali ai beneficiarilor, In vederea
stabilirii activitatilor de grup;

- Organizarea unui Workshop cu tema ,Conservarea si transmiterea de obiceiuri si
traditii™:

- Drgtan'rzarea unei prezentari de tehnologie asistiva.

o CENTRUL COMUNITAR ,,0BORUL NOU"

Centrul Comunitar ,Oborul Nou" este un serviciu social ce functioneaza in subordinea
Directiei de Asistenta Sociala, fara personalitate juridica.

Centrul Comunitar .Oborul Nou" are ca scop/misiune, in conformitate cu Ordinul Nr.
27 din 03 ianuarie 2019, formarea competentelor necesare pentru a trdi o viatd adulta
sanatoasd, utila si independenta unui numar de 20 copiil adolescenti cu varsta cuprinsa
intre 6-16 ani, ce provin din zona marginalizatd urband — Cartierul Oborul Nou" si
mentinerea acestora In contextul familial si social, prin asigurarea, pe timpul zilei, atat a
unor activitdli de educatie nonformals $i informald, recreere si socializare, pregatire
pentru viatd independents, consiliere psihologica (la cerere), informare si consiliere
sociala, cit si a unor activitati de sprijin si consiliere pentru parintii sau reprezentantii
legali ai acestora.

Tipurile de servicii pe care le ofera Centrul sunt:

* EDUCATIE NONFORMALA S| INFORMALA
Centrul Comunitar _Oborul Nou” asigura accesul beneficiarilor |a educatie
informala si nonformals si activitali de supraveghere si suport in procesul de invajare
care sa contribuie la dezvoltarea personala $i pregdtirea acestuia pentru viata



independents. Fiecare copil beneficiazd de un program educational adecvat varstei
nevoilor, potentialului de dezvoltare $! particularitatilor sale.

% RECREERE $I SOCIALIZARE
Centrul Comunitar ,Oborul Nou® organizeaza activitati diverse pentru petreceres
timpului liber si asigura oportunitati multiple de recreere si socializare care contribuie la
dezvoltarea fizicd, cognitivd, socialj §$i emolionald a beneficiarilor, cultivi talentele
acestora i spiritul de initiativd. Beneficiarii participa la activititi i programe recreative si
de socializare, organizate in centru $i in comunitate, in interior si in aer liber, conform
varstei i potentialului de dezvoltare, dorintelor si optiunilor personale.

+ PREGATIRE PENTRU VIATA INDEPENDENTA
Deprinderile pentru viata independenta sunt acele abilitati tehnice si psihosociale,
Insugite pand la automatism, care i permit individului 3 duca o existentd normala, fara
a depinde de asistenta din partea societatii si folosind oportunititile pe care societatea i
le ofera.

Viafa independentd poate fi dobandita in mai multe grade in functie de potentialul
biologic $i psihologic al copiilor si tinerilor.

Serviciul de deprinderi de viatd independentd acordat in cadrul centrului
abordeaza urmatoarele domenii:

« Domeniul deprinderilor de viata zilnica: nutritie, planificares meniului, cumpérarea
alimentelor, prepararea mancarii, comportamentul corect la mas4, curdtenia bucatariei i
depozitarea mancérii, managementul $i siguranfa casei.

* Domeniul deprinderilor privind gestiunea locuintei si folosirea resurselor
comunitare: se refersd la acele arii de deprinderi necesare pentru ca un tanar s facd o
tranzifie pozitiva cétre comunitate. Sunt incluse gestiunea locuirii, transportul i resursele
comunitare.

* Deprinderi privind managementul banilor: se concentreaza pe arii de deprinderi
care ii ajutd pe tineri 54 ia decizii financiare intelepte.

» Deprinderi privitoare Ia Ingrijirea personald: promoveazi dezvoltarea fizicd si
emotionala armonioasa a tAnarului prin Igiena personala, stil de viata sanatos, sexualitate
corecta.

* Deprinderi vizand dezvoltarea sociald: se concentreaza asupra modului in care
tanarul relationeaza cu ceilalti prin dezvoltare personala, constiin{a culturald, comunicare,
relatii sociale.

* CONSILIERE PSIHOLOGICA $I SOCIALA (la cerere)

Consilierea psihologica are ca obiective: dezvoltarea comportamentului adecvat
situatilor sociale, dezvoltarea atenfiel i gandiri pozitive, adecvarea emotiilor,
congtientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare social3 $i depresie, optimizarea si
dezvoltarea personala, autocunoasterea, altele.

Consilierea psihologica cuprinde programe de consiliere si terapie suportiva, interventii
terapeutice specifice.

Centrul Comunitar ,Oborul Nou™ dispune de urmatoarele spatii functionale necesare
desfagurarii activitatilor oferite conform Contractului de acordare se rvicii sociale:
- 2 sali activitati;



- oficiu;
- birou administratiy:

- cabinet psihologic;

- 5 grupuri sanitare;

= camera tehnics:

- Mmagazie,

- incdpere pazi:

- 2 holuri de acces.

Serviciile sociale acordate in cadrul Centrului Comunitar ,Oborul Nou®, se ofers
in baza dispozitiei de admitere $i a contractului de acordare a serviciilor sociale incheiat
intre Directia de Asistenta Socials $i reprezentantul legal al viitorului beneficiar in urma
analizei dosarului de admitere $l a indeplinirii conditiilor de admitere. pentru beneficiarii
ce au frecventat in mod regulat activitatile oferite in cadrul centrului, sau prin Inscrierea
pe lista zilnica de prezenta a beneficiarilor.

In anul 2021, Centrul Comunitar «Oborul Nou™ a oferit servicii sociale unui numér
de 71 de copii.

In data de 19.02.2021 a fost emis4 Licenta de Functionare Provizorie pentru
Centrul Comunitar ,Oborul Nou”.

Incepand din data de 04 octombrie 2021 activitatea centrului a fost suspendata pe
perioada desfasurarii lucrarilor de modernizare a centrului existent si amenajarea zonelor
adiacente.

In vederea limitarii efectelor infectirii cu Covid-19, urmatoarele activitati propuse
in Planul Anual de Actiune nu au putut fi desfasurate:

- Participarea personalului la cursuri de formare;

- Schimburi de experie nta de bune practici in domeniul serviciilor sociale;

- Colaborare - schimb de bune practici si vizita la un centru social specializat si la DAS
(SPAS) in alt municipiu din regiune;

- Organizarea unor ateliere de terapii ocupationale:

- Organizarea de activitati si momente artistice pentru punerea in valoare a calitatilor
beneficiarilor;

- Actiuni de informare si educare a comunitatii, parintilor si copiilor privind importanta
participarii la educatia de bazi:

- Intainire de lucru cu reprezentanti ai institutiilor de Tnvatamant, privind copiii din cartierul
.Oborul Nou™:

- Incheierea unui parteneriat cu o institutie de invatamant:

- Organizarea unui Workshop cu tema ,Conservarea si transmiterea de obiceiuri si
traditii*;

- Grganizarea unor sedinte de consiliere de grup (+Scoala pentru parinti’):

- Excursia anuala in perivada de vara, cu beneficiarii centrului pentru dezvoltarea
deprinderilor de viat independenta $i pentru recompensarea copiilor care au frecventat
centrul;

Pe l&nga activitdtile de acordare a servicilor sociale propriu zise, Tn anul 2021
personalul Centrului Comunitar .Oborul Nou® a mai desfasurat urmatoarele activitati:
- Intocmirea si transmiterea catre Ministerul Muncii $i Justitiei Sociale a Documentatiei
necesare obtinerii Licentelor de functionare;




- Elaborarea si punerea in aplicare a procedurilor operationale conform standardelor
minime de calitate aplicabile:

- Reevaluarea fiselor de post a personalului:

- Evaluarea anuala a personalului:

- Instruirea salariatilor in domeniile SSM si PSI;

- Organizarea sedintelor de echipa multidisciplinara, in vederea stabilirii programelor
de activitéti si a obiectivelor de lucru individuale ale beneficiarilor:

- Intocmirea referatelor si a dispozitiilor pentru numirea echipei multidisciplinare sia
managerului de caz pentru Centrul Comunitar ,Oborul Nou™:

- Intocmirea de referate pentru achizitionarea produselor necesare, in baza
programului de achizitii si a bugetului aprobat, precum si a referatelor de modificare a
Programului de Achizitii, atunci cand au aparut cheltuieli neprevazute:

- Desfagurarea activitatilor de igienizare zilnica, intretinerea spatiului verde si a
spatillor de lucru si activitati de triaj epidemiologic;

- Intocmirea pontajelor lunare a salariatilor Centrului Comunitar ,Oborul Nou™:

- Organizarea operatiunilor de inventariere si casare;

- Stabilirea programarilor privind acordarea concediilor de odihna pe anul 2022 a
salariatilor Serviciului Centre de zi:

- intocmirea Notei de fundamentare pentru bugetul pe anul 2022 si a referatelor de
necesitate pentru sustinerea acesteia $i intocmirea Planului Anual de Achizitii Publice al
D.AS.

< COMPARTIMENTUL VENIT MINIM GARANTAT $| AJUTOARE
FINANCIARE SPECIALE

1. COMPONENTA COMPARTIMENTULUI
. 3 functii publice.

. 1 functie contractuals.
2. OBIECTUL DE ACTIVITATE:
. asigura protectia sociala la nivel comunitar, prin aplicarea unor acte normative si

colaborarea cu diverse institutii private sau de stat si alfi factori din societate.

. informarea cetéatenilor referitor la problemele privind acordarea ajutorului social, a
ajutoarelor de urgenti si de inmormantare, a mesei la cantina de ajutor social, a alocatiei
de stat, a ajutorului de Incalzire cu lemne. carbuni $i combustibili petrolieri, in sistem
centralizat, cu gaze naturale si cu energie electrica si a tichetului educational pentru
gradinita;




. preluarea cererilor insotite de documentatia necesar3 pentru obtinerea facilitatilor
sus mentionate;

. efectuarea anchetelor sociale pentru stabilirea dreptului la ajutor social, acordarea
ajutoarelor de urgenta si ajutoarelor de inmormantare, a tichetului educational pentru
gradinita, schimbarea titularilor alocatiei de stat si acordarea altor prestatii sociale in
conformitate cu legislatia in vigoare;

. actualizarea lunard a situatiei tuturor beneficiarilor de beneficii sociale , aflati in
evidenta DAS, la care au intervenit modificari privind situatia familials si socil-economica:
. verificarea periodica a familiilor aflate in evidenta ca fiind beneficiari de ajutor
social, prin efectuarea anchetelor sociale la domiciliul acestora:

* repartizarea beneficiarilor de ajutor social, apti de munca la Serviciul Public Pavaje
Spatii Verzi, pentru efectuarea de actiuni si lucrari de interes local, (munca) in folosul
comunitatii.

. intocmirea rapoartelor statistice solicitate de in stitutiile abilitate:

. pentru a veni in sprijinul beneficiarilor nostri, prin oferirea de solutii pentru a depasi
situatia de nevoie sociald in care se g4asesc, s-a colaborat cu institutii guvernamentale
sau nonguvernamentale :

. asigurarea solutionérii petitiilor si adreselor de Ia institutiile de stat si private:

* SINTEZA ACTIVITATII IN PERIOADA 01.01.2021-31.12.2021

Asigurarea venitului minim garantat este o forméa de asistenta sociala, a familiilor
$i persoanelor singure prin acordarea ajutorului social lunar, Tn conditile Legii nr.
416/2001, privind venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare.

in perioada 01.01.2021- 31.12.2021 au fost preluate 34 de cereri de acordare a
venitului minim garantat, acordat conform Legii nr. 416/2001.

In urmatorul tabel vom prezenta statistic situatia beneficiarilor de ajutor social si
sumele aprobate, defalcata pe anul 2021:

' LUNA NR. | SUME
DOSARE iN PLATA | APROBATE
IANUARIE 106 25.059 LEI
T FEBRUARIE 103 24.664 LE|
MARTIE | 108 24.210 LEI 1




APRILIE 105 25408 LE|

i MAI 103 24.250 LE| |
[UNIE 108 | 23853 LEI |
IULIE 106 23.837 LEI
AUGUST 107 24092 LE|

| SEPTEMBRIE 105 ) 25.032 LEI |
OCTOMBRIE 108 23.153 LEI

W, NOIEMBRIE 102 23.743 LE|

. DECEMBRIE 103 22,740 LE|

s TOTAL | 290.042 LE|

In cursul anului 2021 s-au eliberat aproximativ 40 de adeverinte pentru
beneficiarii de ajutor social, solicitate pentru medicii de familie sau interndri in spital sau
CAS.

In vederea stabilirii $i urmaririi respectdrii conditiilor de acordare a dreptului la
ajutorul social s-au efectuat anchete sociale la intervalul stabilit de lege, astfel in perioada
mal sus amintitd s-au efectuat un numar de peste 220 de anchete sociale privind
solutionarea si verificarea dosarelor aflate in plata la ajutorul social (la o perioada de 6
luni), Tn care au intrat si sesizarile si reclamatiile rudelor, vecinilor cu privire la situatia
ulterioara a acestora.

Un numéar mediu lunar de 20 persoane apte de munca din familile beneficiare
de ajutor social au efectuat actiuni si lucrari de interes local in folosul comunitatii.

Lunar s-a intocmit raportul statistic privind aplicarea prevederilor Legii 416/2001
privind venitul minim garantat si transmis la Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie
Sociala.

Pentru a veni n sprijinul beneficiarilor Legii 416/2001 privind venitul minim
garantat, am colaborat cu alte birouri din cadrul Primariei Municipiului Calarasi si alte
institutii, cum ar fi :

. S.P.C.LE.P. Calarasi - pentru obtinerea duplicatelor certificatelor de
nastere $i de deces sau extrase de nastere pentru uz oficial :

*  Directia de Taxe si Impozite locale din cadrul Primariei Mun icipiului Calarasi
- pentru eliberarea certificatelor fiscale:




. Biroul de Cadastru si Registru Agricol din cadrul Primariei Municipiului
Calarasi - pentru eliberarea adeverintelor din care sa reiasa daca ay sau nu pamant pe
raza municipiului:

. Comisia de Expertiza Medicala pentru cazurile sociale, in vederea stabilirii
capacitatii de munca in folosul comunitatii;

. Agentia Teritoriald pentru Ocuparea Fortei de Munca Calarasi - pentru
obfinerea unor informatii referitoare la beneficiarii prevederilor Legii 416/2001 privind
venitul minim garantat :

Pentru solutionarea unor dosare de acordarea a beneficiilor/serviciilor sociale s-
au facut interogari in aplicatia ANAF - PATRIMVEN. in vederea verificarii conditiilor de
eligibilitate , Tn vederea acordarii unor beneficii $i servicii de asistentd sociald (pentry
toate serviciile din subordinea DAS).

Pentru acordarea/neacordarea ajutorului social, modificarea cuantumului sta bilit,
suspendarea/incetarea dreptului, personalul cu atributii Tn acest domeniu a Intocmit
anchetele si dispozitile primarului, ce ulterior au fost comunicate titularilor.

In cadrul Directiei de Asistentd Sociald pentru aplicarea prevederilor Legii
416/2001 se ocupa o persoand cu atributii in acest sens, iar reverificarile se fac de intreg
personalul cu atributii de asistent social.

B. Pe parcursul anului 2021, in urma solicitarilor de ajutoare financiare (ajutoare
de urgentd si de inmormantare) s-au efectuat anchete sociale in teren, de catre
personalul din cadrul directiei cu atributii n acest domeniu si s-au Intocmit referatele s
dispozitile Primarului conform legii $i prevederilor HCL nr. 225/18.12.2013 de aprobare
a situatiilor deosebite pentru care se acorda ajutoare de urgenta.

Dispozitiile Primarului au fost comunicate $i titularilor, iar sumele aprobate s-au
achitat prin casieria institutiei,

Cererile solutionate s-au platit, dupa cum urmeazs :

NR. AJUTOARE INMORMANTARE ACORDATE SUMA APROBATA (lei)
3 8.095 LEI |
~ NR. AJUTOARE URGENTA ACORDATE SUMA APROBATA -lei- |
122 68.410 LEI

TOTAL 125 76.505 LEI




Pentru toate solicitarile cetatenilor s-au efectuat anchete sociale de catre
personalul din cadrul Directiei cu atributii in acest domeniu. Pentru cei care nu s-au
incadrat in prevederile legii sau in prevederile Hotararii Consiliului Local Calarasi privind
aprobarea situatiilor deosebite, criteriilor $i modalitatilor de acordare a ajutoarelor de
urgenfa, s-au ntocmit referatele de ancheta sociala si raspunsurile cu motivele
respingerii, acestea fiind comunicate ulterior solicitantilor.

C. Stimulentul educational sub forma de tichete sociale pentru gradinitd se
acorda copiilor din familii defavorizate, care frecventeaza regulat gradinita, in conditiile
prevazute de Legea nr. 248/2015 privind stimularea particip&rii in Invatamantul prescolar
a copiilor provenind din familii defavorizate cu modificarile si completarile ulterioare.

Stimulentul educational sub forma de tichete sociale se acorda lunar, pe perioada
participarii copilului la activitatile organizate in cadrul unitatilor din invatdmantul prescolar,
In perioada septembrie — iunie. Aceasta perioads include si zilele libere acordate prin
lege, vacantele si «sdptimana altfels. Cererea $i declaratia pe propria raspundere
prevazute la alin.(1) se intocmesc de catre reprezentantul familiei, respectiv
reprezentantul legal al copilului, stabilit in conditiile legii, si se inregistreaza la primaria
comunei, orasului, municipiului sau, dupa caz, a sectorului municipiului Bucuresti in a
cérei raza teritoriala isi are domiciliul, resedinta sau locuieste efectiv familia.

Cererea de participare in program poate fi facutd oricand pe perioada anului
gcolar, iar stimulentul se acorda din prima lund in care copilul a indeplinit criteriile de
frecvents definite la art. 5 din lege, daca se mentin criteriile de eligibilitate prevazute |a
art. 2 din lege "

In luna in care se comunica sau se constata, dupa caz, ca unul sau mai multi
copii din familie nu indeplinesc conditiile de frecventd prevazute de lege, tichetul social
pentru gradinitd nu se acorda pentru copilul/copiii aflat/aflati in aceast3 situatie.

In perioada 01.01.2021-31.12.2021 au fost primite 2 cereri de acordare a
tichetului sacial, conform Legii nr. 248/2015, beneficiari fiind 2 copii.

Situatia beneficiarilor de tichet educational in anul 2021, este urmatoarea:

LUNA NR. TICHETE SUME APROBATE |
- lanuarie 20 : 1t 2000 LEI |

Februarie 19 | 1800 LEI

Martie 17 1700 LEI




Aprilie 20 2000 LEI
Mai 18 | 1800 LE|
lunie 18 | 1800 LEI
Septembrie 16 | 1600 LE|
Octombrie 17 " 1700 LEI
i Noiembrie 14 = 1400 LE|
Decembrie 18 1800 LEI
n TOTAL: 177 17.700 LEI

La aplicarea O.U.G. nr. 70/2011 cu modificarile si completarile ulterioare au
participat asistentii sociali din cadrul Directiei de Asistenta Sociald, care au verificat,
inregistrat, stabilit dreptul si cuantumul ajutorului de incélzire, au transmis comunicarile
in baza dispozitillor emise de Primar $i au intocmit centralizatoarele cu sumele aprobate
care au fost transmise furnizorilor.

Activitatea s-a desfisurat In perioada ianuarie — martie 2021 si noiembrie -

decembrie 2021, astfel -

Perioada 01.01.2021 - 31.03.2021

Numér cereri | Ajutoare | Sume
inregistrate | aprobate aprobate - lei -
= = - lanuarie 6O 65 14816
GAZE NATURALE Februarie 70 66 15.078
 Martie 71 67 15.340
LEMNE, CARBUNI SAU | lanuarie 0 0 0
COMBUSTIBILI
PETROLIERI, PENTRU [Fabruarie 0 0 0
FAMILIILE sl
PERSOANELE SINGURE, iariia 5 5 5
ALTELE DECAT CELE
BENEFICIARE DE
AJUTOR SOCIAL "
[ lanuarie 12 12 2.568
SISTEM ELECTRIC Februarie | 12 11 2.400 |




Martie 12 1 2.400
Perioada 01.11.2021 - 31.12.2021
'Numar  cereri | Ajutoare | Sume aprobate
inregistrate aprobate | - lei -
GAZE NATURALE ' Noiembrie | 237 230 33.175+
2.650(supliment)
'Decembrie 261 252 35,575+
| 2.870(supliment)
LEMNE, CARBUNI
SAU COMBUSTIBILI |
PETROLIER, Noiembrie | 21. 21 1?.4@
PENTRU FAMILIILE SI 31,supliment 620(supliment)
PERSOANELE i
SINGURE Decembrie 8 8 8.448
40, supliment 800 (supliment)
lemne
SISTEM ELECTRIC | Noiembrie 16 15 4.850
267 8.080
supliment (supliment)
electric
Decembrie ¥ 16 4.950
294
supliment | 8.900(supliment)
electric

Pentru verificarea veridicitatii datelor inscrise in declaratile pe propria

raspundere privind componenta familiei si veniturile acesteia primarul a dispus




efectuarea prin sondaj de anchete sociale, conform QUG nr. 70/2011 cu modificirile si
completarile ultericare, dupa stabilirea dreptului la ajutorul pentru incalzirea locuintei.

Serviciul Public Centrale Termice si Fond Locativ Célarasi are evidenta
ajutoarelor de incalzire in sistem centralizat. Pe tot parcursul sezonului rece, Directia de
Asistentd Sociald a colaborat cu Asociatile de Proprietari, Serviciul Public Centrale
Termice si Fond Locativ si Centrul Informatii Cetateni, prin care s-au distribuit cererile, s-
au dat informatii cetatenilor cu privire la actele necesare depunerii cererilor pentru ajutorul
de incalzire in sistem centralizat, pericada depunerii dosarelor, plafoanele si sumele de
care pot beneficia,

D.  Privitor la alocatia de stat, situ alia statisticd semestriald se prezinta in felul
urmator :

Perioada 01.01.2021 - 31.12.2021

LUNA ' NR. CERERI
lanuarie 41
Februarie 31
Martie 40
Aprilie 58 |
Mai 44
B lunie 3z |
= ; |
lulie 74 |
August 94 |
Septembrie 108 B
Octombrie 46 _!
Noiembrie 45 I
Decembrie 49 .I
TOTAL 662 J

De asemenea, evidenta cererilor pentru acordarea alocatiei de stat, s-a transmis
lunar sub form& de borderou, Ia Agentia Judeteana pentru P&t si Inspectie Sociala.
E. n ceea ce priveste dosarele de concedi $i indemnizatie lunara pentru cresterea
copiilor, conform QUG 111/2011, situatia statistica in pericada de referinta pentru
anul 2021, se prezinta astfel :



Pericada 01.01.2021 - 31.12.2021

| Nr.Crt. Luna Nr. dosare concediu crestere | Nr.dosare Stimulent |
'I copil 2 ani
] 1. | lanuarie 14 10
2. | Februarie 22 13
[ 3. Martie 19 18
4| Aprilie 18 15
5. Mai 18 1
B. lunie | 18 | IR
T. lulie 23 i 17
8. August 19 , 15
9. | Septembrie 22 _ 18
10] Octombrie 16 | 13
11. Noiembrie 19 | 8
12. Decembrie 22 |. 15
| TOTAL 231 | 162

H. In conformitate cu prevederile HG 683/2006 8i Ordinului Secretarului de Stat
al Autoritadtii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului privind activitatile de
identificare, interventie si monitorizare a copiilor care sunt lipsiti de ingrijirea
parintilor pe perioada in care acestia se afla la munci in strainatate, s-au primit un
nr. de 3 solicitdri pentru eliberarea dovezilor necesare cetatenilor roméani pentru plecarea
Cu contract de munca legal In strainitate.

¢ COMPARTIMENTUL A
VARSTNICI $§| PROTECTIA COPILUL

1. COMPONENTA COMPARTIMENTULUI

- B functii publice.

2. OBIECTUL DE ACTIVITATE
Obiectul de activitate al compartimentului const3 in principal in efectuarea de
anchete sociale referitoare la minorii aflati in dificultate, solicitari ale instantelor de

SISTENTA PERSOANE cCU HANDICAP,
Ul



judecata, organelor de politie, unitatilor de ocrotire pentru minori si a spitalelor. Autoritatea
Tutelara a asistat persoanele varsinice, la solicitarea acestora, in fata notarului public la
incheierea contractelor de intretinere, conform Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala
a persoanelor varstnice.

In cursul anului 2021 s-au efectuat anchete sociale pentry -

- obtinerea sau refnnoirea certificatelor de Incadrare in grad de handicap;

- si In vederea reactualizarii dosarelor pentru minorii institutionalizati sau
reintegrarii acestora n familia natural3 sau largita.

Autoritatea Tutelard a colaborat cuy Spitalul Judetean de Urgenta Calarasi,
Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului, in vederea intocmirii
documentatiei necesare emiterii dispozitillor de nume si prenume in cazul minorilor
abandonati Tn spital. De asemenea 3 existat colaborare cu SJU Calarasi si Serviciul de
Medicina Legala in privinta intocmirii documentatiei necesare inhumérii persoanelor fars
apartinatori sau cu identitate necunoscuts.

Pe ldnga acestea, compartimentul Autoritatea Tutelard a fost implicata si la
intocmirea dispozitiilor cu privire Ia Incuviintari de acte juridice ce privesc minorii,

3. SINTEZA ACTIVITATII PE ANUL 2021

A. In anul 2021 acest birou a desfasurat din punct de vedere statistic
urmatoarele activitati in domeniul autoritatii tutelare:

Nr. Crt. | OBIECTUL DE ACTIVITATE ANUL
2021
1. | Anchete sociale si adrese privind incredintarea minorilor in cazul | 120

proceselor de divort, stabilirea domiciliului minorilor, majorarea |
| contributiei de intretinere si reglementarea programului de vizitare
la solicitarea instantelor de judecats : Invitatii oficiale adresate

partilor implicate in proces, care au fost greu de gasit la domiciliu.

2. Anchete sociale si adrese privind pe minorii cu tulburari de 0
comportament, la solicitarea Politiei.




Anchete sociale conform Legii 272/2004, cu privire |a drepturile si
protectia copilului, cu privire la minorii aflati in dificultate.

Anchete sociale si adrese privind internarea, externarea si
reactualizarea dosarelor minorilor aflati in Centre de Plasament, Ia
cererea acestor institutii sau la solicitarea familiei.

804

Anchete sociale si adrese intocmite, referitoare la inscrierea
minorilor Tn unitati de nvatadmant cu program special,

Anchete sociale si adrese intocmite, referitoare la persoaneie |

adulte care au savérsit fapte penale si solicitari pentru intrery perea
pedepsei.

Anchete sociale conform Legii 272/2004, la cererea instantei de
judecata si adrese referitoare la aceste situatii.

Urmarirea hotararilor comunicate de catre Comisia pentru
Protectia copilului privind plasamentul minorilor.

62

Solicitari privind asistarea persoanelor varstnice in fata notarului
public la incheierea contractelor de intrefinere conform Legii nr,
17/2000

10.

Asistarea persoanelor varstnice in fata notarului conform Legii
17/2000

".

Solicitéri in vederea deplasarii la domiciliul persoanelor varstnice
nedeplasabile pentru preluarea cererilor de asistare la incheierea
contractelor de intretinere,

12.

Asistarea persoanelor varstnice in fata notarului public Tn cazul
rezilierii contractelor de intrefinere

13,

Anchete sociale solicitate de instanta de judecatd sau persoane
fizice in vederea rezilierii contractelor de intretinere.

14,

Comunicarile contractelor de intretinere fira asistare de catre
cabinetele notariale

15.

Corespondenta cu spitalele de psihiatrie, alte institutii si persoane

fizice pentru rezolvarea diverselor probleme ce incumb3 |

senviciului.




16. Anchete sociale de punere sub interdictie la solicitarea instantei a 3
persoanelor cu handicap psihic

17. | Dispozitii, referate ce stau la baza emiterii acestora privind | 9
curatelele minorilor pentru dezbaterea succesorala cand minorul
face parte din mostenire

18. Audierea minorilor delicventi in fata parchetului, Judecatoriei si 0

Politiel
20. | Referat de ancheta sociala pentru persoane cu copii minori care | 286
| lucreaza in afara tarii ‘J
21. | Dispozitii si documentatia Tntocmita in colaborare cu institutiile si | 1

serviciile de specialitate in vederea stabilirii numelui si prenumelui
minorilor abandonati, conform Legii 272/2004.

22. | Tutela persoanelor puse sub interdictie pe cale judecdtoreasca | 33
aflate in evidenta asupra carora se lucreazi permanent. anchete |
sociale, dispozitii, referate, inventare
23. Verificarile tutelelor, conform art. 105-106 din Codul Civil. 33

23. Dari de seama in vederea descarcarii de gestiune a tutorilor 33

24. | Emiterea referatelor ce stau la baza descarcarii de gestiune a | 33
tutorilor, pe baza darii de seama prezentate de acestia
25, Diverse cereri si sesizari ce au fost solutionate 45

B. Sinteza activitatii pe anul 2021 in domeniul asistentei speciale acordate
persoanelor cu handicap:

Plata salariilor asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav si a
indemnizatiilor pentru insotitor acordate persoanelor cu handicap grav sunt acordate in
temeiul Legii 448/2006 — privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicata.

Salariul de incadrare al asistentului personal a fost stabilit conform Legii nr. 153/2017
privind salarizarea personalului platit din fonduri publice.





















































































































