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RAPORTUL DE ACTIVITATE
AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

PE ANUL 2020

Directia de Asistenta Sociala Calarasi (D.A.S. Calarasi) este structura
specializata in administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor
sociale, cu personalitate juridica, infiintata in subordinea Consiliului Local al municipiului
Calarasi, prin H.C.L. nr.46/27.03.2003, cu respectarea Ordonantei de urgenta nr.
57/2019 — privind Codul administrative.

D.A.S. Calarasi, are sediul administrativ in municipiul Calarasi, str. Progresul,
nr.23, judetul Calarasi, sediu atribuit prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului
Calarasi cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitati aflate intr-o stare de nevoie sociala.

Prin intermediul Directiei de Asistentd Sociald Calarasi se desfasoara activitati
de asistenta si protectie sociald in municipiul Calarasi si acreditata ca furnizor de servicii
sociale, conform Certificatului de acreditare seria A.F. nr.002293, CU| 15425336, avand
sediul in municipiul Calarasi, str. Progresul, nr. 23, jud. Calarasi.

Directia de Asistentd Sociald functioneazd conform Regulamentului de
Organizare si Functionare al Directiei de Asistenta Sociala, aprobat prin HCL nr.19/2020,

activitatea sa fiind coordonata de Primarul Municipiului Calarasi.



COMPONENTA DIRECTIEI

Numar total functii in DAS, conform organigramei aprobate prin HCL nr. 157/2019
este de 408 functii, astfel:
- 43 functii publice din care:
¢ 5 functii de conducere:
= Director executiv
= Director executiv adjunct
= Sef Serviciu Autoritate Tutelara si Asistenta Sociala
= Sef Serviciu Buget Finante, Contabilitate
= Sef Serviciu Resurse Umane, Salarizare, Administrativ
o 38 functii de executie:
o consilier juridic
o referent
o consilier
- 365 functii contractuale din care:
e 6 functii de conducere:
Director executiv adjunct
= Sef Serviciu Cresa
= Sef Serviciu Persoane aflate in situati de risc
= Sef Serviciu Asistenta medicala
= Sef Serviciu Centre de zi pentru persoane cu handicap
= Sef Serviciu social pentru persoane varstnice
o 359 functii de executie:
» 4 soferi
= 31 asistenti medicali comunitari si din unitatile de invatamant
= 1 mediator sanitar
= 250 asistenti personali
= 23 muncitori
= 9 ingrijitori
= 5 inspectori de specialitate
= 3 administratori

= 2 psihologi



I N

1 logoped

1 kinetoterapeut

= 2 educatori

= 5 asistenti medicali

= 12 infirmiere

= 1 spalatoreasa

= 2 referent |

* 1 mediator scolar

= 3 ingrijitori la domiciliu
= 1 |ucrator social

= 1 asistent social

1 instructor ergoterapie
STRUCTURA ORGANIZATORICA A DIRECTIEI:

Director Executiv

Serviciul Resurse Umane, Salarizare, Administrativ

Serviciul Buget, Finante, Contabilitate, Achizitii Publice
Compartiment Juridic

Compartiment Comunicare, Relatii cu Publicul, Registratura si Arhiva

Compartiment Programe, Strategii, Analiza statistica si relatii cu ONG-uri.

Directia de Asistenta Socio-Medicala si Prestafii Sociale:

Serviciul Autoritate Tutelara si Asistenta Sociala:
Compartimentul Protectia Copilului si Autoritate Tutelara
Compartimentul Persoane Varstnice si Persoane cu Handicap
Compartimentul Alocatii Familiale si Stimulente Educationale
Compartimentul Venit Minim Garantat si Ajutoare Financiare Speciale
Compartimentul Asistenti Personali

Serviciul Asistenta Medicala

Compartimentul Asistentd medicala comunitard si mediere sanitara

Compartimentul Asistenta medicala in unitati de invatamant



C. Directia de Servicii Sociale

I.  Serviciul Cresa :

o Compartimentul de ingrijire si asistenta

° Compartiment administrativ

1. Serviciul Centre de Zi :

o Centrul de Zi Persoane cu Handicap

< Compartiment asistenta si ingrijire minori

< Compartiment asistenta si ingrijire majori

<  Compartiment administrativ

o Centrul Comunitar Oborul Nou

%  Compartiment asistenta si ingrijire

< Compartiment administrativ

1. Serviciul pentru Persoane Aflate in Situatii de Risc :
° Cantina de Ajutor Social

© Adapostul de Urgenta pe Timp de Noapte

{V.  Serviciul social pentru Persoane Vérstnice

o Centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber, tip club

o Ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice
OBIECTUL DE ACTIVITATE AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Directia de Asistentd Sociald functioneaza ca institutie publica de interes local,
cu personalitate juridica, prestatoare de servicii publice si de utilitate publica, acordand
servicii sociale primare si specializate in conditile prevazute de lege (servicii sociale
acreditate) si beneficii sociale la nivelul municipiului Calarasi.

Are rolul de a identifica si de a solutiona problemele sociale ale comunitatii din
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice,
persoanelor cu handicap, precum si a oricaror persoane aflate in nevoie.

In exercitarea atributiilor prevazute de lege, serviciul public local desfasoara
activitati in urmatoarele domenii :

e monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor din unitatea administrativ
teritoriald, respectarea si realizarea drepturilor lor, asigura centralizarea si sintetizarea

acestor date si informatii;



© identifica copiii aflati in dificultate, elaboreaza documentatia pentru
stabilirea masurilor speciale de protectie a acestora si sustine in fata organelor
competente masurile de protectie propuse;

® realizeaza si sprijina activitatea de prevenire a abandonului copilului;

® evalueazad situatia socio-economica a persoanei aflate in nevoie,
identifica nevoile si resursele acesteia;

o organizeaza acordarea drepturilor de asistenta sociala pentru prevenirea
sau combaterea situatiilor de risc social, inclusiv interventii focalizate pentru consumatorii
de droguri, de alcool, precum si pentru persoanele cu probleme psihologice;

] servicii sociale gratuite sau contra cost acordate persoanelor aflate in
situatii economico- sociale sau medicale deosebite, prin servirea mesei la Cantina de
ajutor social;

® servicii sociale specializate pentru cresterea, ingrijirea si educarea
timpurie a copiilor Tn varsta de pana la trei ani oferite de Serviciul Cresa;

® servicii educative si de reabilitare, cu regim de Tngrijire de zi pentru copii
si tineri cu dizabilitati, oferite de Cresa si de Centrul de Zi pentru Persoane cu Handicap;

® servicii pentru persoanele vulnerabile fara adapost, in perioada sezonului
rece;

° servicii de informare si consiliere dupa un program prestabilit avand ca
scop formarea de aptitudini si comportamente care sa conduca la cresterea nivelului in
starea de sanatate a membrilor comunitdtii din cartierul Obor Nou, prin oferirea de
informatii cu privire la practicile de igiena la nivel individual si la nivel familial.

La solicitarea Primarului se efectueaza anchete sociale la domiciliul unor petenti
inscrigi la audiente—cazuri sociale, informandu-i asupra posibilitatilor de acordare a
beneficiilor sociale (ajutor social, ajutoare de urgenta si de inmormantare, alocatii de stat,
alocatie de sustinere a familiei etc.) respectiv acordarea serviciilor sociale (servirea mesei
la Cantina de ajutor social, inscrierea copiilor la Cresa, acordarea de servicii in cadrul
celor doua Centre de zi);

Mentiondm faptul ca Directia de Asistenta Sociald are desemnate persoane in
cadrul Comisiei de Mediere, Comisiei Antisaradcie, Comisiei de Dialog Social si Comisia

pentru Protectia Sociald a Persoanelor Varstnice, organizate la nivel local.



CONDUCEREA DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Directorul executiv asigura conducerea operativa, Tndrumarea si controlul
activitatii directiei, compartimentelor si serviciilor din structura acesteia, urmarind in
principal respectarea prevederilor legale pe linie de asistenta sociala prin acordarea de
servicii primare si de specialitate, pe baza unor conventii de parteneriat public-privat care
au drept scop protectia copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati si a oricaror persoane aflate in nevoie.

Acesta a raspuns in principal de urmatoarele activitati:

o repartizarea corespondentei adresata Directiei si formularea de indrumari
in legatura cu modul de rezolvare a acesteia;

° raspunde de rezolvarea in termen a cererilor si a reclamatiilor cetatenilor,
informand primarul asupra problemelor si aspectelor rezultate din scrisorile primite;

° reprezinta D.A.S., n relatiile cu Primaria si Consiliul Local al municipiului
Calarasi, alte persoane fizice sau juridice;

° raspunde de buna functionare a serviciului public, in conditile prevazute
de legislatia in vigoare;

o asigura si raspunde de administrarea patrimoniului in conditii de eficienta
si eficacitate;

° poate propune primarului initierea unor proiecte de hotarari privind:
organigrama, statul de functii si numarul de personal, regulamentul de organizare si

functionare;

o repartizeaza prin fisa postului sarcinile fiecarui loc de munca;

° aproba acordarea de recompense sau dispune aplicarea unor sanctiuni
disciplinare;

° angajeaza institutia in relatiile contractuale pentru executarea de lucrari si

aprovizionarea cu materiale;
° angajeaza si elibereaza din functii personalul D.A.S ;
° exercita functia de ordonator credite;
o urmareste si raspunde de indeplinirea obligatiilor prevazute in hotararile

adoptate de consiliul local si dispozitiile emise de primar in domeniul asistentei sociale;



In indeplinirea prerogativelor cu care este investit si pentru realizarea obiectului
de activitate al Directiei, directorul executiv colaboreaza cu compartimentele functionale
din cadrul Primariei, cu sefii serviciilor aflate sub autoritatea consiliului local, furnizorii de
servicii sociale acreditati conform prevederilor legale in vigoare precum si cu alte institutii
publice, dupa caz.

Solicita institutiilor specializate formarea si perfectionarea personalului existent
in conditile legii si in limita fondurilor prevazute in buget si urmareste derularea
programelor de pregatire si perfectionare a personalului din subordine, corelat cu noile
cerinte in materie de asistenta sociala.

Intocmeste fisele de evaluare a performantelor profesionale pentru personalul
din subordine.

Asigurd gratuit consultantd de specialitate Tn domeniul asistentei sociale,
colaboreaza cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste
drepturi.

impreund cu compartimentul financiar contabil ia masuri conform prevederilor

legale in vederea obtinerii fondurilor necesare din toate sursele prevazute de lege.
SERVICIUL PENTRU PERSOANE AFLATE IN SITUATII DE RISC

%  CANTINA DE AJUTOR SOCIAL, este un serviciu social functioneaza
conform Legii 208/1997 privind cantinele de ajutor social.

In anul 2020, numarul mediu de beneficiari ai serviciilor sociale acordate de
Cantina a fost de 100 beneficiari (47 dosare), din care:

- 84 - copii minori,

- 8 - persoane varstnice ce nu realizeaza venituri,

- 3 - persoane varstnice ce realizeaza venituri,

- 5 - persoane incadrate n grad de handicap.

Pentru a putea beneficia de serviciile sociale gratuite ale Cantinei de ajutor social
este necesar depunerea unei solicitari insotitd de actele doveditoare privind membrii,
veniturile familiei si orice alte acte doveditoare.

In vederea solutionarii cererii depuse se va efectua o ancheta sociala la domiciliu,
pentru verificarea celor declarate, precum si membrii familiei ce vor putea beneficia de

servirea mesei la Cantina, perioada si contributia financiara de 30% (dupa caz) pentru



persoanele care realizeaza venituri, ce se situeaza peste nivelul venitului net lunar
(respectiv de 142 lei) pentru o persoana singura, luat in calcul la stabilirea ajutorului
social.

Totodata au fost inregistrate un numar de:

- 10 cereri ale beneficiarilor, pentru distribuirea gratuita a hranei la domiciliu din
motive medico/sociale, iar in urma anchetei sociale efectuate la domiciliul lor, 15 membrii
din familie au beneficiat de distribuirea hranei la domiciliu, cu autoutilitara din dotare.

- 45 persoane (25 de dosare) au beneficiat de serviciile cantinei de ajutor social
pe o perioada de 7 zile in regim de urgenta cu aprobarea directorului executiv, conform
prevederilor legale.

In anul 2020 au fost inregistrate un numar de 56 de solicitari pentru a beneficia
de serviciile Cantinei de ajutor social, din care 43 de cereri s-au solutionat favorabil, iar
un numar de 13 cereri au primit rdspuns nefavorabil, Tntrucat nu au completat dosarul
personal cu documentele solicitate de comisia de ancheta sociala, in termenul legal de
30 de zile.

Mentionam ca un numar mediu de 7 persoane beneficiare lunar au realizat
venituri ce se situeaza peste nivelul venitului lunar, pentru o persoana singura, luat in
calcul la stabilirea ajutorului social si au achitat o contributie de 30% din venitul pe
persoana, fara a depasi costul meselor servite calculate pe aceeasi perioada , realizandu-
se la 18.12.2020 incasari / depuneri in valoare de 16.608,00 lei (contributie persoane
beneficiare).

Pentru a beneficia de serviciile sociale oferite de Cantina, o persoana apta de
munca din familile beneficiare, presteaza cinci zile (40 ore) lunar munca n folosul
comunitatii, urmare a unui plan de munca aprobat prin Hotararea Consiliului Local in
cadrul Serviciului Public Pavaje Spatii Verzi Calarasi.

Astfel au rezultat un numar mediu lunar de 22 persoane, ce au efectuat orele de
munca in folosul comunitatii.

Tn anul 2020 au fost sistate un numar de 82 persoane, dupa cum urmeaza:

- 2 persoane (2 dosare) - sistate pentru neefectuarea muncii in folosul
comunitatii, conform prevederilor Hotararii Consiliului Local.;

- 28 persoane (13 dosare) au solicitat sistarea serviciilor cantinei;

- 20 persoane (7 dosare) nu s-au prezentat 3 zile consecutiv sa Tsi ridice hrana;



- 32 persoane (8 dosare) nu s-au mai incadrat in prevederile legale, deoarece
veniturile pe membru de familie au depasit venitul minim garantat stabilit prin lege, de

142 lei/persoana.

15 Anchete sociale fintocmite in 25
vederea acordarii serviciilor sociale pe o

perioada de 7 zile in regim de urgenta

2. Anchete sociale intocmite in 56

vederea acordarii serviciilor sociale

3. Intocmirea  contractelor  pentru 43

acordarea de servicii sociale

4. Anchete sociale intocmite 1n 90
vederea reevaluarii dosarului de acordarii

serviciilor sociale (reevaluarea dosarului se

face odata la 8 luni)

Alte activitati:

- in decursul anului 2020, persoana cu atributii de gestionar si comisia de
receptie, constituita la nivelul cantinei au receptionat si depozitat in magazie, produse
alimentare, produse de curatenie si intretinere, imprimate, materiale sanitare, obiecte de
inventar, toate achizitionate in baza referatelor de necesitate intocmite catre
compartimentul de specialitate din cadrul DAS. In baza facturilor/avizelor, persoana cu
atributii de gestionar a inregistrat in timp util si conform prevederilor legale, toate intrarile
in programul Avan Cont.

- Listele zilnice de alimente au fost intocmite si introduse Tn programul Avan
Cont in vederea scoaterii din gestiune a alimentelor solicitate in baza meniului si a
retetarului de catre gestionar.

- De luni pana vineri, intre orele 73°-113% personalul de specialitate a pregatit
zilnic hrana pentru cei in medie, 100 de beneficiari, iar distribuirea catre beneficiari fiind
stabilita intre orele 113°- 13%0 . |a sediul Cantinei din str. Perl. Dobrogei, nr.65, prin
prezentarea de catre fiecare titular de dosar, a cartelei de masa.

- Pentru zilele de sambata, duminica si sarbatori legale s-a asigurat hrana de
stricta necesitate, conform anexei la meniu , cu produse constand in carne, conserve de

carne/peste, legume, mezeluri, lactate, fructe, paine si produse de patiserie si cofetarie.



- La sfarsitul programului de lucru bucatarul, transmite gestionarului numarul
de beneficiari ce nu s-au prezentat pentru a ridica hrana calda si celelalte alimente
stabilite conform LZA, iar in situatia ca sunt absenti, gestionarul intocmeste un bon de
resfituire .

- in perioada 11-04-2020 — 15-05-2020, in baza Dispozitiei nr. 23/10-04-
2020, Cantina a asigurat hrana zilnica a angajatilor izolati la locul de munca din cadrul
Adapostului de urgenta pe timp de noapte, constand in trei mese pe zi in limita alocatiei
de hrana de 16,6 lei /zi /persoana , precum si persoanelor cazate , in cuantum de 12
lei/zi.

- In vederea prevenirii raspandirii coronavirusului (Covid 19), Grupul operativ
de lucru constituit la nivelul Municipiului, a hotarat ca in perioada 16 martie — 22 iulie
inclusiv, cu posibilitatea prelungirii , ca distribuirea hranei beneficiarilor Cantinei de ajutor
social sa se faca cu hrana de strictd necesitate ( rece ) conform Hotararii Comitetului
Local de Situatii de Urgenta nr.3/16-03-2020.

- Salariatul cu atributii de asistent social a reevaluat dosarele beneficiarilor
odata la 6 luni, cand titularul dosarului avea obligatia reinnoirii documentelor.

- In decursul anului 2020 s-au distribuit chestionare privind satisfactia
beneficiarilor menite sa sprijine performanta activitatii cantinei, in doua etape.

- S-au revizuit si refacut procedurile operationale dupa noul standard de
functionare;

- In perioada 25.03.2020 — 10.11.2020, s-au efectuat instruirea salariatilor
privind masurile necesare pentru prevenirea raspandiri coronavirusului pe perioada starii
de alertad si pentru asigurarea desfasurarii activitétii la locul de munca in conditii de
securitate si sdnatate in munca, asigurandu-le totodatd masti i manusi de protectie.

Actiuni / activitati intreprinse pe parcursul anului 2020:

In baza parteneriatului incheiat intre Directia de Asistenta Sociala si Crucea
rosie filiala Calarasi, pe parcursul anului 2020 s-au desfdsurat activitati comune de
distribuire a unor pachete cu alimente, categoriilor de persoane defavorizate aflate in

situatii de risc, precum si persoanelor aflate in zone informale.



«  ADAPOSTUL DE URGENTA PE TIMP DE NOAPTE

Serviciul pentru persoane aflate in situatii de risc — Adapostul de urgenta pe timp
de noapte este un serviciu social aflat in subordinea Directiei de Asistenta Sociala
Calarasi, ce are ca scop asigurarea gazduirii pe timpul noptii, asociata cu acordarea unor
servicii de consiliere si asistentd de reinsertie, Tn concordanta cu nevoile individuale
identificate. Beneficiarii acestui serviciu sunt persoane fara adapost, fara sprijin familial,
in general farad surse de venit.

Adapostul de urgenta pe timp de noapte are o capacitate de 12 locuri si isi
desfasoara activitatea cu un numar de 5 angajati.

Pe timpul sederii in adapost, beneficiarilor li se asigura igiena corporala n regim
de urgentd, deparazitare, dupa caz, un loc in spatiul amenajat pentru dormit, haine si
lenjerie pentru uzul personal.

Serviciile sunt acordate gratuit pe o perioadad de maxim 90 de zile pe an pentru
persoanele din Municipiul Calarasi si 7 zile pentru persoanele aflate Tn tranzit (situatii de
urgenta).

Serviciul social are ca obiect de activitate acordarea, in mod gratuit, de servicii
sociale specializate, in conformitate cu standardele generale de calitate si adaptat
nevoilor specifice si reale ale fiecarei persoane asistate prin:

o Primire si gazduire temporara;

° Servicii de igiena individualizata (dus, deparazitare, spalat lenjerie);

. Socializare si dezvoltarea relatilor cu comunitatea, familia (unde este
cazul);

o Oferirea de informatii si facilitarea accesului persoanei asistate la serviciile
din sfera asistentei si protectiei sociale (Ajutor Social, Cantina de Ajutor Social, AJOFM,
Casa de Pensii), prin plan personalizat de reintegrare sociala.

Adapostul de urgentd pe timp de noapte se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale In materie, la care Romania este parte, precum si in standardele minime

de calitate aplicabile.



Procedura de admitere in adapostul de noapte constda n identificarea
persoanelor fara adapost de catre personalul de specialitate din cadrul serviciului,
impreuna cu organele competente (Politia Municipald, Politia Locala, Jandarmeria) si
persoane din comunitate, urmandu-se procedura de frecere prin Unitatea de Primiri
Urgente Calarasi in vederea investigatiilor medicale (fara boli contagioase si boli psihice).
Acordarea serviciilor in adapostul de noapte se face pe baza acordului liber de vointa a
persoanelor care se prezinta la adapost sau a celor conduse de catre organele
competente.

Pentru a beneficia de serviciile Adapostului este necesar intocmirea unei cereri
completatd de solicitant, urmata de o fisa initiald de evaluare si de o ancheta sociala in
vederea solutionarii favorabil/nefavorabil, conform legilor in vigoare.

Principalele functii ale serviciului social constau in furnizarea serviciilor sociale
de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele activitati: gazduire in regim
de urgenta pe timp de noapte, menaj: spalatorie, uscatorie, curatenie, intretinere, paza,
igiena corporald in regim de urgenta, deparazitare dupa caz, indrumare catre alte servicii
(reintegrare sociald), informare, supraveghere, interventii in strada pentru cautarea si
identificarea persoanelor fara adapost, cat si monitorizarea fostilor beneficiari.

in vederea acordarii servicilor sociale, personalul din cadrul Adapostului
realizeaza urmatoarele activitati:

° Evaluarea initiala a beneficiarului prin fisa de evaluare initiala;

° Ancheta sociala, care s& evidentieze cauzele care au generat situatia de
risc social

o Elaborarea Programelor de servicii de consiliere si asistenta de reinsertie,
in concordanta cu nevoile individuale identificate prin oferirea de informatii si facilitarea
accesului persoanei asistate la serviciile din sfera asistentei si protectiei sociale (Ajutor
Social, Cantina de Ajutor Social, AJOFM, Casa de Pensii)

o Implementarea activitatilor specifice in vederea atingerii obiectivelor
propuse in Planul Personalizat de Interventie;

o Monitorizarea fostilor beneficiarilor;

o Evaluarea opiniei beneficiarului prin chestionare privind satisfactia
beneficiarilor.

In anul 2020 s-au primit un numar de 59 sesizari, din care 29 de cereri s-au

solutionat favorabil.



Au beneficiat de cazare un numar de 20 de persoane, in regim de urgenta pe o

perioada de pana la 7 zile, iar 9 persoane pe o perioada de pana la 90 de zile/an.

urmatoarele activitati:

Pe parcursul anului, acest serviciu a desfasurat din punct de vedere statistic

Nr.crt

OBIECTUL DE ACTIVITATE

ANUL 2020

Fise initiale efectuate pentru persoanele
beneficiare de serviciile sociale acordate in cadrul

Adapostului in regim de urgenta

29

Anchete sociale efectuate in vederea acordarii

serviciilor sociale pe o perioada de 90 de zile pe an

Contracte pentru acordarea de servicii sociale

persoanelor care beneficiaza de o perioada de 90 de

| zile pe an

Plan personalizat de interventie revizuit ori de
cate ori este nevoie in vederea oferirii de informatii si
facilitarea accesului persoanei asistate la serviciile din

sfera asistentei si protectiei sociale

motive:

- refuzul cazarii in centru;

- diferite probleme medicale;

Un numar de 30 dintre sesizari, nu au fost solutionate favorabil din urmatoarele

Urmare decretului nr.195/2020, privind instituirea starii de urgenta pe teritoriul

Romaniei, a Decretului nr.240/2020, privind prelungirea starii de urgenta si prevederilor

art.9 si art.10 din Ordonanta militara nr.8/2020 privind masurile de prevenire a raspandirii

Covid-19, in perioada 11.04.2020-15.05.2020 s-a instituit masura de izolare preventiva

la locul de munca pentru personalul angajat al Adapostului de urgenta pe timp de noapte,

pe o perioada de 14 zile, urmata ciclic de o perioada de izolare preventiva la domiciliu,

pe o perioadd egala cu cea de izolare la locul de munca, prezenta personalului in centru

fiind asigurata in ture/schimburi, astfel:

ingrijitorul si lucratorul social;

- in perioada 11.04.2020-25.04.2020 au fost izolate preventiv la locul de munca:




- in perioada 25.04.2020-09.05.2020 au fost izolate preventiv la locul de munca:
administratorul caruia i s-a delegat atributii de lucrator social si infirmiera.

- In perioada 09.05.2020-15.05.2020 au fost izolate preventiv la locul de munca
ingrijitorul si lucratorul social,

Acestora li s-a asigurat spatiul pentru cazare, hrana zilnica prin Cantina de ajutor
social din cadrul Serviciului pentru persoane aflate in situatii de risc, reprezentand 3 mese
pe zi in limita alocatiei de hrana in valoare de 16,6 lei/zi/persoana, echipamentele
igienico-sanitare si de protectie necesare acestora, precum si asigurarea transportului de
la locul de munca la domiciliu si retur.

Alte activitati desfasurate:

1. In conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr.292/2011, Legii
nr.217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, Ordinului
nr.2525/2018, privind aprobarea Procedurii pentru interventia de urgenta, in anul 2019
s-a constituit echipa mobild care sa asigure eficienta, operativitatea si permanenta in
ceea ce priveste interventia de urgenta in cazurile de violentd domestica si stabilirea
Adapostului de urgenta pe timp de noapte ca centru rezidential care sa asigure cazarea
in regim de urgenta pentru agresorul evacuat temporar din locuinta, la solicitarea acestuia
si in lipsa altor alternative de cazare (rude, prieteni).

Echipa de interventie in cazurile de violenta domestica are urmatoarele atributii:

° verificd semnalarile de violentd domestica efectuate prin intermediul liniilor
telefonice ale institutiilor publice abilitate, inclusiv al liniilor telefonice de urgenta, altele
decat numarul unic de urgenta la nivel national-112.

° intervine in cazurile de violenta domestica, la solicitarea organelor de
politie, atunci cand prin ordinul de protectie provizoriu s-a dispus masura evacuarii
temporare a agresorului din domiciliu, iar acesta din urma a solicitat, potrivit legii, cazarea
intr-un centru rezidential.

o se deplaseaza la fata locului in maximum 90 de minute de la momentul
semnalarii efectuate de catre organele de politie si asigura sprijinul necesar pentru
orientarea si conducerea de indatd a agresorului catre centrele rezidentiale gestionate

de autoritdtile administratiei publice locale sau, dupa caz, catre alte servicii sociale



adecvate, administrate de catre furnizori publici sau privati, de pe raza unitatii
administrativ-teritoriale.

o realizeaza evaluarea initiala a gradului de risc din perspectiva acordarii
serviciilor sociale, pe baza Fisei pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor
de siguranta necesare pentru victimele violentei domestice , prevazute in anexa la
Ordinul nr.2525/2018.

. informeaza, consiliaza si orienteaza victima in ceea ce priveste masurile de
protectie de care aceasta poate beneficia din partea institutiilor competente: ordin de
protectie provizoriu, ordin de protectie, formularea unei plangeri penale, eliberarea unui
certificat medico-legal, etc.

o asigura masurile de protectie sociala necesare pentru victime, minori,
persoane cu dizabilitati sau persoane cu nevoi speciale, vizate de ordinul de protectie
provizoriu sau ordinul de protectie si pastreazad confidentialitatea asupra identitatii
acestora.

o colaboreaza cu serviciile de asistentd medicala comunitara in situatia in
care identifica probleme medicale privind victimele.

in anul 2020 echipa mobila pentru interventia de urgentd in cazurile de violenta

domestica nu a fost sesizata si nu au fost cazuri raportate de violenta domestica.

2. Tichete sociale pentru mese calde

In conformitate cu Ordonanta de urgentd nr. 115/2020 s-a aprobat Schema
nationald de sprijin pentru persoanele varstnice si pentru persoanele fara adapost, prin
acordarea de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde, denumita
S.N.S.P.V.P.A.

Destinatarii finali sunt:

a) persoanele care au implinit varsta de 75 de ani sau peste aceasta véarsta, care
beneficiaza de indemnizatia sociald pentru pensionari sau alte drepturi prin legi cu
caracter special, platite prin case teritoriale de pensii. In cazul in care destinatarii finali
beneficiaza de mai multe indemnizatii sau venituri din pensii aflate in plata, iar valoarea
cumulata a acestora depaseste valoarea indemnizatiei sociale pentru pensionari, acestia

nu beneficiaza de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde;



b) persoane/familii fara adapost, inclusiv persoanele/familile care au fost
evacuate si familiile cu copii care nu au domiciliu stabil, mai ales cele monoparentale.

Valoarea nominala a unui tichet social pe suport electronic pentru masa calda
pentru destinatarii finali in cadrul S.N.S.P.V.P.A. este de 180 de lei/luna. Valoarea
tichetului social pe suport electronic pentru mase calde poate fi actualizat anual prin
hotardre a Guvernului adoptata cu cel putin 90 de zile Tnainte de incheierea anului
calendaristic pentru anul calendaristic urmator.

Tichetele sociale pe suport electronic pentru mese calde emise nu permit
efectuarea de operatiuni de retragere de numerar sau de preschimbare in numerar.

Tichetele sociale pe suport electronic pentru mese calde pot fi utilizate doar pe
teritoriul Romaniei, in termenul de valabilitate si numai pentru achizitionarea serviciilor de
servire a mesei calde pentru care au fost emise, conform instructiunilor entitatii
achizitoare.

Se interzice unitatilor afiliate acordarea unui rest de bani la tichetele sociale pe
suport electronic pentru mese calde.

Tichetele sociale pe suport electronic pentru mese calde se alimenteaza lunar,
exclusiv cu valoarea tichetelor sociale pe suport electronic pentru mese calde acordate
destinatarilor finali, stabilitd potrivit prevederilor prezentei ordonante de urgenta.

Tichetele sociale pe suport electronic pentru mese calde pot fi utilizate numai la
unitatile afiliate care au incheiat cu unitatea emitentd selectatd de catre beneficiar
contracte de prestari servicii/protocoale/conventii/acorduri sau orice alt document care
reglementeaza drepturile si obligatiile partilor.

Urmare adresei nr.1016/11.01.2021, Institutia Prefectului ne transmite lista
actualizata a comerciantilor care accepta la plata tichetele sociale pentru mese calde
emise de SODEXO, pe raza judetului Calarasi dupd cum urmeaza:

1.- AGNEZA- B-dul Eroilor nr.3 si B-dul Republicii — complex micro 6

2.- CHINEZUL - P-ta Big Platou

3.- LATITUS - Str. Piata Big fn

4.- LACTO BAR AGNEZA - B-dul Republicii, complex micro 6 nr.1

5.- MAGAZINUL CU MANCARE - str. Sfantul Nicolae, nr.1, bl. A25, sc.1-2

6.- MOTEL ALBATROS — Sos. Chiciului, nr.7

7.- PIZZA JAMES FOOD - B-dul Republicii, nr.3

8.- RESTAURANT DUMBRAVA — Str. Eroilor Parc Dumbrava



9.- RESTAURANT DUNAREA — str. Sloboziei, nr.23

10.- RESTAURANT HOTEL CALARASI - Str. 1 Decembrie 1918, nr.2

11.- RESTAURANT LA SALCII- Sos. Chiciului, nr.1

12.- RESTAURANT LAZZY GARDEN - Str. Mal drept Borcea nr. KM 94+150

Institutia Prefectului distribuie tichetele sociale pe suport electronic pentru mese
calde catre autoritatile administratiei publice locale de pe raza teritoriald unde isi au
domiciliul destinatarii finali impreuna cu informatiile necesare privind lista unitatilor afiliate
care servesc masa calda.

Autoritatile administratiei publice locale transmit destinatarilor finali tichetele
sociale pe suport electronic pentru mese calde impreuna cu informatiile necesare privind
lista unitatilor afiliate care servesc masa calda pe raza teritoriald unde acestia Tsi au
domiciliul sau resedinta ori in a caror evidenta a administratiilor publice locale se afla.

Pentru destinatarii finali nedeplasabili, autoritatile administratiei publice locale,
inclusiv prin serviciile publice de asistenta sociala, sau unitatile afiliate unde isi au
domiciliul sau resedinta destinatarii finali nedeplasabili au obligatia de a asigura serviciul

de transport al mesei calde la domiciliul acestuia.

Situatie tichete sociale pentru mese calde
Total tichete sociale pentru mese calde primite conform procesului verbal
nr.8284/10.11.2020 al Institutiei Prefectului-Judetului Calarasi, pentru urmatorii
destinatari eligibili:
- 368 card-uri sociale pentru persoane varstnice;
- 7 card-uri sociale pentru persoane fara adapost si familii monoparentale cu
copii care nu au domiciliu stabil.
La aceasta daté au fost distribuite un numar de 296 card-uri pentru mese calde
din care:
- 269 card-uri pentru persoane varstnice cu domiciliul in Municipiul Calarasi;
- 7 card-uri pentru persoane fara addpost si familii monoparentale cu copii care
nu au domiciliu stabil,
- 20 de card-uri pentru persoane varstnice cu resedinta ulterioarad stabilita in
diferite comune ale judetului Calarasi (Jegalia, Dorobantu, Oltenita, Dragalina, Perisoru,
Spantov, Ciocanesti) si predate primariilor comunelor respective.

Celelalte 79 de card-uri ramase nedistribuite, astfel:



- 13 persoane decedate;

- 4 persoane au refuzat primirea cardului;

- 5 persoane sunt institutionalizate;

- 9 persoane sunt plecate din localitate si nu se cunoaste noul domiciliu;

- 48 de persoane nu au fost gasite la domiciliu sau nu corespunde adresa.

3. Situatie masti chirurgicale

Conform 0O.U.G nr. 78/2020 privind acordarea de catre Ministerul Sanatatii, prin
directile de sanatate publica judetene si a municipiului Bucuresti, autoritatilor publice
locale a necesarului de masti de protectie pentru familiile si persoanele defavorizate de
pe raza unitatilor administrativ-teritoriale

Total masti chirurgicale primite conform procesului verbal nr.40/24.09.2020 al
Directiei de Sanatate Publica a Judetului Calarasi 3983 cutii a cate 50 de masti /cutie,
pentru urmatorii destinatari eligibili:

- beneficiari de ajutor social acordat in baza Legii nr.416/2001 in numar de 169
persoane;

- familii beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei , acordata in baza Legii
nr.277/2010 in numar de 259 persoane;

- pensionarii sistemului public, conform art.1, alin.(c) din O.U.G nr.78/2020 n
numar de 2360 persoane;

- persoane incadrate in grad de handicap care realizeaza venituri exclusiv din
prestatii sociale, conform art.1, alin. (d) din O.U.G. nr.78/2020 in numar de 1141
persoane;

La aceasta datd au fost distribuite un numar de 862 cutii masti chirurgicale, din
care:

- 97 cutii masti pentru beneficiarii de ajutor social

- 236 cutii masti pentru familiile beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei

- 267 cutii masti pentru pensionarii sistemului public

- 262 cutii masti pentru persoane incadrate in grad de handicap care realizeaza
venituri exclusiv din prestatii sociale

Pe parcursul anului 2020 la sediul Adapostului din str. Prel. Dobrogei s-au
achizitionat obiecte de inventar si mijloace fixe avand ca scop modernizarea si utilarea

spatiilor conform standardelor minime de calitate, in vederea licentierii de cétre Ministerul



Muncii si Justitiei sociale a serviciilor oferite in cadrul Adapostului de Urgenta pe Timp de
Noapte

Constant s-a urmarit si se urmadreste asigurarea activitatilor la standard de
calitate si incadrarea in sumele bugetului alocat.

Alte activitati specifice Serviciului pentru persoane aflate in situatii de risc —
Adapostul de urgenta pe timp de noapte:

- efectuarea de igienizare zilnica a spatiilor centrului,

- identificarea persoanelor care locuiesc in strada saptamanal

- monitorizarea fostilor beneficiari, cu autoutilitara din dotare,

- instruire angajati pentru eventualele avertizari meteorologice, in vederea

schimbarii programului de lucru, prin asigurarea permanentei in perioada sezonului rece.
%  SERVICIUL CRESA

Cresa este un serviciu de interes public ce oferd servicii cu caracter medical,
educational pentru cresterea, ingrijirea si educarea timpurie a copiilor cu varsta de pana
la 3 ani, fara a depasi 4 ani, a carei organizare si functionare respecta prevederile Legii
nr. 263/2007 cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a Metodologiei de
organizare si functionare a creselor, aprobata prin HG nr.1252/2012.

Conform HCL nr. 102/30.07.2013, activitatea cresei a fost preluata de catre
Directia de Asistentd Sociald Calarasi, institutia devenind serviciu fara personalitate
juridica, ce ofera servicii sociale in regim zilnic beneficiarilor .

Serviciul cresa are ca scop urmatoarele:

- asigura servicii de Tngrijire si supraveghere a copiilor cu vérsta anteprescolara,
prin personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

- asigura un program de educatie timpurie adecvat varstei, nevoilor, potentialului
de dezvoltare si particularitatilor copiilor cu varsta anteprescolara, prin personalul angajat
specializat sau protocoale cu structuri specializate;

- asigura supravegherea starii de sanatate si de igiena a copiilor si acorda primul
ajutor si ingrijirile medicale necesare in caz de imbolnavire, pana la momentul preludrii
copilului de sustinatorul legal sau al internarii intr-o unitate medicald, dupa caz, prin

personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;



- asigura nutritia copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare, prin
personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

- colaboreaza cu familiile copiilor care frecventeaza cresa si realizeaza o relatie
de parteneriat activ cu parintii/reprezentantii legali in respectarea interesului copilului, prin
personalul specializat sau protocoale cu structuri specializate;

- asigura consiliere si sprijin pentru parintii/reprezentantii legali ai copiilor, prin
personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

-contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea
copilului de parintii sai si sesizeaza institutiile abilitate n acest sens, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

Cresa se organizeaza pe grupe de educatie anteprescolara, care fac parte din
sistemul national de servicii sociale reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
prin furnizarea de servicii de ingrijire si supraveghere, cat si din sistemul de Tnvatamant
preuniversitar reglementat de Legea educatiei nationale nr.1/2011 si este organizata din
punct de vedere al grupelor de varsta, astfel;

- grupa mica, pana la implinirea varstei de un an (o grupa);

- grupa mijlocie, intre un an si doi ani, (o grupa);

- grupa mare, infre doi si trei ani( doua grupe).

In cadrul unei grupe de véarsta pot exista mai multe clase, in functie de numarul
de copii si de varsta, in conformitate cu capacitatea cresei de 60 locuri, aprobata prin
H.C.L. nr.38 din 29.03.2018.

Cresa functioneaza cinci zile lucrdtoare pe saptamana, intre orele 6,00-18,00, pe
tot parcursul anului, exceptie facand zilele de repaos saptamanal (sdmbata si duminica),
sarbatorile legale si Tsi intrerupe functionarea pe o perioada de treizeci de zile pe timpul
verii( luna august), pentru igienizare, lucrari de reparatii si intretinere ale cladirii.

Cresa detine autorizatiile de functionare de la institutiile abilitate, in conformitate
cu prevederile legale.

Cuantumul alocatiei de hrana a unui copil in anul 2020, a fost stabilit prin H.C.L.
nr. 107/30.07.2020 contributia parintilor/sustinatorilor legali pentru copiii care
frecventeaza cresa a fost stabilitd la 861lei copil/lunad in urméatoarele cote procentuale:

Venit mediu brut lunar cumulat al parintilor/sustinatorilor legali:

-peste 700 lei-un copil 20%

-doi sau mai multi copii 10%



-intre 225-699 lei —un copil 10%
-doi sau mai multi copii 5%
In anul scolar 2019-2020 pana in luna martie, au fost inscrisi 60 de copii, iar
pentru anul scolar 2020-2021, incepand cu luna octombrie in vederea limitarii efectelor

infectarilor cu noul coronavirus (Covid-19), au fost inscrisi 40 de copii.

Activitatea institutiei n anul 2020:

in perioada 01.01-10.03.2020, Cresa a functionat in conditii normale, iar in
contextul aparitiei pandemiei de Coronavirus, incepand cu data de 11.03.2020, activitatea
cu copiii a fost suspendata pana in luna iulie.

In perioada suspendata personalul a efectuat incepand cu data de 16.03.2020 o
parte din concediul de odihna aferent anului 2020, sau prin dispozitii ale Directorului
executiv au fost delegati la alte institutii , respective Adapostul de noapte, Primaria
Municipiului Calarasi, sediul DAS, Clubul Sportiv Calarasi, Serviciul Piete si Oboare.

O parte a personalului si-a intreprins activitatea zilnica, respectiv operatiuni de
curatenie si dezinfectie la nivelul unitatii, astfel igienizarea institutiei s-a efectuat incepand
cu data de 09.04.2020, timp de 30 de zile.

in cursul lunii iunie 2020, s-au demarat formalitatile de redeschidere a activitatilor
pentru copiii deja inscrisi, in conformitate cu Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 1076/2020
privind stabilirea masurilor necesare in vederea redeschiderii creselor, gradinitelor,
afterschool-urilor pentru prevenirea Tmbolnavirilor cu SARS-CoV-2 , privind propunerea
unor masuri de relaxare necesare in contextual epidemiologic actual, aplicabile incepand
cu data de 15.06.2020. Conducerea a elaborat in acest sens urmatoarele:

- Norme interne specifice pentru prevenirea imbolnavirilor cu SARS-CoV-2.,

Referatul si tabelul nominal cu copiii ce urmeaza a frecventa Cresa,

Acordul de parteneriat cu Inspectoratul Scolar Calarasi,

Adresa de instiintare catre D.S.P. Calarasi,

- Obtinerea buletinului de analizd al apei potabile emis de laboratorul D.S.P.
Calarasi, in urma recoltarii unei mostre de apéa de catre S.C.ECOAQUA S.A. Calarasi,

- Proces verbal incheiat cu parintii urmare sedintei de instruire a acestora cu

privire la noile mésuri ce urmeaza a fi aplicate in contextul epidemiologic.






















































































































































































































































