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RAPORTUL DE ACTIVITATE
AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

PE ANUL 2020

Directia de Asistenta Sociala Calarasi (D.A.S. Calarasi) este structura
specializata in administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor
sociale, cu personalitate juridica, infiintata in subordinea Consiliului Local al municipiului
Calarasi, prin H.C.L. nr.46/27.03.2003, cu respectarea Ordonantei de urgenta nr.
57/2019 — privind Codul administrative.

D.A.S. Calarasi, are sediul administrativ in municipiul Calarasi, str. Progresul,
nr.23, judetul Calarasi, sediu atribuit prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului
Calarasi cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitati aflate intr-o stare de nevoie sociala.

Prin intermediul Directiei de Asistentd Sociald Calarasi se desfasoara activitati
de asistenta si protectie sociald in municipiul Calarasi si acreditata ca furnizor de servicii
sociale, conform Certificatului de acreditare seria A.F. nr.002293, CU| 15425336, avand
sediul in municipiul Calarasi, str. Progresul, nr. 23, jud. Calarasi.

Directia de Asistentd Sociald functioneazd conform Regulamentului de
Organizare si Functionare al Directiei de Asistenta Sociala, aprobat prin HCL nr.19/2020,

activitatea sa fiind coordonata de Primarul Municipiului Calarasi.



COMPONENTA DIRECTIEI

Numar total functii in DAS, conform organigramei aprobate prin HCL nr. 157/2019
este de 408 functii, astfel:
- 43 functii publice din care:
¢ 5 functii de conducere:
= Director executiv
= Director executiv adjunct
= Sef Serviciu Autoritate Tutelara si Asistenta Sociala
= Sef Serviciu Buget Finante, Contabilitate
= Sef Serviciu Resurse Umane, Salarizare, Administrativ
o 38 functii de executie:
o consilier juridic
o referent
o consilier
- 365 functii contractuale din care:
e 6 functii de conducere:
Director executiv adjunct
= Sef Serviciu Cresa
= Sef Serviciu Persoane aflate in situati de risc
= Sef Serviciu Asistenta medicala
= Sef Serviciu Centre de zi pentru persoane cu handicap
= Sef Serviciu social pentru persoane varstnice
o 359 functii de executie:
» 4 soferi
= 31 asistenti medicali comunitari si din unitatile de invatamant
= 1 mediator sanitar
= 250 asistenti personali
= 23 muncitori
= 9 ingrijitori
= 5 inspectori de specialitate
= 3 administratori

= 2 psihologi



I N

1 logoped

1 kinetoterapeut

= 2 educatori

= 5 asistenti medicali

= 12 infirmiere

= 1 spalatoreasa

= 2 referent |

* 1 mediator scolar

= 3 ingrijitori la domiciliu
= 1 |ucrator social

= 1 asistent social

1 instructor ergoterapie
STRUCTURA ORGANIZATORICA A DIRECTIEI:

Director Executiv

Serviciul Resurse Umane, Salarizare, Administrativ

Serviciul Buget, Finante, Contabilitate, Achizitii Publice
Compartiment Juridic

Compartiment Comunicare, Relatii cu Publicul, Registratura si Arhiva

Compartiment Programe, Strategii, Analiza statistica si relatii cu ONG-uri.

Directia de Asistenta Socio-Medicala si Prestafii Sociale:

Serviciul Autoritate Tutelara si Asistenta Sociala:
Compartimentul Protectia Copilului si Autoritate Tutelara
Compartimentul Persoane Varstnice si Persoane cu Handicap
Compartimentul Alocatii Familiale si Stimulente Educationale
Compartimentul Venit Minim Garantat si Ajutoare Financiare Speciale
Compartimentul Asistenti Personali

Serviciul Asistenta Medicala

Compartimentul Asistentd medicala comunitard si mediere sanitara

Compartimentul Asistenta medicala in unitati de invatamant



C. Directia de Servicii Sociale

I.  Serviciul Cresa :

o Compartimentul de ingrijire si asistenta

° Compartiment administrativ

1. Serviciul Centre de Zi :

o Centrul de Zi Persoane cu Handicap

< Compartiment asistenta si ingrijire minori

< Compartiment asistenta si ingrijire majori

<  Compartiment administrativ

o Centrul Comunitar Oborul Nou

%  Compartiment asistenta si ingrijire

< Compartiment administrativ

1. Serviciul pentru Persoane Aflate in Situatii de Risc :
° Cantina de Ajutor Social

© Adapostul de Urgenta pe Timp de Noapte

{V.  Serviciul social pentru Persoane Vérstnice

o Centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber, tip club

o Ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice
OBIECTUL DE ACTIVITATE AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Directia de Asistentd Sociald functioneaza ca institutie publica de interes local,
cu personalitate juridica, prestatoare de servicii publice si de utilitate publica, acordand
servicii sociale primare si specializate in conditile prevazute de lege (servicii sociale
acreditate) si beneficii sociale la nivelul municipiului Calarasi.

Are rolul de a identifica si de a solutiona problemele sociale ale comunitatii din
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice,
persoanelor cu handicap, precum si a oricaror persoane aflate in nevoie.

In exercitarea atributiilor prevazute de lege, serviciul public local desfasoara
activitati in urmatoarele domenii :

e monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor din unitatea administrativ
teritoriald, respectarea si realizarea drepturilor lor, asigura centralizarea si sintetizarea

acestor date si informatii;



© identifica copiii aflati in dificultate, elaboreaza documentatia pentru
stabilirea masurilor speciale de protectie a acestora si sustine in fata organelor
competente masurile de protectie propuse;

® realizeaza si sprijina activitatea de prevenire a abandonului copilului;

® evalueazad situatia socio-economica a persoanei aflate in nevoie,
identifica nevoile si resursele acesteia;

o organizeaza acordarea drepturilor de asistenta sociala pentru prevenirea
sau combaterea situatiilor de risc social, inclusiv interventii focalizate pentru consumatorii
de droguri, de alcool, precum si pentru persoanele cu probleme psihologice;

] servicii sociale gratuite sau contra cost acordate persoanelor aflate in
situatii economico- sociale sau medicale deosebite, prin servirea mesei la Cantina de
ajutor social;

® servicii sociale specializate pentru cresterea, ingrijirea si educarea
timpurie a copiilor Tn varsta de pana la trei ani oferite de Serviciul Cresa;

® servicii educative si de reabilitare, cu regim de Tngrijire de zi pentru copii
si tineri cu dizabilitati, oferite de Cresa si de Centrul de Zi pentru Persoane cu Handicap;

® servicii pentru persoanele vulnerabile fara adapost, in perioada sezonului
rece;

° servicii de informare si consiliere dupa un program prestabilit avand ca
scop formarea de aptitudini si comportamente care sa conduca la cresterea nivelului in
starea de sanatate a membrilor comunitdtii din cartierul Obor Nou, prin oferirea de
informatii cu privire la practicile de igiena la nivel individual si la nivel familial.

La solicitarea Primarului se efectueaza anchete sociale la domiciliul unor petenti
inscrigi la audiente—cazuri sociale, informandu-i asupra posibilitatilor de acordare a
beneficiilor sociale (ajutor social, ajutoare de urgenta si de inmormantare, alocatii de stat,
alocatie de sustinere a familiei etc.) respectiv acordarea serviciilor sociale (servirea mesei
la Cantina de ajutor social, inscrierea copiilor la Cresa, acordarea de servicii in cadrul
celor doua Centre de zi);

Mentiondm faptul ca Directia de Asistenta Sociald are desemnate persoane in
cadrul Comisiei de Mediere, Comisiei Antisaradcie, Comisiei de Dialog Social si Comisia

pentru Protectia Sociald a Persoanelor Varstnice, organizate la nivel local.



CONDUCEREA DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Directorul executiv asigura conducerea operativa, Tndrumarea si controlul
activitatii directiei, compartimentelor si serviciilor din structura acesteia, urmarind in
principal respectarea prevederilor legale pe linie de asistenta sociala prin acordarea de
servicii primare si de specialitate, pe baza unor conventii de parteneriat public-privat care
au drept scop protectia copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati si a oricaror persoane aflate in nevoie.

Acesta a raspuns in principal de urmatoarele activitati:

o repartizarea corespondentei adresata Directiei si formularea de indrumari
in legatura cu modul de rezolvare a acesteia;

° raspunde de rezolvarea in termen a cererilor si a reclamatiilor cetatenilor,
informand primarul asupra problemelor si aspectelor rezultate din scrisorile primite;

° reprezinta D.A.S., n relatiile cu Primaria si Consiliul Local al municipiului
Calarasi, alte persoane fizice sau juridice;

° raspunde de buna functionare a serviciului public, in conditile prevazute
de legislatia in vigoare;

o asigura si raspunde de administrarea patrimoniului in conditii de eficienta
si eficacitate;

° poate propune primarului initierea unor proiecte de hotarari privind:
organigrama, statul de functii si numarul de personal, regulamentul de organizare si

functionare;

o repartizeaza prin fisa postului sarcinile fiecarui loc de munca;

° aproba acordarea de recompense sau dispune aplicarea unor sanctiuni
disciplinare;

° angajeaza institutia in relatiile contractuale pentru executarea de lucrari si

aprovizionarea cu materiale;
° angajeaza si elibereaza din functii personalul D.A.S ;
° exercita functia de ordonator credite;
o urmareste si raspunde de indeplinirea obligatiilor prevazute in hotararile

adoptate de consiliul local si dispozitiile emise de primar in domeniul asistentei sociale;



In indeplinirea prerogativelor cu care este investit si pentru realizarea obiectului
de activitate al Directiei, directorul executiv colaboreaza cu compartimentele functionale
din cadrul Primariei, cu sefii serviciilor aflate sub autoritatea consiliului local, furnizorii de
servicii sociale acreditati conform prevederilor legale in vigoare precum si cu alte institutii
publice, dupa caz.

Solicita institutiilor specializate formarea si perfectionarea personalului existent
in conditile legii si in limita fondurilor prevazute in buget si urmareste derularea
programelor de pregatire si perfectionare a personalului din subordine, corelat cu noile
cerinte in materie de asistenta sociala.

Intocmeste fisele de evaluare a performantelor profesionale pentru personalul
din subordine.

Asigurd gratuit consultantd de specialitate Tn domeniul asistentei sociale,
colaboreaza cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste
drepturi.

impreund cu compartimentul financiar contabil ia masuri conform prevederilor

legale in vederea obtinerii fondurilor necesare din toate sursele prevazute de lege.
SERVICIUL PENTRU PERSOANE AFLATE IN SITUATII DE RISC

%  CANTINA DE AJUTOR SOCIAL, este un serviciu social functioneaza
conform Legii 208/1997 privind cantinele de ajutor social.

In anul 2020, numarul mediu de beneficiari ai serviciilor sociale acordate de
Cantina a fost de 100 beneficiari (47 dosare), din care:

- 84 - copii minori,

- 8 - persoane varstnice ce nu realizeaza venituri,

- 3 - persoane varstnice ce realizeaza venituri,

- 5 - persoane incadrate n grad de handicap.

Pentru a putea beneficia de serviciile sociale gratuite ale Cantinei de ajutor social
este necesar depunerea unei solicitari insotitd de actele doveditoare privind membrii,
veniturile familiei si orice alte acte doveditoare.

In vederea solutionarii cererii depuse se va efectua o ancheta sociala la domiciliu,
pentru verificarea celor declarate, precum si membrii familiei ce vor putea beneficia de

servirea mesei la Cantina, perioada si contributia financiara de 30% (dupa caz) pentru



persoanele care realizeaza venituri, ce se situeaza peste nivelul venitului net lunar
(respectiv de 142 lei) pentru o persoana singura, luat in calcul la stabilirea ajutorului
social.

Totodata au fost inregistrate un numar de:

- 10 cereri ale beneficiarilor, pentru distribuirea gratuita a hranei la domiciliu din
motive medico/sociale, iar in urma anchetei sociale efectuate la domiciliul lor, 15 membrii
din familie au beneficiat de distribuirea hranei la domiciliu, cu autoutilitara din dotare.

- 45 persoane (25 de dosare) au beneficiat de serviciile cantinei de ajutor social
pe o perioada de 7 zile in regim de urgenta cu aprobarea directorului executiv, conform
prevederilor legale.

In anul 2020 au fost inregistrate un numar de 56 de solicitari pentru a beneficia
de serviciile Cantinei de ajutor social, din care 43 de cereri s-au solutionat favorabil, iar
un numar de 13 cereri au primit rdspuns nefavorabil, Tntrucat nu au completat dosarul
personal cu documentele solicitate de comisia de ancheta sociala, in termenul legal de
30 de zile.

Mentionam ca un numar mediu de 7 persoane beneficiare lunar au realizat
venituri ce se situeaza peste nivelul venitului lunar, pentru o persoana singura, luat in
calcul la stabilirea ajutorului social si au achitat o contributie de 30% din venitul pe
persoana, fara a depasi costul meselor servite calculate pe aceeasi perioada , realizandu-
se la 18.12.2020 incasari / depuneri in valoare de 16.608,00 lei (contributie persoane
beneficiare).

Pentru a beneficia de serviciile sociale oferite de Cantina, o persoana apta de
munca din familile beneficiare, presteaza cinci zile (40 ore) lunar munca n folosul
comunitatii, urmare a unui plan de munca aprobat prin Hotararea Consiliului Local in
cadrul Serviciului Public Pavaje Spatii Verzi Calarasi.

Astfel au rezultat un numar mediu lunar de 22 persoane, ce au efectuat orele de
munca in folosul comunitatii.

Tn anul 2020 au fost sistate un numar de 82 persoane, dupa cum urmeaza:

- 2 persoane (2 dosare) - sistate pentru neefectuarea muncii in folosul
comunitatii, conform prevederilor Hotararii Consiliului Local.;

- 28 persoane (13 dosare) au solicitat sistarea serviciilor cantinei;

- 20 persoane (7 dosare) nu s-au prezentat 3 zile consecutiv sa Tsi ridice hrana;



- 32 persoane (8 dosare) nu s-au mai incadrat in prevederile legale, deoarece
veniturile pe membru de familie au depasit venitul minim garantat stabilit prin lege, de

142 lei/persoana.

15 Anchete sociale fintocmite in 25
vederea acordarii serviciilor sociale pe o

perioada de 7 zile in regim de urgenta

2. Anchete sociale intocmite in 56

vederea acordarii serviciilor sociale

3. Intocmirea  contractelor  pentru 43

acordarea de servicii sociale

4. Anchete sociale intocmite 1n 90
vederea reevaluarii dosarului de acordarii

serviciilor sociale (reevaluarea dosarului se

face odata la 8 luni)

Alte activitati:

- in decursul anului 2020, persoana cu atributii de gestionar si comisia de
receptie, constituita la nivelul cantinei au receptionat si depozitat in magazie, produse
alimentare, produse de curatenie si intretinere, imprimate, materiale sanitare, obiecte de
inventar, toate achizitionate in baza referatelor de necesitate intocmite catre
compartimentul de specialitate din cadrul DAS. In baza facturilor/avizelor, persoana cu
atributii de gestionar a inregistrat in timp util si conform prevederilor legale, toate intrarile
in programul Avan Cont.

- Listele zilnice de alimente au fost intocmite si introduse Tn programul Avan
Cont in vederea scoaterii din gestiune a alimentelor solicitate in baza meniului si a
retetarului de catre gestionar.

- De luni pana vineri, intre orele 73°-113% personalul de specialitate a pregatit
zilnic hrana pentru cei in medie, 100 de beneficiari, iar distribuirea catre beneficiari fiind
stabilita intre orele 113°- 13%0 . |a sediul Cantinei din str. Perl. Dobrogei, nr.65, prin
prezentarea de catre fiecare titular de dosar, a cartelei de masa.

- Pentru zilele de sambata, duminica si sarbatori legale s-a asigurat hrana de
stricta necesitate, conform anexei la meniu , cu produse constand in carne, conserve de

carne/peste, legume, mezeluri, lactate, fructe, paine si produse de patiserie si cofetarie.



- La sfarsitul programului de lucru bucatarul, transmite gestionarului numarul
de beneficiari ce nu s-au prezentat pentru a ridica hrana calda si celelalte alimente
stabilite conform LZA, iar in situatia ca sunt absenti, gestionarul intocmeste un bon de
resfituire .

- in perioada 11-04-2020 — 15-05-2020, in baza Dispozitiei nr. 23/10-04-
2020, Cantina a asigurat hrana zilnica a angajatilor izolati la locul de munca din cadrul
Adapostului de urgenta pe timp de noapte, constand in trei mese pe zi in limita alocatiei
de hrana de 16,6 lei /zi /persoana , precum si persoanelor cazate , in cuantum de 12
lei/zi.

- In vederea prevenirii raspandirii coronavirusului (Covid 19), Grupul operativ
de lucru constituit la nivelul Municipiului, a hotarat ca in perioada 16 martie — 22 iulie
inclusiv, cu posibilitatea prelungirii , ca distribuirea hranei beneficiarilor Cantinei de ajutor
social sa se faca cu hrana de strictd necesitate ( rece ) conform Hotararii Comitetului
Local de Situatii de Urgenta nr.3/16-03-2020.

- Salariatul cu atributii de asistent social a reevaluat dosarele beneficiarilor
odata la 6 luni, cand titularul dosarului avea obligatia reinnoirii documentelor.

- In decursul anului 2020 s-au distribuit chestionare privind satisfactia
beneficiarilor menite sa sprijine performanta activitatii cantinei, in doua etape.

- S-au revizuit si refacut procedurile operationale dupa noul standard de
functionare;

- In perioada 25.03.2020 — 10.11.2020, s-au efectuat instruirea salariatilor
privind masurile necesare pentru prevenirea raspandiri coronavirusului pe perioada starii
de alertad si pentru asigurarea desfasurarii activitétii la locul de munca in conditii de
securitate si sdnatate in munca, asigurandu-le totodatd masti i manusi de protectie.

Actiuni / activitati intreprinse pe parcursul anului 2020:

In baza parteneriatului incheiat intre Directia de Asistenta Sociala si Crucea
rosie filiala Calarasi, pe parcursul anului 2020 s-au desfdsurat activitati comune de
distribuire a unor pachete cu alimente, categoriilor de persoane defavorizate aflate in

situatii de risc, precum si persoanelor aflate in zone informale.



«  ADAPOSTUL DE URGENTA PE TIMP DE NOAPTE

Serviciul pentru persoane aflate in situatii de risc — Adapostul de urgenta pe timp
de noapte este un serviciu social aflat in subordinea Directiei de Asistenta Sociala
Calarasi, ce are ca scop asigurarea gazduirii pe timpul noptii, asociata cu acordarea unor
servicii de consiliere si asistentd de reinsertie, Tn concordanta cu nevoile individuale
identificate. Beneficiarii acestui serviciu sunt persoane fara adapost, fara sprijin familial,
in general farad surse de venit.

Adapostul de urgenta pe timp de noapte are o capacitate de 12 locuri si isi
desfasoara activitatea cu un numar de 5 angajati.

Pe timpul sederii in adapost, beneficiarilor li se asigura igiena corporala n regim
de urgentd, deparazitare, dupa caz, un loc in spatiul amenajat pentru dormit, haine si
lenjerie pentru uzul personal.

Serviciile sunt acordate gratuit pe o perioadad de maxim 90 de zile pe an pentru
persoanele din Municipiul Calarasi si 7 zile pentru persoanele aflate Tn tranzit (situatii de
urgenta).

Serviciul social are ca obiect de activitate acordarea, in mod gratuit, de servicii
sociale specializate, in conformitate cu standardele generale de calitate si adaptat
nevoilor specifice si reale ale fiecarei persoane asistate prin:

o Primire si gazduire temporara;

° Servicii de igiena individualizata (dus, deparazitare, spalat lenjerie);

. Socializare si dezvoltarea relatilor cu comunitatea, familia (unde este
cazul);

o Oferirea de informatii si facilitarea accesului persoanei asistate la serviciile
din sfera asistentei si protectiei sociale (Ajutor Social, Cantina de Ajutor Social, AJOFM,
Casa de Pensii), prin plan personalizat de reintegrare sociala.

Adapostul de urgentd pe timp de noapte se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale In materie, la care Romania este parte, precum si in standardele minime

de calitate aplicabile.



Procedura de admitere in adapostul de noapte constda n identificarea
persoanelor fara adapost de catre personalul de specialitate din cadrul serviciului,
impreuna cu organele competente (Politia Municipald, Politia Locala, Jandarmeria) si
persoane din comunitate, urmandu-se procedura de frecere prin Unitatea de Primiri
Urgente Calarasi in vederea investigatiilor medicale (fara boli contagioase si boli psihice).
Acordarea serviciilor in adapostul de noapte se face pe baza acordului liber de vointa a
persoanelor care se prezinta la adapost sau a celor conduse de catre organele
competente.

Pentru a beneficia de serviciile Adapostului este necesar intocmirea unei cereri
completatd de solicitant, urmata de o fisa initiald de evaluare si de o ancheta sociala in
vederea solutionarii favorabil/nefavorabil, conform legilor in vigoare.

Principalele functii ale serviciului social constau in furnizarea serviciilor sociale
de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele activitati: gazduire in regim
de urgenta pe timp de noapte, menaj: spalatorie, uscatorie, curatenie, intretinere, paza,
igiena corporald in regim de urgenta, deparazitare dupa caz, indrumare catre alte servicii
(reintegrare sociald), informare, supraveghere, interventii in strada pentru cautarea si
identificarea persoanelor fara adapost, cat si monitorizarea fostilor beneficiari.

in vederea acordarii servicilor sociale, personalul din cadrul Adapostului
realizeaza urmatoarele activitati:

° Evaluarea initiala a beneficiarului prin fisa de evaluare initiala;

° Ancheta sociala, care s& evidentieze cauzele care au generat situatia de
risc social

o Elaborarea Programelor de servicii de consiliere si asistenta de reinsertie,
in concordanta cu nevoile individuale identificate prin oferirea de informatii si facilitarea
accesului persoanei asistate la serviciile din sfera asistentei si protectiei sociale (Ajutor
Social, Cantina de Ajutor Social, AJOFM, Casa de Pensii)

o Implementarea activitatilor specifice in vederea atingerii obiectivelor
propuse in Planul Personalizat de Interventie;

o Monitorizarea fostilor beneficiarilor;

o Evaluarea opiniei beneficiarului prin chestionare privind satisfactia
beneficiarilor.

In anul 2020 s-au primit un numar de 59 sesizari, din care 29 de cereri s-au

solutionat favorabil.



Au beneficiat de cazare un numar de 20 de persoane, in regim de urgenta pe o

perioada de pana la 7 zile, iar 9 persoane pe o perioada de pana la 90 de zile/an.

urmatoarele activitati:

Pe parcursul anului, acest serviciu a desfasurat din punct de vedere statistic

Nr.crt

OBIECTUL DE ACTIVITATE

ANUL 2020

Fise initiale efectuate pentru persoanele
beneficiare de serviciile sociale acordate in cadrul

Adapostului in regim de urgenta

29

Anchete sociale efectuate in vederea acordarii

serviciilor sociale pe o perioada de 90 de zile pe an

Contracte pentru acordarea de servicii sociale

persoanelor care beneficiaza de o perioada de 90 de

| zile pe an

Plan personalizat de interventie revizuit ori de
cate ori este nevoie in vederea oferirii de informatii si
facilitarea accesului persoanei asistate la serviciile din

sfera asistentei si protectiei sociale

motive:

- refuzul cazarii in centru;

- diferite probleme medicale;

Un numar de 30 dintre sesizari, nu au fost solutionate favorabil din urmatoarele

Urmare decretului nr.195/2020, privind instituirea starii de urgenta pe teritoriul

Romaniei, a Decretului nr.240/2020, privind prelungirea starii de urgenta si prevederilor

art.9 si art.10 din Ordonanta militara nr.8/2020 privind masurile de prevenire a raspandirii

Covid-19, in perioada 11.04.2020-15.05.2020 s-a instituit masura de izolare preventiva

la locul de munca pentru personalul angajat al Adapostului de urgenta pe timp de noapte,

pe o perioada de 14 zile, urmata ciclic de o perioada de izolare preventiva la domiciliu,

pe o perioadd egala cu cea de izolare la locul de munca, prezenta personalului in centru

fiind asigurata in ture/schimburi, astfel:

ingrijitorul si lucratorul social;

- in perioada 11.04.2020-25.04.2020 au fost izolate preventiv la locul de munca:




- in perioada 25.04.2020-09.05.2020 au fost izolate preventiv la locul de munca:
administratorul caruia i s-a delegat atributii de lucrator social si infirmiera.

- In perioada 09.05.2020-15.05.2020 au fost izolate preventiv la locul de munca
ingrijitorul si lucratorul social,

Acestora li s-a asigurat spatiul pentru cazare, hrana zilnica prin Cantina de ajutor
social din cadrul Serviciului pentru persoane aflate in situatii de risc, reprezentand 3 mese
pe zi in limita alocatiei de hrana in valoare de 16,6 lei/zi/persoana, echipamentele
igienico-sanitare si de protectie necesare acestora, precum si asigurarea transportului de
la locul de munca la domiciliu si retur.

Alte activitati desfasurate:

1. In conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr.292/2011, Legii
nr.217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, Ordinului
nr.2525/2018, privind aprobarea Procedurii pentru interventia de urgenta, in anul 2019
s-a constituit echipa mobild care sa asigure eficienta, operativitatea si permanenta in
ceea ce priveste interventia de urgenta in cazurile de violentd domestica si stabilirea
Adapostului de urgenta pe timp de noapte ca centru rezidential care sa asigure cazarea
in regim de urgenta pentru agresorul evacuat temporar din locuinta, la solicitarea acestuia
si in lipsa altor alternative de cazare (rude, prieteni).

Echipa de interventie in cazurile de violenta domestica are urmatoarele atributii:

° verificd semnalarile de violentd domestica efectuate prin intermediul liniilor
telefonice ale institutiilor publice abilitate, inclusiv al liniilor telefonice de urgenta, altele
decat numarul unic de urgenta la nivel national-112.

° intervine in cazurile de violenta domestica, la solicitarea organelor de
politie, atunci cand prin ordinul de protectie provizoriu s-a dispus masura evacuarii
temporare a agresorului din domiciliu, iar acesta din urma a solicitat, potrivit legii, cazarea
intr-un centru rezidential.

o se deplaseaza la fata locului in maximum 90 de minute de la momentul
semnalarii efectuate de catre organele de politie si asigura sprijinul necesar pentru
orientarea si conducerea de indatd a agresorului catre centrele rezidentiale gestionate

de autoritdtile administratiei publice locale sau, dupa caz, catre alte servicii sociale



adecvate, administrate de catre furnizori publici sau privati, de pe raza unitatii
administrativ-teritoriale.

o realizeaza evaluarea initiala a gradului de risc din perspectiva acordarii
serviciilor sociale, pe baza Fisei pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor
de siguranta necesare pentru victimele violentei domestice , prevazute in anexa la
Ordinul nr.2525/2018.

. informeaza, consiliaza si orienteaza victima in ceea ce priveste masurile de
protectie de care aceasta poate beneficia din partea institutiilor competente: ordin de
protectie provizoriu, ordin de protectie, formularea unei plangeri penale, eliberarea unui
certificat medico-legal, etc.

o asigura masurile de protectie sociala necesare pentru victime, minori,
persoane cu dizabilitati sau persoane cu nevoi speciale, vizate de ordinul de protectie
provizoriu sau ordinul de protectie si pastreazad confidentialitatea asupra identitatii
acestora.

o colaboreaza cu serviciile de asistentd medicala comunitara in situatia in
care identifica probleme medicale privind victimele.

in anul 2020 echipa mobila pentru interventia de urgentd in cazurile de violenta

domestica nu a fost sesizata si nu au fost cazuri raportate de violenta domestica.

2. Tichete sociale pentru mese calde

In conformitate cu Ordonanta de urgentd nr. 115/2020 s-a aprobat Schema
nationald de sprijin pentru persoanele varstnice si pentru persoanele fara adapost, prin
acordarea de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde, denumita
S.N.S.P.V.P.A.

Destinatarii finali sunt:

a) persoanele care au implinit varsta de 75 de ani sau peste aceasta véarsta, care
beneficiaza de indemnizatia sociald pentru pensionari sau alte drepturi prin legi cu
caracter special, platite prin case teritoriale de pensii. In cazul in care destinatarii finali
beneficiaza de mai multe indemnizatii sau venituri din pensii aflate in plata, iar valoarea
cumulata a acestora depaseste valoarea indemnizatiei sociale pentru pensionari, acestia

nu beneficiaza de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde;



b) persoane/familii fara adapost, inclusiv persoanele/familile care au fost
evacuate si familiile cu copii care nu au domiciliu stabil, mai ales cele monoparentale.

Valoarea nominala a unui tichet social pe suport electronic pentru masa calda
pentru destinatarii finali in cadrul S.N.S.P.V.P.A. este de 180 de lei/luna. Valoarea
tichetului social pe suport electronic pentru mase calde poate fi actualizat anual prin
hotardre a Guvernului adoptata cu cel putin 90 de zile Tnainte de incheierea anului
calendaristic pentru anul calendaristic urmator.

Tichetele sociale pe suport electronic pentru mese calde emise nu permit
efectuarea de operatiuni de retragere de numerar sau de preschimbare in numerar.

Tichetele sociale pe suport electronic pentru mese calde pot fi utilizate doar pe
teritoriul Romaniei, in termenul de valabilitate si numai pentru achizitionarea serviciilor de
servire a mesei calde pentru care au fost emise, conform instructiunilor entitatii
achizitoare.

Se interzice unitatilor afiliate acordarea unui rest de bani la tichetele sociale pe
suport electronic pentru mese calde.

Tichetele sociale pe suport electronic pentru mese calde se alimenteaza lunar,
exclusiv cu valoarea tichetelor sociale pe suport electronic pentru mese calde acordate
destinatarilor finali, stabilitd potrivit prevederilor prezentei ordonante de urgenta.

Tichetele sociale pe suport electronic pentru mese calde pot fi utilizate numai la
unitatile afiliate care au incheiat cu unitatea emitentd selectatd de catre beneficiar
contracte de prestari servicii/protocoale/conventii/acorduri sau orice alt document care
reglementeaza drepturile si obligatiile partilor.

Urmare adresei nr.1016/11.01.2021, Institutia Prefectului ne transmite lista
actualizata a comerciantilor care accepta la plata tichetele sociale pentru mese calde
emise de SODEXO, pe raza judetului Calarasi dupd cum urmeaza:

1.- AGNEZA- B-dul Eroilor nr.3 si B-dul Republicii — complex micro 6

2.- CHINEZUL - P-ta Big Platou

3.- LATITUS - Str. Piata Big fn

4.- LACTO BAR AGNEZA - B-dul Republicii, complex micro 6 nr.1

5.- MAGAZINUL CU MANCARE - str. Sfantul Nicolae, nr.1, bl. A25, sc.1-2

6.- MOTEL ALBATROS — Sos. Chiciului, nr.7

7.- PIZZA JAMES FOOD - B-dul Republicii, nr.3

8.- RESTAURANT DUMBRAVA — Str. Eroilor Parc Dumbrava



9.- RESTAURANT DUNAREA — str. Sloboziei, nr.23

10.- RESTAURANT HOTEL CALARASI - Str. 1 Decembrie 1918, nr.2

11.- RESTAURANT LA SALCII- Sos. Chiciului, nr.1

12.- RESTAURANT LAZZY GARDEN - Str. Mal drept Borcea nr. KM 94+150

Institutia Prefectului distribuie tichetele sociale pe suport electronic pentru mese
calde catre autoritatile administratiei publice locale de pe raza teritoriald unde isi au
domiciliul destinatarii finali impreuna cu informatiile necesare privind lista unitatilor afiliate
care servesc masa calda.

Autoritatile administratiei publice locale transmit destinatarilor finali tichetele
sociale pe suport electronic pentru mese calde impreuna cu informatiile necesare privind
lista unitatilor afiliate care servesc masa calda pe raza teritoriald unde acestia Tsi au
domiciliul sau resedinta ori in a caror evidenta a administratiilor publice locale se afla.

Pentru destinatarii finali nedeplasabili, autoritatile administratiei publice locale,
inclusiv prin serviciile publice de asistenta sociala, sau unitatile afiliate unde isi au
domiciliul sau resedinta destinatarii finali nedeplasabili au obligatia de a asigura serviciul

de transport al mesei calde la domiciliul acestuia.

Situatie tichete sociale pentru mese calde
Total tichete sociale pentru mese calde primite conform procesului verbal
nr.8284/10.11.2020 al Institutiei Prefectului-Judetului Calarasi, pentru urmatorii
destinatari eligibili:
- 368 card-uri sociale pentru persoane varstnice;
- 7 card-uri sociale pentru persoane fara adapost si familii monoparentale cu
copii care nu au domiciliu stabil.
La aceasta daté au fost distribuite un numar de 296 card-uri pentru mese calde
din care:
- 269 card-uri pentru persoane varstnice cu domiciliul in Municipiul Calarasi;
- 7 card-uri pentru persoane fara addpost si familii monoparentale cu copii care
nu au domiciliu stabil,
- 20 de card-uri pentru persoane varstnice cu resedinta ulterioarad stabilita in
diferite comune ale judetului Calarasi (Jegalia, Dorobantu, Oltenita, Dragalina, Perisoru,
Spantov, Ciocanesti) si predate primariilor comunelor respective.

Celelalte 79 de card-uri ramase nedistribuite, astfel:



- 13 persoane decedate;

- 4 persoane au refuzat primirea cardului;

- 5 persoane sunt institutionalizate;

- 9 persoane sunt plecate din localitate si nu se cunoaste noul domiciliu;

- 48 de persoane nu au fost gasite la domiciliu sau nu corespunde adresa.

3. Situatie masti chirurgicale

Conform 0O.U.G nr. 78/2020 privind acordarea de catre Ministerul Sanatatii, prin
directile de sanatate publica judetene si a municipiului Bucuresti, autoritatilor publice
locale a necesarului de masti de protectie pentru familiile si persoanele defavorizate de
pe raza unitatilor administrativ-teritoriale

Total masti chirurgicale primite conform procesului verbal nr.40/24.09.2020 al
Directiei de Sanatate Publica a Judetului Calarasi 3983 cutii a cate 50 de masti /cutie,
pentru urmatorii destinatari eligibili:

- beneficiari de ajutor social acordat in baza Legii nr.416/2001 in numar de 169
persoane;

- familii beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei , acordata in baza Legii
nr.277/2010 in numar de 259 persoane;

- pensionarii sistemului public, conform art.1, alin.(c) din O.U.G nr.78/2020 n
numar de 2360 persoane;

- persoane incadrate in grad de handicap care realizeaza venituri exclusiv din
prestatii sociale, conform art.1, alin. (d) din O.U.G. nr.78/2020 in numar de 1141
persoane;

La aceasta datd au fost distribuite un numar de 862 cutii masti chirurgicale, din
care:

- 97 cutii masti pentru beneficiarii de ajutor social

- 236 cutii masti pentru familiile beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei

- 267 cutii masti pentru pensionarii sistemului public

- 262 cutii masti pentru persoane incadrate in grad de handicap care realizeaza
venituri exclusiv din prestatii sociale

Pe parcursul anului 2020 la sediul Adapostului din str. Prel. Dobrogei s-au
achizitionat obiecte de inventar si mijloace fixe avand ca scop modernizarea si utilarea

spatiilor conform standardelor minime de calitate, in vederea licentierii de cétre Ministerul



Muncii si Justitiei sociale a serviciilor oferite in cadrul Adapostului de Urgenta pe Timp de
Noapte

Constant s-a urmarit si se urmadreste asigurarea activitatilor la standard de
calitate si incadrarea in sumele bugetului alocat.

Alte activitati specifice Serviciului pentru persoane aflate in situatii de risc —
Adapostul de urgenta pe timp de noapte:

- efectuarea de igienizare zilnica a spatiilor centrului,

- identificarea persoanelor care locuiesc in strada saptamanal

- monitorizarea fostilor beneficiari, cu autoutilitara din dotare,

- instruire angajati pentru eventualele avertizari meteorologice, in vederea

schimbarii programului de lucru, prin asigurarea permanentei in perioada sezonului rece.
%  SERVICIUL CRESA

Cresa este un serviciu de interes public ce oferd servicii cu caracter medical,
educational pentru cresterea, ingrijirea si educarea timpurie a copiilor cu varsta de pana
la 3 ani, fara a depasi 4 ani, a carei organizare si functionare respecta prevederile Legii
nr. 263/2007 cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a Metodologiei de
organizare si functionare a creselor, aprobata prin HG nr.1252/2012.

Conform HCL nr. 102/30.07.2013, activitatea cresei a fost preluata de catre
Directia de Asistentd Sociald Calarasi, institutia devenind serviciu fara personalitate
juridica, ce ofera servicii sociale in regim zilnic beneficiarilor .

Serviciul cresa are ca scop urmatoarele:

- asigura servicii de Tngrijire si supraveghere a copiilor cu vérsta anteprescolara,
prin personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

- asigura un program de educatie timpurie adecvat varstei, nevoilor, potentialului
de dezvoltare si particularitatilor copiilor cu varsta anteprescolara, prin personalul angajat
specializat sau protocoale cu structuri specializate;

- asigura supravegherea starii de sanatate si de igiena a copiilor si acorda primul
ajutor si ingrijirile medicale necesare in caz de imbolnavire, pana la momentul preludrii
copilului de sustinatorul legal sau al internarii intr-o unitate medicald, dupa caz, prin

personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;



- asigura nutritia copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare, prin
personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

- colaboreaza cu familiile copiilor care frecventeaza cresa si realizeaza o relatie
de parteneriat activ cu parintii/reprezentantii legali in respectarea interesului copilului, prin
personalul specializat sau protocoale cu structuri specializate;

- asigura consiliere si sprijin pentru parintii/reprezentantii legali ai copiilor, prin
personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

-contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea
copilului de parintii sai si sesizeaza institutiile abilitate n acest sens, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

Cresa se organizeaza pe grupe de educatie anteprescolara, care fac parte din
sistemul national de servicii sociale reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
prin furnizarea de servicii de ingrijire si supraveghere, cat si din sistemul de Tnvatamant
preuniversitar reglementat de Legea educatiei nationale nr.1/2011 si este organizata din
punct de vedere al grupelor de varsta, astfel;

- grupa mica, pana la implinirea varstei de un an (o grupa);

- grupa mijlocie, intre un an si doi ani, (o grupa);

- grupa mare, infre doi si trei ani( doua grupe).

In cadrul unei grupe de véarsta pot exista mai multe clase, in functie de numarul
de copii si de varsta, in conformitate cu capacitatea cresei de 60 locuri, aprobata prin
H.C.L. nr.38 din 29.03.2018.

Cresa functioneaza cinci zile lucrdtoare pe saptamana, intre orele 6,00-18,00, pe
tot parcursul anului, exceptie facand zilele de repaos saptamanal (sdmbata si duminica),
sarbatorile legale si Tsi intrerupe functionarea pe o perioada de treizeci de zile pe timpul
verii( luna august), pentru igienizare, lucrari de reparatii si intretinere ale cladirii.

Cresa detine autorizatiile de functionare de la institutiile abilitate, in conformitate
cu prevederile legale.

Cuantumul alocatiei de hrana a unui copil in anul 2020, a fost stabilit prin H.C.L.
nr. 107/30.07.2020 contributia parintilor/sustinatorilor legali pentru copiii care
frecventeaza cresa a fost stabilitd la 861lei copil/lunad in urméatoarele cote procentuale:

Venit mediu brut lunar cumulat al parintilor/sustinatorilor legali:

-peste 700 lei-un copil 20%

-doi sau mai multi copii 10%



-intre 225-699 lei —un copil 10%
-doi sau mai multi copii 5%
In anul scolar 2019-2020 pana in luna martie, au fost inscrisi 60 de copii, iar
pentru anul scolar 2020-2021, incepand cu luna octombrie in vederea limitarii efectelor

infectarilor cu noul coronavirus (Covid-19), au fost inscrisi 40 de copii.

Activitatea institutiei n anul 2020:

in perioada 01.01-10.03.2020, Cresa a functionat in conditii normale, iar in
contextul aparitiei pandemiei de Coronavirus, incepand cu data de 11.03.2020, activitatea
cu copiii a fost suspendata pana in luna iulie.

In perioada suspendata personalul a efectuat incepand cu data de 16.03.2020 o
parte din concediul de odihna aferent anului 2020, sau prin dispozitii ale Directorului
executiv au fost delegati la alte institutii , respective Adapostul de noapte, Primaria
Municipiului Calarasi, sediul DAS, Clubul Sportiv Calarasi, Serviciul Piete si Oboare.

O parte a personalului si-a intreprins activitatea zilnica, respectiv operatiuni de
curatenie si dezinfectie la nivelul unitatii, astfel igienizarea institutiei s-a efectuat incepand
cu data de 09.04.2020, timp de 30 de zile.

in cursul lunii iunie 2020, s-au demarat formalitatile de redeschidere a activitatilor
pentru copiii deja inscrisi, in conformitate cu Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 1076/2020
privind stabilirea masurilor necesare in vederea redeschiderii creselor, gradinitelor,
afterschool-urilor pentru prevenirea Tmbolnavirilor cu SARS-CoV-2 , privind propunerea
unor masuri de relaxare necesare in contextual epidemiologic actual, aplicabile incepand
cu data de 15.06.2020. Conducerea a elaborat in acest sens urmatoarele:

- Norme interne specifice pentru prevenirea imbolnavirilor cu SARS-CoV-2.,

Referatul si tabelul nominal cu copiii ce urmeaza a frecventa Cresa,

Acordul de parteneriat cu Inspectoratul Scolar Calarasi,

Adresa de instiintare catre D.S.P. Calarasi,

- Obtinerea buletinului de analizd al apei potabile emis de laboratorul D.S.P.
Calarasi, in urma recoltarii unei mostre de apéa de catre S.C.ECOAQUA S.A. Calarasi,

- Proces verbal incheiat cu parintii urmare sedintei de instruire a acestora cu

privire la noile mésuri ce urmeaza a fi aplicate in contextul epidemiologic.



in perioada 01.06 - 30.06.2020 s-au efectuat inscrierile online pentru anul scolar
2020-2021, iar in cursul lunilor iulie si august 2020 s-a efectuat evaluarea solicitarilor
(cererilor de Tnscriere) pe baza criteriilor de departajare.

Avand in vedere Ordinul Ministerului Sanatatii nr.1456/2020 pentru aprobarea
Normelor de igiena din unitatile pentru ocrotirea, educarea instruirea, odihna si recreerea
copiilor si tinerilor, s-a stabilit un numar de 10 copii/grupa, deci un total de 40 de copii
care vor frecventa Cresa n anul scolar 2020-2021.

Alte obiective realizate:

-intocmirea documentatiei privind stabilirea cuantumului alocatiei de hrana pentru
anul scolar 2020-2021;

-toaletarea copacilor din curtea institutiei;

-pregétirea si punerea la dispozitie a salilor de grupa de la parterul cresei si a
holurilor de acces ca sectii de votare, asigurand conditiile necesare;

-lunar/trimestrial au fost efectuate verificari ale centralelor termice si a centralei
de detectare a incendiului de catre firme autorizate;

-primirea si verificarea dosarelor de inscriere ale copiilor : n luna iunie au fost
depuse 59 de cereri de inscriere pentru anul scolar 2020-2021, din care au fost aprobate
40, in urma analizarii documentelor depuse, pe baza criteriilor de departajare.

Alte 19 de cereri depuse au fost trecute pe o listd de asteptare, urméand sa fie
solutionate Tn masura n care exista cereri de retragere ale altor copii in timpul anului
scolar.

-intocmirea referatelor de necesitate in baza bugetului aprobat pentru produse
alimentare, materiale de curatenie, furnituri birou, materiale cu caracter functional, etc.

- Intocmirea referatelor si a dispozitiilor Primarului privind stabilirea contributiei
lunare;

- sprijinirea cadrelor didactice ale G.P.P,,Rostogol”, in derularea proiectelor
educationale, de colaborare prin parteneriate cu diverse institutii, activitati
extracurriculare, care ocupa un loc important in programul copiilor, fiind o modalitate de
a Tnscrie cresa n viata comunitatii, de a largi orizontul copiilor, de a le stimula curiozitatea.

-pregétirea unitatii pentru inceputul anului scolar 2020-2021, prin igienizare si
amenajarea salilor de grupa cu material didactic specific varstei copiilor si jucarii ;

-intretinerea spatiului verde si a spatiului de joaca din curtea Cresei;



-achizitionarea de diverse echipamente profesionale de bucatarie, a unui frigider
pentru magazia de alimente, a 4 sisteme audio pentru cele patru grupe de copii, precum
si diverse unelte de gradinarit si scule de ména , a altor materiale cu caracter functional,
amenajarea arhivei propria cu fisete metalice , dotarea spalatoriei cu un uscator de rufe,
asigurarea cu doua aspiratoare pentru grupele de la etajul cladirii si dotarea unitatii cu un
pichet PSI.

-efectuarea trimestriala a lucrarilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare;

-incheierea unui protocol de colaborare cu ISJ Calarasi, pentru detasarea la

Cresa a personalului didactic prin GPP Rostogol;

Conducerea unitatii, reprezentata prin sef serviciu s-a ocupat de:

stabilirea propunerii proiectului de buget pentru anul 2021,

verificarea si avizarea referatelor de necesitate,

verificarea referatelor pentru bunuri si servicii,

verificarea si avizarea dispozitiilor de plata/incasare ale copiilor inscrisi,

verificarea prezentei salariatilor si a copiilor in unitate,
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verificarea cererilor de inscriere in colectivitate, a documentelor din
dosarele de inscriere, intocmirea referatelor si dispozitiilor Primarului privind contributia
lunard a parintilor/sustinatorilor legali ai copiilor inscrisi, intocmirea si semnarea
contractelor incheiate cu sustinatorii legali ai copiilor.

v' elaborarea rapoartelor zilnice/sdptamanale privind activitatea Cresei,

v' supravegherea si verificarea calitatii serviciilor de ingrijire si educatie ante
prescolard, a formarii continue a personalului didactic si nedidactic,

v organizarea si coordonarea activitatii personalului,

v dezvoltarea unor relatii de colaborare cu parintii/ reprezentantii legali,

v activitatea metodologica si de perfectionare, de pastrarea si gestionarea
patrimoniului unitatii,

v intocmirea fiselor de evaluare a performantelor profesionale ale
personalului angajat

v intocmirea planurilor personalizate si completarea fiselor de evaluare
pentru fiecare copil inscris in Cresd, pe baza materialului analizat de catre echipa

multidisciplinara:



v' elaborarea Normelor specifice la nivelul unitati, privind circuitul
persoanelor, a desfasurarii programului de lucru pe sectoare de activitate, triajul
epidemiologic efectuat personalului si copiilor, programul zilnic al copiilor, precum si
Procedura de lucru pentru aplicarea masurilor pentru prevenirea imbolnavirilor cu SARS-
CoV-2 la nivelul unitatii.

v' elaborarea documentatiei aferente redeschiderii cresei pe timpul verii si

pentru inceperea anului scolar in luna octombrie 2020.

Compartimentul administrativ:

v/ aprovizionarea Cresei cu alimente, materiale de curatenie si dezinfectie,
furnituri birou, materiale cu caracter functional, obiecte de inventor, etc., pe baza
referatelor de necesitate avizate de sef serviciu al unitatii si aprobate de directorul
executiv al Directiei de Asistenta Sociala,

v aprovizionarea cresei cu solutii dezinfectante pentru maini si suprafete,
consumabile medicale (masti faciale, manusi latex,).

v evidenta stocurilor cantitativ pe baza fiselor de magazie, ,

v realizarea notelor de receptie si constatare de diferente,

v eliberarea din magazia unitatii a materialelor pe baza bonurilor de consum,
iar alimentele pe baza listei zilnice de alimente.

v instruirea personalului cresei in domeniul S.S.M. si P.S.l, in contextul
epidemiologic actual colaborand cu reprezentantii ih domeniu din partea D.A.S. si
Primaria municipiului Calarasi.

v’ participarea la sedintele trimestriale C.S.S.M din cadrul D.A.S.

v' incasarea lunard a alocatiei de hrana de la parinti si depunerea sumelor
fncasate la casieria D.A.S., in baza borderoului si a registrului de casa completate;

v intocmirea lunara a situatiei de venituri;

v in perioada 25.11.2020 - 06.12.2020 s-a efectuat inventarierea
patrimoniului unitatii in vederea incheierii exercitiului financiar 2020 si s-au efectuat

propunerile pentru casare a obiectelor de inventar iesite din uz.

Compartimentul medico-sanitar :
v efectuarea parinti cu termometrul non contact si a triajului epidemiologic

zilnic la intrarea in colectivitate a personalului;



v' completarea zilnica a tabelelor cu declaratiile pe propria raspundere ale
salariatilor, cu privire la intrarea sau nu in contact direct cu persoane infectate cu noul
Coronavirus (COVID-19);

v efectuarea prezentei zilnice nominale a copiilor, in functie de care se
elibereaza din magazia de alimente pe baza listei zilnice, cantitatea necesara de produse
alimentare pentru prepararea hranei din ziua respectiva;

v' acordarea de prim ajutor in situatii medicale de urgenta;

v intocmirea saptamanala a meniului, vizat de catre sef serviciu al uniatii,
medicul de colectivitate si directorul D.A.S.

v' calcularea zilnica a ratiei alimentare si intocmirea periodica a anchetelor
alimentare (verificarea respectarii numarului de calorii, glucide, lipide, proteine, vitamine,
minerale si oligoelemente);

v calcularea trimestriald a anchetei alimentare si avizarea acesteia de seful
de serviciu al unitatii, director D.A.S si medicul de colectivitate;

v verificarea organoleptica a produselor alimentare eliberate din magazie;

v participarea la receptia produselor alimentare si nealimentare la intrarea
acestora in unitate;

v efectuarea analizelor medicale periodice pentru personalul angajat conform
legislatiei in vigoare si completarea medicului de familie a carnetelor de sanatate si
intocmirea fiselor de aptitudini;

v verificarea zilnica a respectarii normelor de curatenie si dezinfectie in toate
compartimentele unitatii, a respectdrii normelor specifice elaborate in contextul
epidemiologic determinat de pandemia de Coronavirus.

v primirea copiilor in colectivitate pe baza dosarelor de inscriere si verificarea

acestora;
<+ SERVICIUL CENTRE DE Zi
CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE CU HANDICAP
Centrul de zi pentru persoane cu handicap este un serviciu social ce functioneaza

in subordinea Directiei de Asistentd Sociald, fara personalitate juridicd conform HCL

nr.5/2014 privind aprobarea structurii organizatorice si a statutului de functii al Directiei.



Centrul de zi pentru persoane cu handicap, are ca scop/ misiune:

- in conformitate cu Ordinul nr. 27/2019 cresterea calitatii vietii unui numar
de 20 copii/ adolescenti cu dizabilitati cu varsta cuprinsa intre 3 si 18 de ani si mentinerea
acestora in contextul familial si social, prin asigurarea, pe timpul zilei, atat a unor activitati
de informare si consiliere, educatie nonformald, recreere si socializare, reabilitare
psihologica, recuperare/reabilitare functionald, cat si a unor activitati de sprijin, consiliere,
educare pentru parinti sau reprezentantii legali ai beneficiarilor, pentru Compartimentul
asistenta si ingrijire minori al Centrului de zi pentru persoane cu handicap,

- in conformitate cu Ordinul nr. 82/2019 cresterea calitatii vietii unui numar
de 28 tineri cu dizabilitati cu varsta cuprinsa intre 18 si 35 de ani si mentinerea acestora
in contextul familial si social, prin asigurarea, pe timpul zilei, atat a unor activitati de
informare si consiliere sociald, consiliere psihologica, abilitare/ reabilitare, deprinderi de
viatd independenta, dezvoltarea abilitatilor lucrative, integrare si participare sociala si
civicd, cat si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare pentru parinti sau
reprezentantii legali ai beneficiarilor, pentru Compartimentul asistenta si ingrijire majori al
Centrului de zi pentru persoane cu handicap.

Tipurile de servicii pe care le ofera Centrul de zi sunt:

Pentru beneficiarii Compartimentului asistenta si ingrijire minori:

educatie informala si nonformala;

- recreere si socializare;

- consiliere psihologica;

- consiliere pentru familie "Scoala pentru parinti’;
- recuperare/reabilitare functionala:

= kinetoterapie;

= terapie prin masaj;

= terapie ocupationala;

= |ogopedie.

Pentru beneficiarii Compartimentului asistenta si ingrijire majori:

informare si consiliere sociala;

consiliere pentru familie "Scoala pentru parinti”;

consiliere psihologica;
- abilitare/reabilitare:

= artterapie;



= kinetoterapie;

= terapie prin masaj;

= terapie ocupationala
- deprinderi de viata independenta;
- dezvoltarea abilitatilor lucrative;
- integrare si participare sociala.

Centrul de zi dispune de spatii destinate activitatilor specifice, amenajate, dotate
si adaptate in concordantd cu natura si ponderea activitatilor, cu nevoile generale si
individuale ale beneficiarilor, accesibile tuturor beneficiarilor.

Centrul de zi pentru persoane cu handicap dispune de urmatoarele spatii
functionale:

- 2 Sali Kinetoterapie

- 1 Sera

- 1 atelier lucru

- 1 sala activitati socializare

- 1 hol primire si activitati festive

- 1 sala activitati socio-educative

- 1 sala de recreere

- 2 birouri administrative

- 1 cabinet psihologic

- 1 cabinet logopedic

- 1 cabinet medical

- 1 vestiar personal

- 1 magazie

- 2 1ncaperi cenfrale termice

- 1 1incapere paza

- 4 grupuri sanitare + 1 dus

Serviciile sociale acordate in cadrul Centrului de zi pentru persoane cu handicap,
se oferd in baza dispozitiei de admitere si a contractului de acordare a serviciilor sociale
incheiat intre Directia de Asistentd Sociala si beneficiar/reprezentantul legal al acestuia
in urma analizei dosarului de admitere si a indeplinirii conditiilor de admitere.

In vederea acordarii serviciilor sociale, personalul din cadrul Centrului de zi

pentru persoane cu handicap realizeaza urméatoarele activitati:



a) Compartimentul Asistenta si Ingrijire Minori

- Fisa de Evaluare/Reevaluare;

- Program Individual Educational si/ sau Recreativ si de Socializare;

- Program Individual de Consiliere Psihologica si/ sau Terapie Ocupationala;

- Program Individual de Recuperare/reabilitare Kinetoterapie si/ sau Terapie prin
Masaj;

- Orar;

- Program Personalizat de Interventie;

- Fisa Servicii;

- Fisa Monitorizare;

- Raport Trimestrial.

b) Compartimentul Asistenta si Ingrijire Majori

- Fisa de Evaluare/ Reevaluare;

- Plan Individual de Artterapie si/ sau Deprinderi de viata independenta si/ sau
Integrare si participare sociala;

- Plan Individual de Consiliere Psihologica si/ sau Terapie Ocupationala;

- Plan Individual de Kinetoterapie si/ sau Terapie prin Masaj;

- Plan Individual pentru Dezvoltarea abilitatilor lucrative si/sau Informare si
consiliere sociala;

- Orar;

- Plan Personalizat;

- Fisa Servicii;

- Fisa Beneficiarului,

- Registrul zilnic de evidenta a beneficiarilor;

- Fisa Monitorizare.

in perioada 11 martie — 31 iunie 2020 activitatea Centrului de zi pentru persoane
cu handicap a fost suspendatd in vederea limitdrii efectelor infectarilor cu noul
coronavirus (Covid-19).

Incepand cu data de 01 iulie 2020, activitatea Serviciului a fost reluata pentru
activitatile individuale ale beneficiarilor, restul activitatilor propuse in Planul Anual de
Actiune ce urmau sa se desfisoare n grup au fost suspendate pana la sfarsitul anului
2020, respectiv:

o Participarea personalului la cursuri de formare;



o  Schimburi de experientd de bune practici in domeniul serviciilor sociale;

o Colaborare - schimb de bune practici si vizita la un centru social specializat
si la DAS (SPAS) in alt municipiu din regiune;

o Organizarea de seminarii, la nivelul centrului, pe teme privind dezvoltarea
relatiilor si comunicarea;

o Participarea beneficiarilor la programe socio-culturale in vederea incurajarii
integrarii sociale optime a beneficiarilor;

o Organizarea unor sedinte de consiliere de grup (,Scoala pentru parinti’);

0 Realizarea campaniei de informare ,, Ziua Portilor Deschise,, avéand ca
scop promovarea Centrului si informarea cu privire la activitatile desfasurate in cadrul
acestuia;

o Organizarea unor seminarii cu beneficiarii si apartinatorii acestora cu privire
la prevenirea unor comportamente abuzive asupra persoanei cu dizabilitati;

o Organizarea sedintelor cu parintii/ reprezentantii legali ai beneficiarilor, in
vederea stabilirii activitatilor de grup;

o Excursie anuald in perioada de vara, pentru beneficiarii Centrului de zi
pentru persoane cu handicap, in vederea dezvoltarii deprinderilor de viata independenta
si pentru recompensarea copiilor care au frecventat centrul;

o  Organizarea de activitati in afara centrului (efectuarea de vizite la muzee,
teatru, gradina Zoologica, alte institutii din municipiul Calarasi);

o  Organizarea de activitati si momente artistice pentru punerea in valoare a
calitatilor beneficiarilor;

o  Organizarea unui Workshop cu tema ,Conservarea si transmiterea de
obiceiuri si traditii”;

o Organizarea unei prezentari de tehnologie asistiva.

in anul 2020, Centrul de zi pentru persoane cu handicap a oferit servicii sociale
pentru 38 de copii/ tineri cu dizabilitati, din care:

a) Compartimentului asistenta si ingrijire minori — 22 beneficiari:

educatie informala si nonformala (15 beneficiari)

recreere si socializare (15 beneficiari)

consiliere psihologica (20 beneficiari)
- consiliere pentru familie "Scoala pentru parinti” (din cauza situatiei

epidemiologice serviciul nu a putut fi acordat)



- recuperare/reabilitare functionala:

. kinetoterapie; (14 beneficiari)

" terapie prin masaj; (1 beneficiar)

" terapie ocupationald; (9 beneficiari)
" logopedie.(-)

b) Pentru beneficiarii Compartimentului asistenta si ingrijire majori — 16 beneficiari:
- informare si consiliere sociala; (5 beneficiari)
- consiliere pentru familie "Scoala pentru parinti’ (din cauza situatiei
epidemiologice serviciul nu a putut fi acordat)
- consiliere psihologica; (13 beneficiari)

- abilitare/reabilitare:

a artterapie; (10 beneficiari)

. kinetoterapie; (13 beneficiari)

El terapie prin masaj; (4 beneficiari)

= terapie ocupationala (4 beneficiari)

- deprinderi de viata independenta; (4 beneficiari)

- dezvoltarea abilitatilor lucrative; (4 beneficiari)

. integrare si participare sociala. (13 beneficiari)

In anul 2020, un numar de 16 de persoane cu dizabilitdti au beneficiat de
transportul cu microbuzul aflat in dotarea Centrului de zi pentru persoane cu handicap,
de la domiciliul acestora la sediul centrului si retur, pentru a participa la serviciile acordate.

Pe langa activitatile enumerate mai sus n anul 2020, personalul Centrului de zi
pentru persoane cu handicap a mai desfasurat urmatoarele activitati:

- Intocmirea si transmiterea catre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale a
Documentatiei necesare obtinerii Licentelor de functionare pentru Compartimentul
Asistenta si Ingrijire Minori si Compartimentul Asistenta si Ingrijire Majori a Centrului de
zi pentru persoane cu handicap;

- Elaborarea si punerea in aplicare a procedurilor operationale conform
standardelor minime de calitate aplicabile pentru Compartimentul Asistenta si Tngrijire
Minori si Compartimentul Asistenta si Ingrijire Majori;

- Reevaluarea fiselor de post a personalului;

- Evaluarea anuala a personalului;

- Instruirea salariatilor in domeniile SSM si PSI;



- Organizarea sedintelor de echipa muliidisciplinara, in vederea stabilirii
programelor de activitati si a obiectivelor de lucru individuale ale beneficiarilor;

- Organizarea unor ateliere de terapii ocupationale;

- Intocmirea referatelor si a dispozitiilor pentru numirea echipelor multidisciplinare
si a managerilor de caz pentru Centrul de zi pentru persoane cu handicap;

- Intocmirea referatelor de delegare si a actelor aditionale la fisa postului pentru
personalul centrului ce a fost delegat in aceasta perioada,

- Intocmirea, aprobarea si achizitionarea pliantului de prezentare si informare a
Compartimentului Asistent4 si Ingrijire Minori din cadrul Centrului de zi pentru persoane
cu handicap;

- Intocmirea si achizitionarea pliantului de prezentare si informare a
Compartimentului Asistenta si Ingrijire Majori din cadrul Centrului de zi pentru persoane
cu handicap;

- Intocmirea de referate pentru achizitionarea produselor necesare, in baza
programului de achizitii si a bugetului aprobat, precum si a referatelor de modificare a
Programului de Achizitii, atunci cand au aparut cheltuieli neprevazute;

- Achizitionarea si montarea unui sistem video de supraveghere si a unui sistem
de alarma antiefractie in vederea indeplinirii recomandarilor primite Tn Analiza la Risc.

- Desfasurarea unor activitati educativ-recreative in mediul on-line pe perioada in
care activitatile cu beneficiarii au fost suspendate;

- Intocmirea Dosarelor de Admitere pentru beneficiari Compartimentului
Asistenta si Ingrijire Minori si cei ai Compartimentului Asistenta si ingrijire Majori;

- Desfasurarea activitatilor de igienizare zilnica, intretinerea spatiului verde si a
spatiilor de lucru si activitati de triaj epidemiologic;

- Intocmirea pontajelor lunare a salariatilor Centrului de zi pentru persoane cu
handicap;

- Qrganizarea operatiunilor de inventariere si casare;

- Stabilirea programarilor privind acordarea concediilor de odihna pe anul 2021 a
salariatilor Serviciului Centre de zi;

-Intocmirea Planului Anual de Formare Profesionald pe anul 2021 pentru Centrul

de zi pentru persoane cu handicap;



- Intocmirea Notei de fundamentare pentru bugetul pe anul 2021 si a referatelor
de necesitate pentru sustinerea acesteia si intocmirea Planului Anual de Achizitii Publice
alD.A.S;

- Intocmirea Raportului privind Modul de implementare a Planului de Actiune pe
anul 2020;

- Intocmirea Planului Anual de Actiune pe Anul 2021.

- Aplicarea Chestionarelor de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor

n perioada 19.10.2020 - 20.11.2020 si centralizarea acestora, rezultand urmatoarele:

a) Compartimentul Asistenta si ingrijire Minori:

In perioada mai sus mentionatd au fost aplicate beneficiarilor/ reprezentantilor
legali ai acestora, ce au frecventat centrul in aceasta perioada, rezultand astfel un numar
de 11 chestionare.

Intrucat rezultatele chestionarului la toate intrebarile adresate beneficiarilor/
reprezentantilor legali ai acestora au fost bune sau foarte bune, nu au fost necesare alte
modificari ale activitatii zilnice ale centrului, cu exceptia celei facute la data de
09.11.2020, cand beneficiarii ce au solicitat acest lucru, au fost programati pentru a
frecventa centrul la activititile educative, recreative si de socializare de doua ori pe
saptamana. Intrucat situatia epidemiologica nu a permis strangerea mai multor persoane
n grup, solicitarea unuia dintre beneficiari privind socializarea, nu a putut fi aprobata.

b) Compartimentul Asistenta si ingrijire Majori:

In perioada mai sus mentionata au fost aplicate beneficiarilor/ reprezentantilor
legali ai acestora, ce au frecventat centrul in aceastd perioada, rezulténd astfel un numar
de 9 chestionare.

Intrucat rezultatele chestionarului la toate intrebarile adresate beneficiarilor/
reprezentantilor legali ai acestora au fost bune sau foarte bune, nu au fost necesare alte
modificari ale activitatii zilnice, cu exceptia celei deja facute la data de 09.11.2020, cand
beneficiarii ce au solicitat acest lucru, au fost programati pentru a frecventa centrul la
artterapie, deprinderi de viatd independenta si integrare si participare sociala de doua ori
pe saptamana.

Deoarece unul din reprezentantii legali al unui beneficiar a solicitat ca timpul
alocat terapiilor individuale sa fie de 50 minute, intrucat considera cele 30 minute alocate

fiecarei terapii ca fiind insuficiente, echipa multidisciplinara, a hotarat in urma sedintei din



data de 10.11.2020 ca perioada alocata fiecarei terapii sa ramana de 30 minute. A fost
luatd aceasta decizie, intrucat pe perioada verii durata sedintelor a fost mai mare,
respectiv 45 minute, echipa multidisciplinara a observat ca beneficiarii nu se pot
concentra si nu pot da randament pe perioade mai lungi de 25-30 minute/ sedinta. Astfel
pentru a valorifica cat mai bine timpul petrecut cu beneficiarii si a evita suprasolicitarea

acestora s-a decis revenirea la durata initiala a sedintelor, si anume de 30 minute.

CENTRUL COMUNITAR ,,OBORUL NOU”

Centrul Comunitar ,Oborul Nou” este un serviciu social ce functioneaza in
subordinea Directiei de asistenta Sociald, fara personalitate juridica.

Centrul Comunitar ,Oborul Nou” are ca scop/misiune, in conformitate cu Ordinul
Nr. 27 din 03 ianuarie 2019, formarea competentelor necesare pentru a trai o viata adulta
sanatoasa, utila si independenta unui numar de 20 copii/ adolescenti cu varsta cuprinsa
intre 6-16 ani, ce provin din zona marginalizatda urbana — Cartierul ,Oborul Nou" si
mentinerea acestora in contextul familial si social, prin asigurarea, pe timpul zilei, atat a
unor activitati de educatie nonformala si informald, recreere si socializare, pregatire
pentru viatd independenta, consiliere psihologica (la cerere), informare si consiliere
sociald, cat si a unor activitati de sprijin si consiliere pentru parintii sau reprezentantii
legali ai acestora.

Tipurile de servicii pe care le ofera Centrul de zi sunt:

- educatie nonformala si informala,

- recreere si socializare,

- pregatire pentru viata independenta,

- consiliere psihologica si sociala ( la cerere) pentru beneficiarii Centrului si
familiile acestora.

Centrul Comunitar ,Oborul Nou” dispune de urmatoarele spatii functionale
necesare desfasurarii activititilor oferite conform Contractului de acordare servicii
sociale:

- 2 sali activitati;

= oficiu;

- birou administrativ;

- cabinet psihologic;



- 5 grupuri sanitare;

- camera tehnica;

- magazie;

- incapere paza;

- 2 holuri de acces.

Serviciile sociale acordate in cadrul Centrului Comunitar ,Oborul Nou”, se ofera
in baza dispozitiei de admitere si a contractului de acordare a serviciilor sociale Incheiat
intre Directia de Asistenta Sociala si reprezentantul legal al viitorului beneficiar in urma
analizei dosarului de admitere si a indeplinirii conditiilor de admitere, pentru beneficiarii
ce au frecventat in mod regulat activitatile oferite in cadrul centrului, sau prin inscrierea
pe lista zilnica de prezenta a beneficiarilor.

In vederea acordarii serviciilor sociale, personalul din cadrul Centrului Comunitar
,Oborul Nou” realizeaza urmatoarele activitati

- Fisa de Evaluare/Reevaluare;

- Program Individual Educational si/sau Recreativ si de Socializare;

- Program pentru Viata Independenta;

- Program Individual de Consiliere Psihologicd; ( numai in cazul in care exista
solicitari de consiliere psihologica)

- Orar;

- Program Personalizat de Interventie;

- Fisa Servicii;

- Fisa Monitorizare;

- Raport trimestrial;

- Consemnarea in Catalogul de Prezente al Beneficiarilor;

- Implementarea activitatilor specifice in vederea atingerii obiectivelor propuse in
Programului Personalizat de Interventie.

in anul 2020, Centrul Comunitar ,Oborul Nou” a oferit servicii sociale atat celor 9
beneficiari pentru care a fost intocmit dosarul de admitere, dar si altor copii ce au dorit sa
participe la activitatile oferite in cadrul CCON, acestia fiind inregistrati in Lista zilnica de
prezenta.

in perioada 11 martie — 31 iunie 2020 activitatea Centrului Comunitar ,Oborul
Nou” a fost suspendatd urmare masurilor evitarii transmiterii si rdspandirii coronavirusului
SARS-COV-2. Incepand din data de 01 iulie 2020, activitatea centrului a fost reluata,



ramanand totusi suspendate pana la sfarsitul anului 2020 toate activitatile propuse in
Planul Anual de Actiune ce urmau sa se desfasoare in grup mai mare de 6 persoane.
Tncepénd din luna octombrie, in urma demisiei educatorului Centrului Comunitar ,Oborul
Nou” dar si a cresterii numarului de cazuri pozitive Covid-19 la nivel national, activitatea
Centrului Comunitar a fost restransa.

Prin urmare urmatoarele activitati propuse in Planul Anual de Actiune nu au putut
fi desfasurate:

- Participarea personalului la cursuri de formare;

- Schimburi de experienta de bune practici in domeniul serviciilor sociale;

- Colaborare - schimb de bune practici si vizita la un centru social specializat si
la DAS (SPAS) in alt municipiu din regiune;

- Organizarea unor ateliere de terapii ocupationale;

- Organizarea de activitati si momente artistice pentru punerea in valoare a
calitatilor beneficiarilor;

- Actiuni de informare si educare a comunitatii, parintilor si copiilor privind
importanta participarii la educatia de baza;

- Intalnire de lucru cu reprezentanti ai institutiilor de invatamant, privind copiii din
cartierul Oborul Nou;

- Incheierea unui parteneriat cu o institutie de invdtamant;

- Participarea beneficiarilor la programe socio-culturale in vederea incurajarii
integrarii sociale optime a beneficiarilor;

- Organizarea unui Workshop cu tema ,Conservarea si transmiterea de obiceiuri
si traditii”;

- Organizarea unor sedinte de consiliere de grup (,Scoala pentru parinti’);

- Excursia anuala in perioada de vara, cu beneficiarii centrului pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta si pentru recompensarea copiilor care au frecventat
centrul;

- Organizarea de activitati in afara centrului (efectuarea de vizite la muzee, teatru,

gradina Zoologica, alte institutii din municipiul Calarasi).

° Pe lang4 activitatile de acordare a serviciilor sociale propriu zise, in anul
2020 personalul Centrului Comunitar ,Oborul Nou” a mai desfasurat urmatoarele

activitati:



- Intocmirea si transmiterea catre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale a
Documentatiei necesare obtinerii Licentelor de functionare;

- Elaborarea si punerea in aplicare a procedurilor operationale conform
standardelor minime de calitate aplicabile;

- Reevaluarea fiselor de post a personalului;

- Evaluarea anuala a personalului;

- Instruirea salariatilor in domeniile SSM si PSI;

- Organizarea sedintelor de echipa multidisciplinara, in vederea stabilirii
programelor de activitati si a obiectivelor de lucru individuale ale beneficiarilor;

- Intocmirea referatelor si a dispozitiilor pentru numirea echipei multidisciplinare
si a managerului de caz pentru Centrul Comunitar ,Oborul Nou™;

- Intocmirea referatelor de delegare si a actelor aditionale la fisa postului pentru
personalul centrului ce a fost delegat in aceasta perioada;

- Intocmirea de referate pentru achizitionarea produselor necesare, in baza
programului de achizitii si a bugetului aprobat, precum si a referatelor de modificare a
Programului de Achizitii, atunci cand au aparut cheltuieli neprevazute;

- Montarea unui sistem video de supraveghere si a unui sistem de alarma
antiefractie in vederea indeplinirii recomandarilor primite in Analiza la Risc;

- Intocmirea Dosarelor de Admitere;

- Desfasurarea activitatilor de igienizare zilnica, intretinerea spatiului verde si a
spatiilor de lucru si activitati de triaj epidemiologic;

- Intocmirea pontajelor lunare a salariatilor Centrului Comunitar ,Oborul Nou™;

- Organizarea operatiunilor de inventariere si casare;

- Stabilirea programarilor privind acordarea concediilor de odihna pe anul 2021 a
salariatilor Serviciului Centre de zi;

-Intocmirea Planului Anual de Formare Profesionala pe anul 2021 pentru Centrul
Comunitar ,Oborul Nou’;

- Intocmirea Notei de fundamentare pentru bugetul pe anul 2021 si a referatelor
de necesitate pentru sustinerea acesteia si intocmirea Planului Anual de Achizitii Publice
alD.AS,;

- Tntocmirea Raportului privind Modul de implementare a Planului de Actiune pe
anul 2020;

- Intocmirea Planului Anual de Actiune pe Anul 2021.



- Aplicarea Chestionarelor de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor

in perioada 23.11.2020 - 27.11.2020 si centralizarea acestora, rezultdnd urmatoarele:

Intrucat rezultatele chestionarului la toate intrebarile adresate beneficiarilor/
reprezentantilor legali ai acestora au fost foarte bune, nu s-a considerat necesar a fi

facute schimbari .

<+ COMPARTIMENTUL VENIT MINIM GARANTAT S| AJUTOARE FINANCIARE
SPECIALE

1. COMPONENTA COMPARTIMENTULUI
o 3 functii publice.

o 1 functie contractuala.

2. OBIECTUL DE ACTIVITATE:

o asigura protectia sociald la nivel comunitar, prin aplicarea unor acte normative si
colaborarea cu diverse institutii private sau de stat si alti factori din societate.

o informarea cetatenilor referitor la problemele privind acordarea ajutorului social, a
ajutoarelor de urgentd si de inmormantare, a mesei la cantina de ajutor social, a alocatiei
de stat, a ajutorului de incélzire cu lemne, carbuni si combustibili petrolieri, in sistem
centralizat, cu gaze naturale si cu energie electrica si a tichetului educational pentru
gradinita;

o preluarea cererilor insotite de documentatia necesara pentru obtinerea facilitatilor
sus mentionate;

o efectuarea anchetelor sociale pentru stabilirea dreptului la ajutor social, acordarea
ajutoarelor de urgenta si ajutoarelor de inmormantare, a tichetului educational pentru
gradinita, schimbarea titularilor alocatiei de stat si acordarea altor prestatii sociale in
conformitate cu legislatia In vigoare;

° actualizarea lunara a situatiei tuturor beneficiarilor de beneficii sociale , aflati Tn
evidenta DAS, la care au intervenit modificari privind situatia familiala si socii-economica;
o verificarea periodicad a famililor aflate in evidenta ca fiind beneficiari de ajutor

social, prin efectuarea anchetelor sociale la domiciliul acestora;



® repartizarea beneficiarilor de ajutor social, apti de munca la Serviciul Public Pavaje

Spatii Verzi, pentru efectuarea de actiuni si lucrari de interes local, (munca) in folosul

comunitatii.
° intocmirea rapoartelor statistice solicitate de institutiile abilitate;
o pentru a veni in sprijinul beneficiarilor nostri, prin oferirea de solutii pentru a depasi

situatia de nevoie sociala in care se gasesc, s-a colaborat cu institutii guvernamentale

sau nonguvernamentale ;

° asigurarea solutionarii petitiilor si adreselor de la institutiile de stat si private;

3. SINTEZA ACTIVITATII IN PERIOADA 01.01.2020-31.12.2020

A. Asigurarea venitului minim garantat este o forma de asistenta sociala, a
familiilor si persoanelor singure prin acordarea ajutorului social lunar, in conditiile Legii
nr. 416/2001, privind venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare.

In perioada 01.01.2020- 31.12.2020 au fost preluate 40 de cereri de acordare a
venitului minim garantat, acordat conform Legii nr. 416/2001.

in urmatorul tabel vom prezenta statistic situatia beneficiarilor de ajutor social si

sumele aprobate, defalcata pe anul 2020:

LUNA NR. SUME
DOSARE iN PLATA | APROBATE

IANUARIE 98 20.286 LEI
FEBRUARIE 100 20.983 LEI
MARTIE 101 21.395 LEI
APRILIE 103 21.464 LE| N
MAI 105 21.541 LEI

IUNIE 100 20.831 LEI

|ULIE 97 ~ 20.804 LEI o
AUGUST 93 20.346 LEI
SEPTEMBRIE 91 20.062 LEI
OCTOMBRIE 94 21.079 LEI
NOIEMBRIE 98 22.706 LEI
DECEMBRIE 107 25.059 LE|

TOTAL 256.556 LEI |




in cursul anului 2020 s-au eliberat aproximativ 25 de adeverinte pentru
beneficiarii de ajutor social, solicitate pentru medicii de familie sau internari in spital.

in vederea stabilirii si urmaririi respectarii conditiilor de acordare a dreptului la
ajutorul social s-au efectuat anchete sociale la intervalul stabilit de lege, astfel in perioada
mai sus amintitd s-au efectuat un numar de peste 180 de anchete sociale privind
solutionarea si verificarea dosarelor aflate in plata la ajutorul social (la o perioada de 6
luni), in care au intrat si sesizarile si reclamatiile rudelor, vecinilor cu privire la situatia
ulterioara a acestora.

Un numar mediu lunar de 18 persoane apte de munca din familiile beneficiare
de ajutor social au efectuat actiuni si lucrari de interes local in folosul comunitatii.

Lunar s-a intocmit raportul statistic privind aplicarea prevederilor Legii 416/2001
privind venitul minim garantat si transmis la Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie
Sociala.

Pentru a veni in sprijinul beneficiarilor Legii 416/2001 privind venitul minim
garantat, am colaborat cu alte birouri din cadrul Primariei Municipiului Calarasi si alte
institutii, cum ar fi

© S.P.C.L.E.P. Calarasi - pentru obtinerea duplicatelor ale certificatelor de
nastere sau extrase de nastere pentru uz oficial ;

° Directia de Taxe si Impozite locale din cadrul Primariei Municipiului Calarasi
- pentru eliberarea certificatelor fiscale;

o Biroul de Cadastru si Registru Agricol din cadrul Primariei Municipiului
Calarasi - pentru eliberarea adeverintelor din care sa reiasa daca au sau nu pamant pe
raza municipiului;

° Comisia de Expertizd Medicala pentru cazurile sociale, in vederea stabilirii
capacitatii de munca in folosul comunitatii;

o Agentia Teritoriald pentru Ocuparea Fortei de Munca Calarasi - pentru
obtinerea unor informatii referitoare la beneficiarii prevederilor Legii 416/2001 privind
venitul minim garantat ;

Pentru solutionarea unor dosare de acordarea a beneficiilor/serviciilor sociale s-
au facut interogari in aplicatia ANAF - PATRIMVEN, in vederea verificarii conditiilor de
eligibilitate , Tn vederea acorddrii unor beneficii si servicii de asistenta sociala (pentru

toate serviciile din subordinea DAS).



Pentru acordarea/neacordarea ajutorului social, modificarea cuantumului stabilit,
suspendarea/incetarea dreptului, personalul cu atributii Tn acest domeniu a intocmit
anchetele si dispozitiile primarului, ce ulterior au fost comunicate titularilor.

in cadrul Directiei de Asistentd Sociald pentru aplicarea prevederilor Legii
416/2001 se ocupa o persoana cu atributii in acest sens, iar reverificarile se fac de intreg
personalul cu atributii de asistent social.

B. Pe parcursul anului 2020, Tn urma solicitarilor de ajutoare financiare (ajutoare
de urgenta si de Tnmormantare) s-au efectuat anchete sociale in teren, de catre
personalul din cadrul directiei cu atributii in acest domeniu si s-au intocmit referatele si
dispozitiile primarului conform legii si prevederilor HCL nr. 225/18.12.2013 de aprobare a
situatiilor deosebite pentru care se acorda ajutoare de urgenta.

Dispozitiile primarului au fost comunicate si titularilor, iar sumele aprobate s-au
achitat prin casieria institutiei.

Cererile solutionate s-au platit, dupa cum urmeaza :

NR. AJUTOARE INMORMANTARE ACORDATE SUMA APROBATA (lei)
4 ' 10.860 LEI
NR. AJUTOARE URGENTA ACORDATE SUMA APROBATA -lei-
89 ' 41.670 LEI
TOTAL 93 52,530 LEI

Pentru toate solicitarile cetatenilor s-au efectuat anchete sociale de catre
personalul din cadrul Directiei cu atributii in acest domeniu. Pentru cei care nu s-au
incadrat in prevederile legii sau in prevederile Hotararii Consiliului Local Calarasi privind
aprobarea situatiilor deosebite, criteriilor si modalitatilor de acordare a ajutoarelor de
urgentda, s-au intocmit referatele de ancheta sociala si raspunsurile cu motivele
respingerii, acestea fiind comunicate ulterior solicitantilor.

C. Stimulentul educational sub forma de tichete sociale pentru gradinita se
acorda copiilor din familii defavorizate, care frecventeaza regulat gradinita, Tn conditiile
prevazute de Legea nr. 248/2015 privind stimularea participarii in invatamantul prescolar
a copiilor provenind din familii defavorizate cu modificarile si completarile ulterioare.

Stimulentul educational sub forma de tichete sociale se acorda lunar, pe perioada
participarii copilului la activitatile organizate in cadrul unitatilor din invatamantul prescolar,

in perioada septembrie — iunie. Aceasta perioada include si zilele libere acordate prin



lege, vacantele si «saptamana altfel». Cererea si declaratia pe propria raspundere
prevazute la alin.(1) se intocmesc de catre reprezentantul familiei, respectiv
reprezentantul legal al copilului, stabilit Tn conditiile legii, si se inregistreaza la primaria
comunei, orasului, municipiului sau, dupa caz, a sectorului municipiului Bucuresti in a
carei raza teritoriala isi are domiciliul, resedinta sau locuieste efectiv familia.

Cererea de participare in program poate fi facuta oricand pe perioada anului
scolar, iar stimulentul se acorda din prima luna in care copilul a indeplinit criteriile de
frecventa definite la art. 5 din lege, daca se mentin criteriile de eligibilitate prevazute la
art. 2 din lege."

in luna in care se comunici sau se constata, dupa caz, ci unul sau mai multi
copii din familie nu indeplinesc conditiile de frecventa prevazute de lege, tichetul social
pentru gradinitd nu se acorda pentru copilul/copiii aflat/aflati in aceasta situatie.

in perioada 01.01.2020-31.12.2020 au fost primite 2 cereri de acordare a
tichetului social, conform Legii nr. 248/2015, beneficiari fiind 2 copii.

Situatia beneficiarilor de tichet educational in anul 2020, este urmatoarea:

LUNA NR. TICHETE - SUME APROBATE
lanuarie 2 100 LEI
Februarie 2 100 LEI
Martie 2 100 LEI
Aprilie 2 100 LEI
Mai - 1 50 LEI
lunie 1 50 LEI
Septembrie 2 100 LEI
Octombrie 2 100 LEI
Noiembrie 2 100 LEI
Decembrie 2 100 LEI
TOTAL: 18 900 LEI

D. La nivel national a fost reglementatd modalitatea efectivd de punere in
practica a noului mecanism, fiind aprobata in acest sens OUG 133/2020 privind unele
mésuri pentru sprijinirea categoriilor de elevi cei mai defavorizati care beneficiaza

de sprijin educational pe baza de tichete sociale pe suport electronic pentru sprijin



educational acordate din fonduri externe nerambursabile, precum si unele masuri

de distribuire a acestora.

Prin actul normativ mai sus invocat s-a stabilit Schema nationala de sprijin
pentru elevii cei mai defavorizati (S.N.S.E.D.), prin acordarea de tichete sociale pe
suport electronic pentru sprijin educational, al carei coordonator este Ministerul Fondurilor
Europene, si au fost stabilite unele masuri necesare Tn vederea implementarii
programului, precum si atributiile institutiilor publice centrale si locale cu responsabilitati
in vederea punerii in aplicare a acestora.

Astfel, in conformitate cu prevederile art.3 alin.(2), au calitatea de destinatari finali
ai programului de acordare tichete sociale pe suport electronic pentru sprijin educational:

v' copiii cei mai dezavantajati din invatamantul de stat prescolar (art.3
alin.2 lit.a din OUG 133/2020);

v copiii cei mai dezavantajati din invatamantul de stat primar (art.3
alin.2 lit.b din OUG 133/2020);

v copiii cei mai dezavantajati din invatamantul de stat gimnazial (art.3
alin.2 lit.c din OUG 133/2020);

in intelesul prezentei OUG 133/2020, prin "copiii cei mai dezavantajati din
invatamantul de stat prescolar” se inteleg copiii prescolari Tnscrisi in invatamantul de stat
care indeplinesc conditiile pentru obtinerea sprijinului educational acordat conform Legii
248/2015 privind stimularea participarii in invatamantul prescolar a copiilor provenind din
familii defavorizate, cu modificarile si completarile ulterioare - (art.2 alin.2) [...] daca
veniturile pe persoand, inclusiv copilul aflat in ingrijire, nu depasesc nivelul maxim de
venituri pentru acordarea alocatiei de sustinere a familiei (530 lei), iar prin "copiii cei mai
dezavantajati din invatdmantul de stat primar/gimnazial se inteleg "copiii inscrisi in
invatamantul de stat, primar si gimnazial, care indeplinesc criteriile de venit stabilite in
Programul national de rechizite scolare, conform OG nr.33/2001 privind acordarea de
rechizite scolare in anul scolar 2001-2002, aprobata cu modificari si completari prin Legea
126/2002, respectiv care sunt n intretinerea familiilor al caror venit mediu net lunar pe
membru de familie, realizat in luna iulie a fiecarui an, este de maximum 50% din salariul
de baza minim brut pe tara” (art.2 lit.k);

Listele destinatarilor finali la nivel local s-au intocmit de catre DAS, separat pe

cele 3 categorii, s-au aprobat de catre Primar si ulterior s-au transmis Institutiei Prefectului



in termen legal. Tichetele sociale pe suport electronic pentru sprijin educational se emit
numai de catre unitatile autorizate de Ministerul Finantelor Publice. Valoarea nominala a
unui tichet social pe suport electronic pentru sprijin educational pentru destinatarii finali
in cadrul SNSED este de 500 lei/an scolar.

Institutia Prefectului distribuie tichetele sociale pe suport electronic pentru sprijin
educational catre autoritatile administratiei publice locale unde isi iau domiciliul sau
resedinta destinatarii finali iar autoritatile administratiei publice locale transmit
destinatarilor finali tichetele sociale pe suport electronic pentru sprijin educational
impreuna cu informatiile necesare privind lista unitatilor afiliate de pe raza teritoriala unde
acestia isi iau domiciliul sau resedinta. Pentru destinatarii finali nedeplasabili, autoritatile
administratiei publice locale au obligatia de a asigura serviciul de livrare a tichetului
electronic la domiciliul sau resedinta acestora.

La aceasta data, in evidentele DAS se afla un total de 183 destinatari finali
eligibili din care 20 copii din Tnvatamantul prescolar, 100 copii din invatamantul primar si
63 copii din invatamantul gimnazial.

E. In ceea ce priveste ajutorul de incédlzire pentru persoanele care se

incilzesc cu lemne, cdrbuni sau combustibili petrolieri si care sunt beneficiari de
ajutor social conform legii 416/2001, ajutorul (58 lei/luna/familie in sezonul rece) a fost
acordat conform prevederilor QUG 70/2011 privind masuri de protectie sociala in
perioada sezonului rece, pentru toate familiile beneficiare de ajutor social.
Stabilirea dreptului la ajutorul pentru incalzirea locuintei si a cuantumului acestuia in
functie de venitul net mediu lunar pe membru de familie, respectiv al persoanei singure,
s-a facut prin dispozitia primarului, o singura data pentru toata perioada de acordare a
ajutorului, in baza dosarului de ajutor social.

F. Conform OUG 70/2011 cu modificdrile si completarile ulterioare, privind
masurile de protectie sociala in perioada sezonului rece, s-au acordat ajutoare pentru
incalzirea locuintei cu combustibili solizi si lichizi, gaze naturale, energie electrica si in
sistem centralizat, familiilor si persoanelor singure cu venituri reduse, altele decat cele
beneficiare de venit minim garantat.

In cazul in care au aparut modificari privind componenta familiei si a veniturilor
acesteia, titularii ajutoarelor de incélzire a locuintei sunt obligati s& le comunice Primariei,
n scris, in termen de 5 zile de la producerea modificarii, fapt care conduce la emiterea

unor noi Dispozitii cu privire la modificarea cuantumului initial.



La aplicarea O.U.G. nr. 70/2011 cu modificarile si completarile ulterioare au

participat asistentii sociali din cadrul Directiei de Asistenta Sociald, care au verificat,

inregistrat, stabilit dreptul si cuantumul ajutorului de incalzire, au transmis comunicarile

in baza dispozitiilor emise de Primar si au intocmit centralizatoarele cu sumele aprobate

care au fost transmise la A.J.P.1.S. Calarasi si furnizorilor.

Activitatea s-a desfasurat in perioada ianuarie — martie 2020 si noiembrie —
decembrie 2020, astfel :

Perioada 01.01.2020 — 31.03.2020

Numar cereri | Ajutoare Sume
inregistrate | aprobate | aprobate -lei -
lanuarie 116 113 20.677
GAZE NATURALE Februarie 117 114 22.491
Martie 117 114 0 21.031
LEMNE, CARBUNI SAU | lanuarie 1 1 162
COMBUSTIBILI
PETROLIERI, PENTRU [Fepruarie 0 0 0
FAMILIILE sl
PERSOANELE :“:INGURE, Martie 0 0 0
ALTELE DECAT CELE
BENEFICIARE DE
AJUTOR SOCIAL
lanuarie 15 12 2.200
SISTEM ELECTRIC Februarie 15 12 2.200
‘Martie 15 | 12 2.200
Perioada 01.11.2020 - 31.12.2020
Numar cereri | Ajutoare | Sume aprobate
inregistrate aprobate | -lei-
GAZE NATURALE Noiembrie 59 58 12.912
Decembrie 66 64 14.292 r
LEMNE, CARBUNI
SAU COMBUSTIBILI
Noiembrie 4 4 930 J



PETROLIERI, Decembrie 2 2 392

PENTRU FAMILIILE $I
PERSOANELE
SINGURE, ALTELE
DECAT CELE
BENEFICIARE DE
AJUTOR SOCIAL

SISTEM ELECTRIC Noiembrie 6 6 1.296

i Decembrie 10 10 2.184

Pentru verificarea veridicitatii datelor inscrise n declaratile pe propria
raspundere privind componenta familiei si veniturile acesteia, primarul a dispus
efectuarea prin sondaj de anchete sociale, conform OUG nr. 70/2011 cu modificarile si
completarile ulterioare, dupa stabilirea dreptului la ajutorul pentru incalzirea locuintei.

Serviciul Public Centrale Termice si Fond Locativ Calarasi are evidenta
ajutoarelor de incalzire in sistem centralizat. Pe tot parcursul sezonului rece, Directia de
Asistentd Sociala a colaborat cu Asociatile de Proprietari, Serviciul Public Centrale
Termice si Fond Locativ si Centrul Informatii Cetateni, prin care s-au distribuit cererile, s-
au dat informatii cetatenilor cu privire la actele necesare depunerii cererilor pentru ajutorul
de incalzire Tn sistem centralizat, perioada depunerii dosarelor, plafoanele si sumele de
care pot beneficia.

F. Privitor la alocatia de stat, situatia statistica semestriala se prezinta in felul
urmator :

Perioada 01.01.2020 — 31.12.2020

' LUNA | NR. CERERI
lanuarie 56
Februarie 39
Martie 32
Aprilie 25 i
Mai 46
. lunie 43
lulie ' 61
L ]




August 106
Septembrie 76
Octombrie 54
Noiembrie &3
Decembrie 34

621

TOTAL

De asemenea, evidenta cererilor pentru acordarea alocatiei de stat, s-a transmis

lunar sub forma de borderou, la Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala.

H. In ceea ce priveste dosarele de concediu si indemnizatie lunard pentru

cresterea copiilor, conform QUG 111/2011, situatia statistica in perioada de referinta

pentru anul 2020, se prezinta astfel :

Perioada 01.01.2020 — 31.12.2020

Nr. Crt. Luna Nr. dosare concediu crestere Nr.dosare Stimulent
copil 2 ani
1. | lanuarie 19 : 11
2. | Februarie 16 10
3. Martie 23 13
4. Aprilie 19 9
5. Mai 24 15
6. lunie 11 22
i lulie 19 20
8. | August 26 13
9. | Septembrie 10 20
|
10.| Octombrie 30 9
11] Noiembrie 17 8
12| Decembrie 26 16
TOTAL 257 166

H. In conformitate cu prevederile HG 683/2006 si Ordinului Secretarului de Stat

al Autoritati Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului privind activitatile de




identificare, interventie si monitorizare a copiilor care sunt lipsiti de ingrijirea
parintilor pe perioada in care acestia se afla la munca in strainatate, s-au primit un
nr. de 3 solicitari pentru eliberarea dovezilor necesare cetatenilor romani pentru plecarea

cu contract de munca legal in strainatate.

< COMPARTIMENTUL ASISTENTA PERSOANE CU HANDICAP,
VARSTNICI S| PROTECTIA COPILULUI

1. COMPONENTA COMPARTIMENTULUI
- 6 functii publice.

2. OBIECTUL DE ACTIVITATE

Obiectul de activitate al compartimentului consta in principal in efectuarea de
anchete sociale referitoare la minorii aflati in dificultate, solicitari ale instantelor de
judecata, organelor de politie, unitatilor de ocrotire pentru minori si a spitalelor. Autoritatea
Tutelara a asistat persoanele varstnice, la solicitarea acestora, in fata notarului public la
incheierea contractelor de intretinere, conform Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala
a persoanelor varstnice.

in cursul anului 2020 s-au efectuat anchete sociale pentru :

- obtinerea sau reinnoirea certificatelor de incadrare in grad de handicap,
aproximativ 3000 de anchete ;

- si in vederea reactualizarii dosarelor pentru minorii institutionalizati sau
reintegrarii acestora in familia naturala sau largita.

Autoritatea Tutelard a colaborat cu Spitalul Judetean de Urgenta Calarasi,
Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului, in vederea Tntocmirii
documentatiei necesare emiterii dispozitiilor de nume si prenume in cazul minorilor
abandonati in spital. De asemenea a existat colaborare cu SJU Calarasi si Serviciul de
Medicina Legala in privinta intocmirii documentatiei necesare inhumarii persoanelor fara
apartinatori sau cu identitate necunoscuta.

Pe langa acestea, compartimentul Autoritatea Tutelara a fost implicata si la

intocmirea dispozitiilor cu privire la Tncuviintari de acte juridice ce privesc minorii.



3.

A.

SINTEZA ACTIVITATII PE ANUL 2020

fn anul 2020 acest birou a desfasurat din punct de vedere statistic

urmatoarele activitati in domeniul autoritatii tutelare:

Nr. Crt.

OBIECTUL DE ACTIVITATE

ANUL |
2020

Anchete sociale si adrese privind incredintarea minorilor in cazul
proceselor de divort, stabilirea domiciliului minorilor, majorarea
contributiei de intretinere si reglementarea programului de vizitare
la solicitarea instantelor de judecata ; Invitatii oficiale adresate

partilor implicate in proces, care au fost greu de gasit la domiciliu.

106

Anchete sociale si adrese privind 'pé_rﬁTr_aBrﬂii_Eﬁ tulburari de

comportament, la solicitarea Politiei.

Anchete sociale conform Legii 272/2004, cu privire la drepturile si

protectia copilului, cu privire la minorii aflati in dificultate.

50

Anchete sociale si adrese privind internarea, externarea si
reactualizarea dosarelor minorilor aflati in Centre de Plasament, la

cererea acestor institutii sau la solicitarea familiei.

804

Anchete sociale si adrese intocmite, referitoare la inscrierea

minorilor in unitati de invatamant cu program special.

46

Anchete sociale si adrese Intocmite, referitoare la persoanele
adulte care au savarsit fapte penale si solicitari pentru intreruperea

pedepsei.

Anchete sociale conform Legii 272/2004, la cererea instantei de

judecata si adrese referitoare la aceste situatii.

Urmarirea hotéararilor comunicate de catre Comisia pentru

Protectia copilului privind plasamentul minorilor.

62

Solicitari privind asistarea persoanelor varstnice in fata notarului
public la incheierea contractelor de intretinere conform Legii nr.
1772000

10.

Asistarea persoanelor varstnice in fata notarului conform Legii
17/2000




11.

Solicitari in vederea deplasarii la domiciliul persoanelor varstnice
nedeplasabile pentru preluarea cererilor de asistare la incheierea

contractelor de intretinere.

12,

Asistarea persoanelor varstnice in fata notarului public in cazul

rezilierii contractelor de intretinere

13.

Anchete sociale solicitate de instanta de judecata sau persoane

fizice in vederea rezilierii contractelor de intretinere.

14.

Comunicarile contractelor de intretinere fard asistare de catre

cabinetele notariale

13.

Corespondenta cu spitalele de psihiatrie, alte institutii si persoane
fizice pentru rezolvarea diverselor probleme ce incumba

serviciului.

46

16.

Anchete sociale de punere sub interdictie la solicitarea instantei a

persoanelor cu handicap psihic

17.

Dispozitii, referate ce stau la baza emiterii acestora privind
curatelele minorilor pentru incuviintari de acte juridice, ridicarea
pensiei de urmas, ridicarea alocatiei de stat si dezbaterea
succesorala cand minorul face parte din mostenire, dispozitii de
curatela conform art. 146 din Codul Familie si documentatia

aferentd, pana la intrarea in vigoare a noului cod civil

13

19.

Audierea minorilor delicventi in fata parchetului, Judecatoriei si

Politiei

20.

Referat de ancheta sociald pentru persoane cu copii minori care

lucreaza in afara tarii

286

21.

Dispozitii si documentatia intocmita in colaborare cu institutiile si
serviciile de specialitate n vederea stabilirii numelui si prenumelui

minorilor abandonati, conform Legii 272/2004.

22.

Tutela persoanelor puse sub interdictie pe cale judecatoreasca
aflate Tn evidentd asupra carora se lucreaza permanent, anchete

sociale, dispozitii, referate, inventare

32

23.

Verificarile tutelelor, conform art. 105-106 din Codul Civil.

32




23. Dari de seama in vederea descarcarii de gestiune a tutorilor 32

24. Emiterea referatelor ce stau la baza descarcarii de gestiune a 32

tutorilor, pe baza darii de seama prezentate de acestia

25. Diverse cereri si sesizari ce au fost solutionate 45

B. Sinteza activitatii pe anul 2020 in domeniul asistentei speciale acordate
persoanelor cu handicap:

Plata salariilor asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav si a
indemnizatiilor pentru insotitor acordate persoanelor cu handicap grav sunt acordate in
temeiul Legii 448/2006 — privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicata.

Salariul de incadrare al asistentului personal a fost stabilit conform Legii nr. 250/2016,
iar in cursul anului 2020 a fost facuta reincadrarea conform Legii nr. 153/2017 privind
salarizarea personalului platit din fonduri publice.

Situatia platilor drepturilor salariale ale asistentilor personali pe anul 2020 :

ASISTENTI PERSONALI 01.01.2020- 30.12.2020

LUNA (platit in luna) NR. [ SUMA (LEI)

01 152 376.628

02 152 451.785

03 152 443530

04 153 444 885 _
05 153 447209

06 154 446.589

07 159 448175

08 ' 160 471.844 o
09 162 465.396

10 164 473.732

11 164 480.181




12 166 481.614

TOTAL - 5.431.568

Plata indemnizatiei de insotitor cuvenitd persoanelor incadrate in grad de
handicap grav, in general se efectueaza prin casieria Directiei de Asistenta Sociala,
mandat postal sau cont bancar.

In vederea limitarii efectelor infectarilor cu noul coronavirus (Covid-19), plata a

fost facuta prin card bancar sau mandat postal.

Cuantumul indemnizatiei s-a stabilit la nivelul salariului net al asistentului social

debutant cu studii medii, incepand cu luna ianuarie 2020 la suma de 1348 lei/lunar.

Situatia indemnizatiilor cuvenite persoanelor cu handicap grav pe anul 2020:

INDEMNIZATII INSOTITOR CF. LEGII 448/2006

in perioada 01.01.2020 - 31.12.2020

LUNA Nr. Persoane SUMA TOTALA
01 824 1.110.752
02 827 1.114.796
03 830 1.118.840
04 828 1.116.144
05 830 1.118.840
06 834 1.124.232
07 827 _ 1.114.796
08 820 1.105.360
09 814 1.097.272
10 820 ‘ 1.105.360
11 817 | 1.101.316




T2 800 1.078.400

TOTAL - 13.1306.108

in cursul anului 2020 au fost efectuate un numar de aproximativ 3700 anchete
sociale la domiciliu, n vederea prezentarii la comisia de evaluare pentru

obtinerea/reinnoirea certificatelor de incadrare in grad de handicap.

C. Sinteza activitatii pe anul 2020 referitor la alocatia de sustinere a familiei
conform Legii 277/2010 :

Alocatia pentru sustinerea familiei este instituitd ca forma de sprijin pentru
familiile cu venituri reduse care au in crestere si ingrijire copii in varsta de panala 18 ani.
Acordarea alocatiei de sustinere a familiei are drept scop completarea veniturilor familiilor
in vederea asigurarii unor conditii mai bune pentru cresterea, ingrijirea si educarea
copiilor, precum si stimularea frecventarii de catre copiii de varsta scolara, aflati in
ingrijirea familiilor cu venituri reduse, a cursurilor unei forme de invatamant, organizate
potrivit legii.

Alocatia se acorda pe baza de cerere si declaratie pe propria raspundere insotita
de actele doveditoare privind componenta familiei, veniturile acesteia si, dupa caz,
adeverinta privind frecventarea cursurilor scolare de catre copiii aflati in intretinere.

La stabilirea veniturilor pe baza carora se acorda alocatia se iau in considerare
toate veniturile pe care membrii familiei le realizeaza sau, dupa caz, le-au realizat in
ultima luna, Tnainte de solicitarea dreptului, asa cum acestea sunt prevazute de art. 8 din
Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Plata alocatiei se realizeaza de catre Agentiile teritoriale pe baza de mandat

postal sau, dupa caz, in cont curent personal sau in cont de card.

Familie formata din sof, sotie si copiii
- venitul net mediu lunar pe membru de familie se situeaza péana la 200 lei
* 82 lei pentru familia cu un copil;

* 164 lei pentru familia cu 2 copii;



* 246 lei pentru familia cu 3 copii;
* 328 lei pentru familia cu 4 copii sau mai multj;
- venitul net mediu lunar pe membru de familie se situeaza intre 201 lei si 530 lei
* 75 lei pentru familia cu un copil;
* 150 lei pentru familia cu 2 copii;
* 225 lei pentru familia cu 3 copii;
* 300 lei pentru familia cu 4 copii sau mai multj;
Familia monoparentala
- venitul net mediu lunar pe membru de familie se situeaza pana la 200 lei
*107 lei pentru familia cu un copil;
* 214 lei pentru familia cu 2 copii;
* 321 lei pentru familia cu 3 copii;
* 428 lei pentru familia cu 4 copii sau mai multi;
- venitul net mediu lunar pe membru de familie se situeaza intre 201 lei si 530 lei,
*102 lei pentru familia cu un copil;
* 204 lei pentru familia cu 2 copii;
* 306 lei pentru familia cu 3 copii;
* 408 lei pentru familia cu 4 copii sau mai multi.

in vederea mentinerii dreptului la alocatia pentru sustinerea familiei au fost
analizate si operate in baza de date modificarile intervenite in urma depunerii de catre
beneficiari a declaratiilor pe propria raspundere insotite de documente justificative
privind componenta familie si veniturile realizate de membrii acesteia.

Pentru acordarea/neacordarea dreptului, modificarea cuantumului sau
Tncetarea dreptului la alocatia pentru sustinerea familiei, s-au intocmit referatele de
ancheta sociala si emis dispozitiile Primarului, conform Legii nr. 277/2010, privind
alocatia de sustinere a familiei.

Situatia statistica privind alocatiile de sustinere a familiei pentru anul 2020, este
sintetizata astfel:

SITUATIA STATISTICA ALOCATIA DE SUSTINERE A FAMILIEI AN 2020 :

LUNA CUCARE | CERERI CERERI INCETARI NR. COPII
S-A APROBAT APROBATE | RESPINSE BENEFICIARI

lanuarie ' 1 1 3 2




Februarie 1 0 4 1: 1
Martie 1 0 4 3
Aprilie 0 0 0 0

Mai 0 0 0 0
lunie 0 0 0 il 0
lulie 2 0 3 6
August 1 0 5 4
Septembrie 0 0 0 0 =

Octombrie 4 1 7 7

Noiembrie 6 0 3 12

Decembrie 7 0 1 9
TOTAL 23 2 32 44

La sfarsitul anului 2020 erau un numar de 97 familii ce aveau stabilit dreptul la
alocatie de sustinere a familiei cu 217 de copii beneficiari.
Dosarele aprobate sunt revizuite prin anchete sociale cel putin o data la 6 luni

sau ori de cate ori este nevoie conform prevederile legale.

D Programul operational Ajutorarea persoanelor defavorizate - POAD

desfasurat conform Ordonantei de urgenta nr. 84/21.05.2020

In vederea implementarii Fondului de ajutor european destinat celor mai
defavorizate persoane se deruleaza urmatoarele operatiuni:

o distribuirea de ajutoare alimentare - lipsa alimentelor de baza;

o distribuirea produselor de igiena;

° asistenta tehnica - servicii de consiliere cu privire la igiena corporala si a
locuintelor proprii.

In vederea deruldri Programului Operational Ajutorarea Persoanelor
Defavorizate, s-a constituit prin Dispozitia Primarului, Comisia de coordonare si
gestionare a produselor distribuite prin POAD si numirea grupului de lucru privind
derularea programului POAD 2018-2021.



In anul 2020 au fost primite, pachete cu produse de igiena si pachete cu ajutoare
alimentare pentru persoanele defavorizate in cadrul programului POAD.

Beneficiarii programului sunt:

a) familile si persoanele singure carora le este stabilit, prin dispozitie scrisa a

primarului, dreptul la un venit minim garantat acordat in baza Legii nr. 416/2001 privind

venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare (VMG);
b) familile beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei acordata in baza

Legii nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicatd, cu modificarile

si completarile ulterioare (ASF);

c) persoanele/familiile aflate temporar in situatii critice de viata, respectiv victime
ale calamitatilor, persoane dependente, definite conform prezentei ordonante de urgenta,
si in alte situatii asemanatoare stabilite prin anchetele sociale si care se afla in situatii
deosebite de vulnerabilitate, precum si persoanele care locuiesc in agezarile informale.

Situatia temporara de vulnerabilitate se justifica de catre autoritatile publice cu
atributii in domeniul asistentei sociale.

Acordarea de sprijin categoriilor de persoane prevazute la lit. ¢) se realizeaza
numai n cazul in care exista stocuri de alimente si produse de igiena dupa epuizarea
distribuirii catre categoriile prevazute la lit. a) si b). Apartenenta persoanelor care locuiesc
in asezarile informale se stabileste prin ordin al prefectului judetului, pe raza caruia este
situata asezarea informala, pe baza listelor comunicate de primar.

Persoanele care se incadreaza in mai multe categorii dintre cele prevazute,
beneficiaza de pachetele cu alimente si produsele de igiena aferente unei singure
categorii din care fac parte la data acordarii ajutoarelor alimentare si/sau asistentei
materiale de baza.

Persoanele care apartin categoriilor prevazute si care la data distribuirii
ajutoarelor alimentare si/sau a materialelor de baza se afla in perioada de satisfacere a
stagiului militar, executd pedepse privative de libertate, au domiciliul sau resedinta in
strainatate, beneficiaza de servicii sociale in regim rezidential, publice sau private, nu au
dreptul de a primi ajutoare alimentare distribuite in cadrul POAD.

Pachetul cu produse de igiena contine:

. Periutd de dinti = 5 bucati

. Pasta de dinti =300 ml

= Sapun lichid =800 ml



Sampon copii = 800ml
Sampon adulti = 500 ml
Detergent de rufe = 2 700gr.

Continutul pachetului cu ajutoare alimentare:

Faina alba de grau = 5 pungi de 1 kg

Malai =4 pungi de 1kg

Paste fainoase = 2 pungi de 400 gr

Ulei = 4 sticle de 1 |

Zahar = 2 pungi de 1kg

Orez = 4 pungide 1 kg

Conserve carne vita = 5 cutii metalice de 300 gr
Conserve carne de porc = 3 cutii metalice de 300 gr
Conserve pateu de ficat de porc = 5 cutii metalice de 20 gr
Compot de fructe = 2 borcane sticla de 720 ml

Gem de fructe = 1 borcan de 360 ger

Gem de fructe dietetic = 1 borcan de 360 gr.

Pachetele cu produse de igiena si pachete cu ajutoare alimentare au fost ridicate

de catre persoanele din grupul tintd de la punctul de distributie din str. Prelungirea

Dobrogei, nr.65, unde exista un spatiu special amenajat pentru depozitarea si distribuirea

acestora.

Categoriile de persoane din listele initiale/suplimentare in cadrul Programului

Operational Ajutorarea persoanelor Defavorizate - POAD:

o

(@]

O

Beneficiari inscrisi in listele initiale, la derularea POAD:
VMG =70 beneficiari

ASF = 334 beneficiari

Beneficiari pe liste suplimentare :

Persoane defavorizate ce locuiesc in zone informale conform Ordinului

Prefectului nr. 241/03.08.2020 = 235

(@]

Persoane fincadrate in grad de handicap grav si accentuat, lista

suplimentara intocmita conform dispozitiei Primarului nr. 1130/06.08.2020 = 218

Total persoane beneficiare in cadrul Programului Operational Ajutorarea

persoanelor Defavorizate — 857 persoane

‘}

Cutii cu produse de igiena receptionate in luna iulie 2020 - 857 pachete,



»  Cutii pachete cu ajutoare alimentare receptionate in luna august 2020 — 857
pachete,
La finalul procesului de distribuire, au fost distribuite dupa cum urmeaza (din
pachetele receptionate céat si din compensare de la alte primarii, din judet si din tar):
- Pachete cu produse de igiena, transa a ll-a un numar de 2.221 pachete
(lista initiala si lista suplimentara)
- Pachete produse cu ajutoare alimentare, transa I, un numar de 1.810

pachete (lista initiala si lista suplimentara)
<+ SERVICIUL BUGET FINANTE CONTABILITATE, ACHIZITII PUBLICE

1. COMPONENTA COMPARTIMENTULUI BUGET FINANTE
CONTABILITATE, ACHIZITII PUBLICE
» 1 sef serviciu

. 9 functii publice

2. OBIECTUL DE ACTIVITATE

Pentru realizarea misiunii institutiei si atingerea obiectivelor intr-un mod
economic si eficient serviciul Buget, Finante, Contabilitate, Achizitii Publice intocmeste si
transmite ordonatorului principal de credite, dupa avizarea de catre directorul executiv al
institutiei, care are calitatea de ordonator tertiar de credite, a proiectului de buget care se
centralizeaza si se prezintd spre aprobare Consiliului Local al Municipiului Calarasi.
Respectarea regulilor si a politicilor entitdtii, protejarea bunurilor si a informatiilor,
prevenirea si depistarea erorilor, asigurarea calitatii documentelor si oferirea in timp util
de informatii de incredere referitoare la segmentul financiar constituie fundamentul
activitatii serviciului in cadrul Directiei.

Angajarea si efectuarea cheltuielilor din creditele bugetare alocate s-a facut dupa
aprobarea de catre directorul executiv, avand viza de control financiar preventiv, care
atestd ca au fost respectate dispozitiile legale, incadrarea in creditele bugetare aprobate
si destinatia acestora.

Executia de casa a Directiei de Asistenta Sociala Calarasi s-a tinut de catre

Serviciul Buget, Finante, Contabilitate, Achizitii Publice.



Incepand cu anul 2016, institutia noastra a fost autorizatd s& lucreze folosind
punctul unic de acces — platforma dezvoltata de Ministerul Finantelor Publice prin care
entitatile publice pot accesa functionalitatile sistemului national de raportare — Forexebug
privind inregistrarea, modificarea electronica a datelor, transmiterea electronica a datelor,
obtinerea documentelor electronice generate de sistem conform prevederilor Ordonantei
de urgenta a Guvernului nr. 88/2013 privind adoptarea unor masuri fiscal-bugetare pentru
indeplinirea unor angajamente convenite cu organismele internationale, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative.

Finantarea activitatilor de asistenta sociala s-a asigurat din bugetul local si din
transferuri de la bugetul de stat, in conformitate cu legislatia Tn vigoare.

Sumele Tncasate drept contributii de la persoanele beneficiare de servicii sociale

s-au constituit venit la bugetul local.

3. ATRIBUTII S| COMPETENTE

= A transmis catre ordonatorul principal de credite solicitari de credite pe
categorii de cheltuieli (alimentarea disponibilului din Trezorerie);

" A transmis solicitarea lunara de credite catre Directia de Sanatate Publica
Calarasi pentru plata drepturilor salariale ale personalului medical din unitatile de
fnvatamant;

1 A Tntocmit propuneri privind rectificari bugetare pe baza solicitarilor primite
de la serviciile si compartimentele din cadrul Directiei;

" A efectuat analiza lunara a derularii executiei bugetare;

g A asigurat verificarea incadrarii cheltuielilor prin urmarirea indicatorilor
bugetari si verificarea indeplinirii acestora;

" A exercitat potrivit legii, controlul financiar preventiv privind legalitatea,
regularitatea si incadrarea in limitele si destinatia creditelor bugetare aprobate pentru
operatiunile cuprinse in cadrul operatiunilor specifice supuse vizei CFP;

. A Tntocmit anexa 1+2 (propunere de angajare a cheltuielii + angajament
bugetar) in urma preluarii datelor din centralizatoarele lunare de salarii inaintate de catre
serviciul Resurse Umane unde sunt stabilite drepturile angajatilor;

E A preluat statele de plata pentru achitarea diferitelor beneficii de asistenta
sociald, in vederea efectuarii platilor, cum ar fi: plata indemnizatiilor pentru persoanele cu

handicap, plata drepturilor stabilite pentru acordarea subventiei de incalzire cu lemne,



carbune si combustibili petrolieri pentru beneficiarii de ajutor social si pentru populatie,
plata de ajutoare de urgenta;

. A preluat de la serviciile din cadrul Directiei documentele insotite de anexe
justificative pe care le-a verificat si le-a prelucrat in vederea efectuarii platilor: referate,
deconturi de cheltuieli materiale, ordine de deplasare ale angajatilor;

n A Tntocmit ordinele de plata privind platile salariale, obligatiile catre bugetul
de stat si bugetul asigurarilor sociale de stat si fonduri speciale, bunurile si serviciile
achizitionate, prestatile sociale, investitile, cu respectarea conturilor aferente
subcapitolelor si alineatelor bugetare si a anexelor specifice obligatiilor platite;

. A asigurat colectarea sumelor in numerar de la serviciile care incaseazs
contributii pentru serviciile acordate (Cresa si Cantina de Ajutor Social) in baza verificarii
borderourilor de depunere, depunerea acestora la casieria centrali a institutiei si
depunerea la Trezorerie in termenul legal;

S A asigurat depunerea la Trezoreria Municipiului Célarasi a ordinelor de
plata, a foilor de varsdamant pentru incasarile efectuate si ridicarea extraselor de cont;

= A ntocmit zilnic Registrul de casa pentru operatiunile de intrarif/iesiri de
numerar;

- A Tnregistrat in aplicatia informatica de contabilitate in mod cronologic si
sistematic toate operatiunile ce reies din activitatea desfasurata de catre institutie;

3 A Tnregistrat in aplicatia informatica de contabilitate bugetul aprobat,
rectificarile bugetare, virarile de credite, angajamentele bugetare precum si in aplicatia
Forexebug;

o A asigurat evidenta sintetic3 si analitica a cheltuielilor;

. A raspuns de intocmirea balantelor de verificare analitice si sintetice,
verificarea corespondentei soldurilor sintetice cu cele analitice si a componentei soldurilor
conturilor analitice;

" A Tntocmit darile de seamd lunare si trimestriale si celelalte anexe la bilant
prevazute de lege;

. A asigurat intocmirea registrelor contabile obligatorii: Registrul Jurnal,
Registrul Inventar si Registrul Cartea Mare;

" A organizat potrivit legii inventarierea periodica a tuturor valorilor
patrimoniale, a urmarit definitivarea rezultatelor inventarierii si le-a finregistrat in
contabilitate;



. A pastrat legatura permanent cu celelalte servicii/compartimente pentru
rezolvarea eficientd a tuturor problemelor care au aparut in cadrul serviciului:

E A colaborat cu compartimentul Juridic pentru luarea masurilor legale de
recuperare a debitelor neincasate la termen;

. A respectat prevederile sistemului de control intern-managerial, a intocmit
si a actualizat, dupa caz, procedurile de lucru pentru activitatile proprii;

" A pregatit in vederea arhivarii toate documentele elaborate si instrumentate

in cadrul serviciului:

Executia cheltuielilor in anul 2020 se prezinta astfel:

66.00.50.50 — Alte institutii si actiuni sanitare
- cheltuieli de personal = 1.341.088 lei;
- alte cheltuieli = 20.226 lei;

68.00.04 — Asistenta acordatd persoanelor in varsta

- cheltuieli de personal = 63.514 lei;

68.00.05.02.01 — Asistenta sociald in caz de invaliditate (asistenti personali)

- cheltuieli de personal = 5.429.763 lei;
- asistenta sociala = 13.425.484 lei;
- alte cheltuieli= 101.118 lei;

68.00.05.02.01 — Asistenta sociald in caz de invaliditate (Centrul de Zi)

- cheltuieli de personal = 758.034 lei;
- bunuri si servicii = 59.811 lej;

- active nefinanciare= 7.921 lei;

68.00.11 — Cresa
- cheltuieli de personal = 1.384.099 lei;

- bunuri si servicii = 217.682 lei;



- active nefinanciare =3.301 lei;

68.00.15.01 — Ajutor social

- asistenta sociala — ajutoare de urgenta =52.530 lei;

- asistenta sociala — ajutoare de incalzire la ajutor social = 20.068lei;

- asistenta sociala — ajutoare de incalzire populatie = 1.092 lei;

68.00.15.02 — Cantina de Ajutor Social
- cheltuieli de personal = 739.256 lei;

- bunuri si servicii = 586.870 lei;

- active nefinanciare =6.373 lei;

68.00.50.50.01 — Alte cheltuieli in domeniul asistentei sociale (aparat

propriu)
- cheltuieli de personal = 3.142.031 lei;

- bunuri si servicii = 84.865 lei;

- active nefinanciare = 0 lei;

68.00.50.50.02 — Alte cheltuieli in domeniul asistentei sociale (Adapostul de

urgentd pe timp de noapte)

- cheltuieli de personal = 372.995 lei;
- bunuri si servicii =156.246 lei;

- active nefinanciare= 9.548 lei;

68.00.50.50.03 — Alte cheltuieli in domeniul asistentei sociale (Centrul

comunitar Oborul Nou)

- cheltuieli de personal = 242.105 lei;
- bunuri si servicii = 29.361 lei;

- active nefinanciare = 4.303 lei;

68.00.50.50.04 -Pandemie

- bunuri si servicii = 117.477 lei




Inventarierea patrimoniului institutiei s-a efectuat in perioada 23.11.2020-
04.12.2020, iar Tn urma acestor operatiuni s-au facut propuneri de declasare/scoatere din

folosinta, respectiv casare.
Activitatea Casieriei DAS a constat in urméatoarele activitati:
o intocmirea zilnica a registrului de casa.
® efectuarea lunara a urmatoarelor plati:

o plata indemnizatiilor pentru persoanele cu handicap grav, conform Legii
448/2006.

o plata dreptului stabilit pentru acordarea subventiei de Tncalzire cu lemne,
carbune si combustibili petrolieri pentru beneficiarii de ajutor social;
e plata ajutoarelor de urgenta;

o plata ajutoarelor de inmormaéntare in cazul familiilor beneficiare de ajutor

social.

. fncasarea sumelor necuvenite de la debitori pe baza dispozitiilor intocmite
conform legii.

. completarea filelor CEC, pentru ridicarea numerarului platilor enumerate
mai sus;

e ridicarea extraselor de cont de la Trezorerie

° depunerea pe baza de foi de varsamant la trezorerie a sumelor pentru
indemnizatiile neridicate in termenul stabilit conform legii.

° incasarea sumelor de la servicile din subordinea DAS, respectiv,
contributia de 30% in cazul asistatilor cu venituri ce servesc masa la Cantina de ajutor
social si contributia pentru copiii care frecventeaza cresa.

° intocmirea si depunerea mandatelor postale, pentru persoanele incadrate
in grad de handicap grav si beneficiari de indemnizatie de insotitor care au optat pentru

aceasta modalitate de plata.
ATRIBUTII IN DOMENIUL ACHIZITIILOR PUBLICE

in conformitate cu prevederile art. 2 din Hotararea nr. 395/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de

achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitile publice,



autoritatea contractantd, prin compartimentul intern specializat in domeniul achizitiilor
publice, are urmatoarele atributii principale:

= intreprinde demersurile necesare pentru
inregistrarea/reinnoirea/recuperarea inregistrarii autoritatii contractante in SICAP sau
recuperarea certificatului digital, daca este cazul;

. elaborarea si, dupa caz, actualizarea, pe baza necesitatilor transmise de
celelalte compartimente ale autoritatii contractante, programul anual al achizitiilor publice
si, daca este cazul, strategia anuala de achizitii;

" elaborarea sau, dupa caz, coordonarea activitdti de elaborare a
documentatiei de atribuire si a strategiei de contractare, in cazul organizérii unui concurs
de solutii, a documentatiei de concurs si a strategiei de contractare, pe baza necesitétilor
transmise de compartimentele de specialitate;

. s-au indeplinit obligatiile referitoare la publicitate, astfel cum sunt acestea
prevazute de Lege;

g s-a aplicat si finalizat procedurile de atribuire, unde a fost cazul;

= s-a realizat achizitiile directe;

= constituirea si pastrarea dosarului achizitiei publice.

Celelalte compartimente ale autoritatii contractante au sprijinit activitatea
compartimentului intern specializat in domeniul achizitiilor, in functie de specificul si
complexitatea obiectului achizitiei.

in sensul alin. (4), sprijinirea activitatii compartimentului intern specializat in
domeniul achizitiilor publice s-a realizat, fara a se limita la acestea, dupa cum urmeaza:

] transmiterea referatelor de necesitate care cuprind necesitatile de produse,
servicii si lucrari, valoarea estimatd a acestora, precum si informatiile de care dispun,
potrivit competentelor, necesare pentru elaborarea strategiei de contractare a
respectivelor contracte/acorduri-cadru;

. transmiterea, daca este cazul, a specificatiilor tehnice asa cum sunt acestea
prevazute la art. 1565 din Lege,;

" in functie de natura si complexitatea necesitatilor identificate in referatele
prevazute la lit. a), transmiterea de informatii cu privire la pretul unitar/total actualizat al
respectivelor necesitati, in urma unei cercetari a pietei sau pe baza istorica;

. informarea cu privire la fondurile alocate pentru fiecare destinatie, precum

si pozitia bugetara a acestora;



" informarea justificatd cu privire la eventualele modificari intervenite in
executia contractelor/acordurilor-cadru, care cuprinde cauza, motivele si oportunitatea
modificarilor propuse;

. transmiterea documentului constatator privind modul de findeplinire a
clauzelor contractuale.

Pentru anul 2020 Compartimentul achizitii publice din cadrul Serviciul buget,
finante, contabilitate, achiziti publice a centralizat referatele de necesitate pentru
produse/servicii/lucrari ale Directiei de Asistentd Socialda Calarasi si ale serviciilor
subordonate si a intocmit Programul anual al achizitiilor publice cu Anexa pentru anul
2020, atat pentru Directia de asistentd sociala Caldrasi cat si pentru serviciile
subordonate, cu stabilirea modalitatilor si procedurilor de achizitie.

Avand in vedere prevederile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si ale
Hotararii nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din
Legea nr. 98/2016 privind achizitille publice, s-a organizat procedura proprie simplificata
pentru atribuirea contractelor de servicii paza pentru Serviciul Cresa si Adapostul de
urgentd pe timp de noapte. Pentru asigurarea transparentei achizitiei si asigurarea
concurentei operatorilor economici, procedura a demarat prin publicarea pe site-ul
Primariei Municipiului Calarasi a unei Invitatii de participare, a Caietului de sarcini aferent
achizitiei, Modele de formulare si raftul contractului de prestari servicii. Procedura s-a
finalizat cu intocmirea contractelor de prestari servicii.

in conformitate cu prevederile art. 7 alin. (5) din Legea nr. 98/2016 privind
achizitile publice, pentru restul achizitilor prevdazute in Anexa Programului anual al
achizitiilor publice pe anul 2019 s-a ales ca modalitate achizitia directd, pentru asigurarea
necesarului de produse/servicii/lucrari aprobate in Bugetul pe anul 2020 al Directiei de
asistenta sociala Calarasi.

Astfel, pe parcursul anului 2020 au fost publicate in SICAP un numar de 71 de
anunturi publicitare, pentru a asigura transparenta achizitiilor publice si concurenta
operatorilor economici in vederea obtinerii unor preturi cat mai mici cu respectarea
cerintelor Caietelor de sarcini.

Pana la data de 18.12.2020 au fost primite si rezolvate de Compartimentul
achizitii publice din cadrul Serviciului buget, finante, contabilitate, achizitii publice un

numar de 216 referate de necesitate pentru achizitia de produse/servicii/lucrari.



Pentru a asigura desfasurarea in cele mai bune conditii a activitatii din cadrul
Directiei de Asistenta Sociala Calarasi si a serviciilor subordonate pentru anul 2020 au
fost incheiate un numar de 11 contracte de prestari servicii prevazute in Anexa la
Programul anual al achizitiilor publice (servicii de medicina muncii, servicii psihologice,
servicii de reparare si intretinere echipamente si periferice informatice, servicii Si
intretinere sisteme de supraveghere video, sisteme de detectie si semnalizare incendiu,

sisteme antiefractie, servicii de dezinfectie, dezinsectie si deratizare, etc.).

% SERVICIUL RESURSE UMANE, SALARIZARE, ADMINISTRATIV

1.0biectul de activitate:

. Evidenta personalului angajat in cadrul Directiei de Asistentd Sociala,
asistenti personali ai persoanelor cu handicap grav, asistenti medicali din scoli si
gradinite, asistenti medicali comunitari, Serviciul Cresa, Serviciul pentru Persoane aflate
in Situatii de Risc si Serviciul Centre de Zi, Serviciul social pentru persoane varstnice:

" Intocmirea si transmiterea la ANFP a tuturor situatiilor solicitate:

n Tinerea evidentei salariafilor in REVISAL si transmiterea la ITM a tuturor
modificarilor intervenite lunar:

. Intocmirea de adeverinte pentru AJOFM, Casa de Pensii, Comisia de
expertiza medicala, banci, dosare personale si deduceri personale;

. Intocmirea statelor de plata, lunar, pentru angajati DAS, Serviciul Cresa,
Cantina de ajutor social, asistentii personali ai persoanelor cu handicap, asistentii
medicali, Centrul de zi pentru persoane cu handicap, Centrul Comunitar Oborul Nou,
Adapostul de Urgenta pe timp de noapte, Serviciul social pentru persoane varstnice;

" Efectuarea viramentelor prin mijloace electronice de plata salariale:

. Intocmirea si inregistrarea contractelor de munca, a actelor aditionale,
intocmirea dispozitiilor de angajare, modificare $i incetare a contractelor individuale de
munca ale angajatilor D.A.S -

= Intocmirea $i inregistrarea dispozitiilor de delegare si detasare a
personalului contractual:

- Stabilirea salariilor de bazj conform prevederilor Legii 153/2017 privind

cresterile salariale pentru personalul bugetar:



" in cursul anului 2020 au fost emise dispozitii de reincadrare in functii
publice, de stabilire a salariilor si acte aditionale pentru stabilirea salariilor personalului
contractual, dupa caz;

a Intocmirea si publicarea la sediul propriu si pe pagina proprie de internet,
cu lista tuturor functiilor din DAS: cu salariul , sporuri, indemnizatii, periodic, in 31 martie
si 30 septembrie ale fiecarui an;

S Organizarea examenelor de scoatere la concurs a functiilor vacante din
organigrama DAS;

a Organizarea de examene de promovare in grad si clasa pentru personalul
DAS;

= Calcularea vechimii in munca pentru angajatii noi;

. Completarea si eliberarea de adeverinte de venit, vechime in munca si
pentru contractari de credite la solicitarea angajatilor sau a fostilor angajati (in ce priveste
contributia de asigurari sociale in vederea recalcularii pensiei);

= [ntocmirea situatiilor solicitate de D.S.P.;

= Preluarea si prelucrarea cererilor de concedii de odihna, concedii medicale,
concedii fara plata;

. intocmirea lunaré si depunerea la ANAF a declaratiilor 100 si 112 intocmite
lunar, privind plata contributiilor aferente salariilor la Bugetul consolidat de stat:

= Inregistrare, calculare concedii medicale, concedii de odihni a tuturor
salariatilor din cadrul D.A.S;

" Intocmirea organigramei si a statului de personal, note de fundamentare,
hotarari, propuneri.

= Tntocmiri declaratii statistice lunare, trimestriale, semestrial sianuale.
. Intocmirea L153 si transmiterea la ANAF:
. Intocmirea semestrials a situatiei MINVIS si transmiterea la ANAF;

" Elaborare si revizuire proceduri operationale conform legislatiei in vigoare;

n Intocmirea semestriali a situatiei drepturilor salariale pentru raportari:

. Solutionarea adreselor primite de la diverse institutii in ce priveste ratele
neachitate si poprirea sumelor pentru persoanele vizate, conform datelor furnizate:

= Intocmirea statului de functii;

. Intocmirea fiselor de post si a rapoartelor de evaluare pentru salariati;



. intocmirea dosarelor pentru recuperarea diferentelor sumelor indemnizate
(concedii medicale) de la Casa de Asigurari de sanatate:

. Preluarea, Tnregistrarea declaratiilor de avere si interese si transmiterea
acestora la Agentia Nationala de Integritate, in termen legal;

& Intocmire nota de fundamentare pentru bugetare drepturi salariale;

s Programarea anualé a concediilor de odihna pentru salariatii D.A.S.

" Evidenta cererilor de concediu a tuturor salariatilor din cadrul D.A.S pe tot
parcursul anului;

. Efectuarea planului de perfectionare la nivelul D.A.S si centralizarea
propunerilor de perfectionare ale Serviciilor din subordine;

" Efectuarea calculul indemnizatiei in suma fixd pe perioada concediilor de
odihna a asistentilor personali ;

. Efectuarea lunara a viramentelor prin mijloace electronice a indemnizatiilor

persoanelor cu handicap grav.
% COMPARTIMENT ASISTENTA MEDICALA S| COMUNITARA

1. COMPONENTA COMPARTIMENTULUI

B 1 medic

e 10 asistenti medicali comunitari

o 21 asistenti medicali unitati invatamant

o 1 mediator sanitar

2. OBIECTIVUL DE ACTIVITATE:

Asistentii medicali comunitari au atributia de identificare a familillor cu risc
medico-social de la nivel local, de determinare a nevoilor medico-sociale ale populatiei
cu risc, culegerea datelor despre starea de sanatate a familiilor din comunitate, stimularea
de actiuni destinate protejarii sanatatii.

Un accent deosebit s-a pus pe identificarea, urmarirea si supravegherea
medicala a gravidelor cu risc medico-social, pentru asigurarea in familie a conditiilor
dezvoltarii nou-nascutului, efectuarea vizitelor la domiciliul 1duzelor, recomandéand-se
masurile necesare de protectie a sanatatii mamei si nou-nascutului, toate acestea in

colaborare cu asistentii sociali din cadru DAS, alte institutii precum si cu participarea



mediatorului sanitar din comunitatile de romi pentru prevenirea abandonului in cazul
problemelor sociale.

Asistentii comunitari participa la desfasurarea diferitelor actiuni din cadrul
comunitatii: vaccinari, programe de screening populational, implementarea programelor
nationale de sanatate, aplicarea masurilor de prevenire si combatere a eventualelor
focare de infectii.

Informeaza medicii de familie cu privire la cazurile suspecte de boli transmisibile
constatate pe teren, identifica cazurile de violenta domestica, a cazurilor de abuz, a
persoanelor cu handicap, a bolnavilor cronici din familile vulnerabile, identifica
persoanele neinscrise pe listele medicilor si se implica in activitatea de inscriere a
acestora.

Asistentii comunitari au obligatia sa respecte normele de conduita profesionala,
inclusiv pastrarea confidentialitatii in exercitarea profesiei, actelor si hotararilor luate in
conformitate cu pregétirea profesionala si limitele de competenta. intocmirea evidentei si
completarii documentelor utilizate in exercitarea atributiilor de serviciu, respectiv registre,
fise de planificare a vizitelor la domiciliu.

Activitatea asistentilor medicali comunitari in anul 2020 a constat in:

o Activitati de informare a comunitatii despre modalitatea de transmitere a
virusului SARS-COV?2

® Masuri de prevenire a transmiterii virusului SARS-COV2

o Participarea la actiunile de distribuire a pliantelor informative si a mastilor
catre persoane varstnice si persoane defavorizate;

s Triaje epidemiologice, implementarea si monitorizarea masurilor de
prevenire a infectiei cu SARS-COV2, numar persoane 2850;

o Examinari somatometrice -un numar de 2850;

o Masuri de prevenire siraspandire a virusului SARS-COV2, lectii de educatie
sanitara-un numar de 2500;

° Lectii cu personalul de ingrijire -115;

o Urmarirea elevilor cu boli cronice-un numar de 180;

o Controale igienico-sanitare-un numar de 220;

o Implicarea in procesul de distribuire a deciziilor de carantinare impreuna cu

politia locala;



o Monitorizarea in perioada starii de urgenta, aflate in izolare la domiciliu si
rezolvarea problemelor ridicate de acestia;

o Identificarea persoanelor vrastnice peste 65 de ani in vederea sprijinirii
acestora pe perioada pandemiei(cumparaturi, retete);

o Termometrizarea salariatilor si a beneficiarilor din institutile publice in

perioada starii de urgenta si a starii de alerta;

Activitatea mediatorului sanitar pe anul 2020 a constat in:

o 500 persoane catagrafiate

o 25 persoane inscrise pe lista medicului de familie

° 28 persoane identificate cu probleme de sanatate

o 40 de persoane identificate cu probleme sociale

J 2 gravide identificate

o Participarea la distribuirea unui numar de 421 brosuri- Pachet informativ
privind drepturile grupurilor vulnerabile

o Monitorizarea telefonic a unui numar de 1248 persoane care se aflau in
izolare la domiciliu

° Participarea la distribuirea prin POAD 2018-2020 a pachetelor cu produse
de igiena si produse alimentare

o 1500 de persoane au participat la activitati de educatie pentru sé@natate cu
urmatoarele teme:

-masuri de prevenire si raspandire a virusului SARS-COV2,
informarea membrilor comunitati despre modalitatea de transmiterea virusului SARS-
COV-2

-igiena personala, igiena locuintei si a spatiului de locuit

-contraceptia si importanta acesteia

-vaccinarea, alaptarea nou-nascutului si importanta acestora

-recomandari si sfaturi privind echilibrul nutritional pentru o stare de
sanatate optima

-consilierea cu privire la obtinerea actelor de identitate si a unor

drepturi de asistenta sociala, cum ar fi: dreptul la VMG, alocatia de sustinere a familiei,



indemnizatia de handicap, ajutor de urgenta, ajutorul de incalzire a locuintei pe perioada
sezonului rece, dupa caz.

Asistentii medicali din unitatile de Tnvatamant efectueaza controlul periodic al
copiilor, inregistreaza si supravegheaza copiii cu afectiuni cronice, supravegheaza modul
in care se respecta orele de odihna pasiva si activa a copiilor de la gradinita, participa la
examinarea medicala periodica a elevilor, participa alaturi de medic la vizita medicala a
elevilor care se inscriu la licee de specialitate, scoli profesionale si de ucenici, acorda
consiliere privind planificarea familiala, prevenirea bolilor cu transmitere sexuala,
controleaza igiena individuala a elevilor, controleaza zilnic respectarea conditiilor de
igiena din spatiile de invatamant, le sunt prezentate teme privind educatia pentru sanatate
a elevilor, a acordarii de prim ajutor.

Pe perioada starii de urgenta si alerta asistentii medicali din unitatile de

fnvatamant au fost detasati la D.S.P. Calarasi.

%  ASISTENTI PERSONALI

1. OBIECTUL DE ACTIVITATE

Evidenta asistentilor personali este asiguratda de un asistent social. Asistentii
personali sunt verificati de doua ori pe an cu privire la modul de supraveghere, acordare
grav, conform certificatului de incadrare in grad de handicap. Pot fi angajate ca asistenti
personali, rude cu persoanele incadrate in grad de handicap, iar cele care nu fac parte
din familie sunt angajate cu acordul reprezentantului legal.

Asistentii personali asigura alimentatia corespunzatoare a persoanei cu
handicap, igiena corporala, urmareste efectuarea tratamentului prescris de medici,
sesizand de urgenta semnele de agravare a bolii, solicitdnd controlul medical de
specialitate la domiciliu cand este cazul, sesizeaza n termen de 24 ore de la orice
modificare survenitd Tn starea fizica, psihica sau sociala a persoanei cu handicap grav,
de natura sa modifice acordarea drepturilor prevazute de lege, de natura sa influenteze
realizarea obligatiilor fatd de persoana cu handicap aflata in ingrijire, supraveghere si

ajutor permanent (internarea ntr-o unitate sanitara sau de asistenta sociala, schimbarea



gradului de invaliditate a persoanei cu handicap, deces, renuntare la ingrijire, schimbarea
domiciliului).

Asistentii personali isi desfasoara activitatea pe baza contractului individual de
munca incheiat cu autoritatile administratiei publice locale in a caror raza teritoriala
domiciliaza persoana incadrata in grad de handicap. Asistentul personal trebuie sa aiba
0 sanatate corespunzatoare, atestatda de medicul de medicina muncii pe baza unui
examen medical de specialitate (aviz psihologic, fisa de aptitudini) anual. Trimestrial
asistentul personal are obligatia de a intocmi un raport de activitate care cuprinde date
privind evolutia persoanei cu handicap grav si va fi adus la cunostinta angajatorului.

Periodic, asistentii personali sunt instruiti la sediul Directiei de Asistenta Sociala,
cu privire la obligatile pe care le au fata de persoana incadrata in grad de handicap,
conform Legii 448/2006 cu modificarile si completarile ulterioare.

Dosarele asistentilor personali sunt verificate lunar cu privire la valabilitatea
certificatelor de incadrare in grad de handicap, prezentarea trimestrialda a rapoartelor de

activitate si valabilitatea actelor de identitate.

< CONTROLUL INTERN /MANAGERIAL DIN CADRUL DIRECTIEI DE
ASISTENTA SOCIALA

In baza Ordinului 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice, Comisia de Monitorizare a facut toate demersurile
necesare pentru reimplementarea SCIM in conformitate cu noile norme legale in vigoare.

Astfel, in vederea reimplementarii SCIM la nivelul DAS, CM s-a intrunit in mai
multe sedinte in care au fost aprobate proceduri de sistem, proceduri operationale,
precum si alte documente si activitati conform legislatiei in vigoare:

" Conform Procesului verbal al sedintei din data de 20.01.2020 Comisia
de monitorizare a dezbatut urmatoarele teme:

- Prezentarea chestionarelor pentru anul 2019 pentru
serviciile/compartimentele din cadrul DAS ;

- Prezentarea spre avizare a Programului de dezvoltarea al sistemului de

control intern managerial la nivelul Directiei de Asistenta Sociala;



- Prezentare spre aprobare a situatiei centralizatoare privind stadiul
implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern/managerial la data de 31
decembrie 2019;

- Prezentare spre aprobare a situatiei sintetice  privind rezultatele
autoevaluarii pentru anul 2019;

= Conform Procesului verbal al sedintei din data de 26.05.2020 Comisia
de monitorizare a dezbatut urmatoarele teme:

- Prezentarea fiselor de urmarire a riscurilor identificate pentru serviciile
fcompartimentele din subordinea Directiei de Asistenta Sociala precum si completarea
corespunzatoare a registrului de riscuri la nivelul Directiei de Asistenta Sociala;

- Recodificarea serviciilor/fcompartimentelor din subordinea DAS conform
structurii organizatorice aprobata prin HCL nr. 28 din 28.02.2019;

- Reinventarierea activitatilor procedurale la nivelul
serviciilor/compartimentelor din subordinea DAS;

- Propuneri pentru modificarea comisiei de monitorizare SCIM.

- Conform Procesului verbal al sedintei din data de 31.01.2020 Comisia
de monitorizare a dezbatut urmatoarele teme:

. Prezentarea spre avizare a urmatoarelor Proceduri operationale elaborate
la nivelul Serviciului Autoritate Tutelara si Asistenta Sociala :

- PO —04.02.3 - Acordarea alocatiei de stat pentru copii

- PO —04.03.3 - Acordarea indemnizatiei de crestere si ingrijire copil

- PO —04.04.3 - Acordarea alocatiei de sustinere a familiei

- PO - 04.05.1. Atributiile de autoritate tutelara pentru familiile cu minori aflate
in divort

- PO -04.06.2. Primirea si analizarea cererilor de solicitare a persoanelor
varstnice de admitere in centre de ingrijire si reevaluarea situatiei persoane

- PO -04.07.5. Evidenta si verificarea activitatii asistentilor personali

- PO 04.08.1 - Monitorizarea situatiei minorilor ai caror parinti sunt plecati in
strainatate

. Prezentarea spre avizare a urmatoarelor Proceduri operationale elaborate

la nivelul Serviciului Resurse Umane Salarizare Administrativ:



- PO - 06.11.1. Intocmirea si completarea dosarelor pentru toate categoriile
de personal din cadrul DAS

- PO -06.12.1 Recrutarea si selectia functionarilor publici

- PO -06.13.1 Organizarea concursului pentru ocuparea posturilor vacante a
personalului contractual

- PO — 06.14.1. Intocmirea statelor de plata si a declaratiilor salariale

. Prezentarea spre avizare a urmatoarelor Proceduri operationale elaborate
la nivelul Compartimentului comunicare relatii cu publicul registratura si arhiva;

- PO -11.01.1. - Selectionarea si scoaterea din arhiva a documentelor cu
termen de pastrare depasit

- PO -11.02.1. - Intocmirea Nomenclatorului Arhivistic

g Conform Procesului verbal al sedintei din data de 07.0.2020 Comisia
de monitorizare a dezbatut urmatoarele teme:

. Prezentarea spre avizare a urmatoarelor Proceduri operationale
revizuite la nivelul Serviciului Pentru Persoane Aflate in Situatii de Risc :

- PO 02.01.1 - Reevaluarea, suspendarea si sistarea dreptului de servire a
mesei la cantina de ajutor social

- PO 02.02.1 - Acordarea si neacordarea serviciilor de servire a mesei la
cantina de ajutor social

- PO 02.03.1 - Respectarea drepturilor beneficiarilor

- PO 02.04.1 - Monitorizarea operatiunilor privind siguranta alimentelor

- PO 02.05.1 - Igienizarea spatiilor interioare ale sediului cantinei de ajutor
social

- PO 02.06.1 - Stabilirea necesarului de alimente pentru pregatirea hranei
zilnice

- PO 02.07.1 - Intocmirea listelor zilnice de alimente, prepararea si
distribuirea hranei pentru beneficiari

- PO 02.08.2 -Admiterea, refuzul, evaluarea, socializarea/ reintegrarea
beneficiarilor in adapostul de urgenta pe timp de noapte

- PO 02.09.2 - Sistarea/incetarea serviciilor de cazare la adapostul de
urgenta pe timp de noapte

- PO 02.10.2 - Igienizarea spatiilor interioare ale sediului adapostului de

urgenta pe timp de noapte



- PO 02.11.2 - Respectarea drepturilor beneficiarilor

- PO 02.12.2 - Identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de
neglijenta si abuz in randul beneficiarilor

- PO 02.13.2 - Gazduire/cazare in centru

- PO 02.14.2 - Igienizarea lenjeriilor de pat si a altor materiale si echipamente
textile.

. Prezentarea spre avizare a urmatoarelor Proceduri operationale
elaborate la nivelul Serviciului Pentru Persoane Aflate in Situatii de Risc:

- PO 02.15.1 - Informarea beneficiarilor/potentialilor beneficiari cu privire la
serviciile oferite de cantina de ajutor social

- PO 02.16.1 - Evaluarea situatiei socio-economice a beneficiarilor

- PO 02.17.1 -Incetare a serviciilor

- PO 02.18.1 - Sesizari si reclamatii

- PO 02.19.1 - Masurarea gradului de satisfactie

- PO 02.20.2 - Informarea beneficiarilor/potentialilor beneficiari cu privire la
serviciile oferite in cadrul adapostului

- PO 02.21.2 - Inregistrarea si rezolvarea sesizérilor si reclamatiilor

= Prezentarea spre anulare a Procedurii operationale aprobate la
nivelul Serviciului Pentru Persoane Aflate in Situatii de Risc :

- PO 02.01.1 - Reevaluarea , suspendarea si sistarea dreptului de servire a
mesei la cantina de ajutor social

= Prezentarea spre avizare a urmatoarelor Proceduri operationale
revizuite la nivelul Serviciului Centre de zi

- PO 03.01.1 - Admiterea/ respingerea dosarului de Tnscriere CZH

- PO 03.02.2 - Admiterea/ respingerea dosarului de inscriere CCON

- PO 03.03.1 - Evaluarea / reevaluarea nevoilor beneficiarilor CZH

- PO 03.04.2 - Evaluarea / reevaluarea nevoilor beneficiariior CCON

- PO 03.05.1 - Sistarea serviciilor CZH

- PO 03.06.2 - Sistarea serviciilor CCON

- PO 03.07.1 - Identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de
neglijenta si abuz CZH

- PO 03.10.2 - Identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de

neglijenta si abuz CCON



- PO 03.11.1 - Respectarea drepturilor beneficiarilor CZH

. Prezentarea spre avizare a urmatoarelor Proceduri operationale
elaborate la nivelul Serviciului Centre de zi:

- PO 03.13.1 - Managementul situatiilor de risc in cadrul compartimentului
asistenta si ingrijire majori

- PO 03.14.1 Admiterea potentialilor beneficiari in compartimentul asistenta
si Tngrijire minori

- PO 03.15.1 Evaluarea nevoilor beneficiarilor compartimentului asistenta si
ingrijire minori

- PO 03.16.1 Incetarea serviciilor catre beneficiari compartimentului
asistenta si ingrijire minori

- PO 03.17.1 Relatia personalului cu copiii din cadrul compartimentului
asistenta si ingrijire minori

- PO 03.18.1 Controlul comportamentului  copiilor din  cadrul
compartimentului asistenta si ingrijire minori

- PO 03.19.1 Prevenirea si combaterea riscului de abuz si neglijare in cadrul
in cadrul compartimentului asistenta si ingrijire minori

- PO 03.20.1 Sugestiile, sesizarile si reclamatiile in cadrul compartimentului
asistenta si ingrijire minori

- PO 03.21.1 Masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor din cadrul
compartimentului asistenta si ingrijire minori

- PO 03.22.2 Relatia personalului cu copiii

- PO 03.23.2 Controlul comportamentului copiilor

- PO 03.24.2 Sugestiile, sesizarile si reclamatiile

- PO 03.25.2 Masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor

a Prezentarea spre avizare a Procedurii de sistem elaborata la nivelul
DAS:

- PS 01.05 — Cercetarea disciplinara a personalului contractual



% COMPARTIMENT JURIDIC

In exercitarea atributiilor pe care le desfasoara in cadrul DAS, compartimentul juridic
asigura cunoasterea, aplicarea si respectarea legilor statului si a celorlalte acte normative
interne.

Sinteza activitatilor Compartimentului Juridic desfasurate pe anul 2020 s-a

materializat astfel :

= Atransmis catre compartimentele de specialitate hotararile judecatoresti devenite
titluri executorii, Tn vederea punerii in executare a acestora;

= A analizat si studiat legislatia;

* A fntocmit si pastrat registrul de evidenta a litigiilor;

= A arhivat dosarele solutionate n mod definitiv, Tn arhiva proprie a
compartimentului;

= A efectuat corespondenta cu compartimentele de specialitate ale institutiei, a oferit
consiliere juridica si verificare din punct de vedere al legalitatii;

= A solutionat cererile cetatenilor, care au fost transmise prin registratura;

= A formulat si transmis in termen legal catre registraturile instantelor de judecats,
raspunsurile la adresele comunicate de acestea;

= A primit si tinut evidenta actelor normative nou aparute si a informat conducatorul
unitatii si colaboratorii din directii, servicii, birouri si compartimente despre noile
reglementari legislative din diferite domenii de activitate;

= A verificat si intocmit diverse documente care necesita semnatura consilierului
juridic;

= A avizat si semnat documentele cu caracter juridic, cu caracter administrativ, a
celor cu implicatii financiare, precum si a oricaror alte documente, avand in vedere
numai aspectele strict juridice ale documentului respectiv;

= A participat la procedurile de licitatie organizate de catre compartimentul
responsabil cu derularea procedurii, pentru concesionarea de lucrari sau achizitii
de bunuri si servicii;

= A contrasemnat contractele ce s-au incheiat in urma adjudecarii licitatiilor la care

a participat;



= A propus, a verificat si comunicat raspunsurile la solicitarile cetatenilor;

= A solutionat adresele si petitiile care i-au fost repartizate;

= A asigurat implementarea, mentinerea si imbunatatirea continua a Sistemului de
Management al Calitatii in propria activitate;

= A asigurat secretariatul SCIM;

= A transmis catre Compartimentul de executare silitd din cadrul PMC, conform
Ordonantei de urgenta nr. 44/2015 privind acordarea unor facilitati fiscale,
documentele devenite titluri executorii in vederea recuperarii debitelor DAS, cu titlu
de sume incasate necuvenit din beneficii de asistenta sociala;

= A vizat de legalitate deciziile emise de directorul D.A.S.

* A ntocmit informari la cererea directorului executiv;

= A raspuns la solicitarile primite in baza Legii nr.544/2004 privind liberul acces la
informatiile de interes public;

= A oferit consultanta si sprijin in vederea implementarii Regulamentului european
nr.679/2016, care vizeaza protectia datelor cu caracter personal, aplicabil
incepand cu data de 25 mai 2018;

= A participat la sedintele lunare ale membrilor Comitetului Consultativ de Dialog
Civic, pentru problemele persoanelor varstnice si Comisiei de Dialog Social,
organizate de Institutia Prefectului;

= A participat la cercetarile disciplinare in cadrul comisiei de disciplina;

= A contrasemnat pentru legalitate referatele de fundamentare pentru acordarea
beneficiilor si serviciilor sociale;

» A contrasemnat pentru legalitate contractile de acordare a serviciilor sociale.

% COMPARTIMENTUL COMUNICARE, RELATII cu PUBLICUL,
REGISTRATURA S| ARHIVA

Compartimentul Comunicare, Relatii cu Publicul, Registratura si Arhiva isi
desfasoara activitatea conform Legii Arhivelor Nationale nr. 16/1996, cu modificarile si
completarile ulterioare si se supune Directorului Executiv al Directiei de Asistenta Sociala
din cadrul Primariei Municipiului Calarasi.

Activitatea compartimentului a fost asigurata de doua persoane.



Misiunea Compartimentului Comunicare, Relatii cu Publicul, Registraturd si
Arhiva este:

- de a asigura inregistrarea cronologica in Registrul de intrari- iesiri a
documentelor (cereri, memorii, solicitari, documentatii, sesizari, petitii, plangeri) adresate
Directiei de Asistenta Sociala Calarasi prin posta, fax, telex, curieri, direct de la petitionari
sau prin posta electronica, de catre cetateni, persoane fizice si persoane juridice si a
documentelor proprii ;

- de a oferi informatii privind acordarea serviciilor, masurilor si prestatiilor de
asistenta sociala copiilor, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu
dizabilitati si oricaror persoane aflate in nevoie, in vederea exercitarii tuturor drepturilor
prevazute de actele normative in vigoare, precum si imbunatatirea continua a calitatii
acestora.

- preluarea documentelor create de compartimentele creatoare de documente
din cadrul D.A.S, verificarea si arhivarea corespunzatoare a acestora ;

- Intocmirea Nomenclatorului Arhivistic, la schimbarea organigramei sau ori de
cate ori este necesar,

- selectionarea documentelor cu termen de pastrare expirat in vederea inlaturarii
acestora, ca nefolositoare, pentru aceasta operatiune se intruneste comisia de
selectionare a documentelor din cadrul D.A.S., care analizeaza dosarele propuse pentru
eliminare si isi da acordul in acest sens;

- selectionarea documentelor cu termen de pastrare permanent, legarea acestora
in vederea inventarierii si gestionari acestora, asigurandu-le astfel impotriva degradarii

- intocmirea de inventare pentru documentele aflate in depozit, care nu sunt
inventariate.

- pentru desfasurarea bunei activitati a institutiei, pune la dispozitia specialistilor
directiei documente aflate Tnh arhivd pentru consultarea acestora;

- intocmeste registre de evidenta pentru documentele gasite in depozit fara
acestea.

in decursul anului 2020, Compartimentul Comunicare, Relatii cu Publicul,
Registraturd si Arhiva a inregistrat 3900 de documente in Registrul propriu de Intrari -
lesiri si a asigurat accesul la informatiile de interes public tuturor solicitantilor conform

atributiilor din fisa postului, in intervalul orar 08:00-16:30.



in aceeasi perioada, in cadrul Compartimentului Comunicare, Relatii cu Publicul,
Registratura si Arhiva au fost preluate de la compartimentele din cadrul directiei, dosare
create de acestea, operatiune care consta in: verificarea concordantei dosarelor cu datele
inscrise in inventar, respectarea modului de constituire a dosarelor. In cazul constatrii
unor neconcordante, ele se aduc la cunostinta compartimentului creator, care efectueaza
corecturile ce se impun. Evidenta dosarelor si a inventarelor depuse la compartimentul
arhiva se tine in registrul de evidenta curenta.

Un alt obiectiv pentru anul 2020 a fost selectionarea documentelor cu termen de
pastrare depasit din anii 2003-2014, un numar de 400 dosare fiind pregatite pentru
distrugere, pentru acestea se va constituit Comisia de selectionare a documentelor din
cadrul Directiei de Asistenta Sociala Calarasi, conform Dispozitiei nr. 38/26.11.2018.
Documentele cu termen de pastrare depasit, vor fi predate spre distrugere in urma
hotarari Comisiei de selectionare a documentelor din cadrul D.A.S. si cu acordul Biroului
Judetean al Arhivelor Nationale.

S-au stabilit obiective pentru anul 2021 dupa cum urmeaza:

e Realizarea unei noi lucrari de selectionare a documentelor cu termen de pastrare
depasit din arhiva unitatii, de la serviciile subordonate si compartimente; scoaterea
documentelor selectionate din arhiva DAS.

e Revizuirea Nomenclatorului arhivistic ca urmare a modificarii organigramei.

e Sprijinirea responsabililor cu arhiva, din cadrul serviciilor subordonate DAS, pentru

realizarea corecta a arhivarii.

% SERVICIUL SOCIAL PENTRU PERSOANE VARSTNICE

Componenta serviciului:
A. Compartimentul ingrijire la Domiciliu a Persoanelor Vérstnice
Scopul serviciului de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice, este de prevenire

a institutionalizarii, mentinerea autonomiei functionale in propria locuinta si de

imbunatatire a calitatii vietii, a persoanelor varstnice aflate in gradul de dependenta



autonom, semiindependent si dependent in vederea depasirii situatiilor de dificultate,
prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si
cresterii calitatii vietii, precum si oferirea conditiilor de ingrijire la domiciliul propriu, cu
respectarea identitatii, integritatii si demnitatii persoanelor varstnice.

Serviciul social - Ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice, functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 17/2000
privind asistenta sociala a persoanelor vérstnice, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social:

Serviciul social Ingrijire la Domiciliu a Persoanelor Varstnice se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute n legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si
in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale de catre
,Compartimentul Ingrijire la Domiciliu a Persoanelor Varstnice” sunt urmatoarele:

e Respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trai in propria familie sau, daca acest
lucru nu este posibil, intr-un mediu familial (domiciliul persoanei
beneficiare/persoanei care acorda ingrijirea persoanei varstnice;

e Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

e Protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea,
autonomia, demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si
pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

e Asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

e Deschiderea catre comunitate;

e Asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor,

e Ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinandu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de

discernamant si capacitatea de exercitiu;



e Promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

e Asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

e Preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

 Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

e Asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

e Asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

e Responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

e Primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

o Colaborarea Compartimentului Ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice cu
celelalte compartimente si servicii din cadrul Directiei de Asistenta Sociala si cu
alti furnizori publici si privati de servicii sociale;

e Asistarea persoanelor varstnice aflate in situatii de dificultate si vulnerabilitate
sociala, prin implicarea in identificarea, evaluarea si solutionarea problemelor
individuale;

e Promovarea principiului justitiei sociale prevazute de actele normative in vigoare;

e FEgalitatea sanselor privind accesul persoanelor asistate la informatii, servicii,
resurse si participarea acestora la procesul de luare a deciziilor;

e Respectarea demnitafii individului, unicitatii si valorii fiecarei persoane;

¢ Interzicerea oricarei forme de discriminare bazate pe rasa, etnie, sex si orientare
sexuald, statut marital, convingeri politice sau religioase, deficienta fizica sau
psihica, situatie materiala si/sau orice alta preferinta, caracteristica, conditie sau
statut.

Scopul serviciului social de ingrijiri la domiciliu este de prevenire a institutionalizarii
persoanelor varstnice, mentinerea autonomiei functionale in propria locuinta si de

imbunatatire a calitatii vietii acestora.



Beneficiarii serviciilor sociale:

Beneficiarii serviciilor sociale de Tngrijire la domiciliu pot fi persoane varstnice, cu

domiciliul in municipiul Calarasi, pentru care s-a stabilit un anumit grad de dependenta,

(persoane vérstnice — persoane care au implinit véarsta legald de pensionare), care se

afla in una din situatiile prevazute la art. 4 din Legea 17/2000 privind asistenta sociala a

persoanelor varstnice, de catre comisia de evaluare, conform H.G. nr. 886/2000 pentru

aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice. Procesul de

acordare a serviciilor de ngrijire la domiciliu se realizeaza in baza unui plan individualizat

de ingrijire si asistentd adaptat nevoilor si gradului de dependentd a beneficiarului,

intocmit in baza rezultatelor obtinute in urma intocmirii fisei de evaluare socio-medicala.

}

v

Y

Sunt persoane varstnice cu domiciliul Tn municipiul Calarasi;

Sunt persoanele varstnice asa cum sunt definite de actele normative in vigoare
(art. &, lit.b din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, art. 1, alin. (4) din Legea
nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice);

Sunt persoane varstnice pentru care serviciile de ingrijire la domiciliu nu pot fi
furnizate de catre ingrijitorii informaili;

Sunt persoane varstnice pentru care, prin certificatul de incadrare in handicap, nu
li s-a stabilit dreptul la asistent personal/iindemnizatie Tn locul asistentului
personal/indemnizatie pentru insotitor;

Sunt persoane varstnice care nu au incheiate contracte de intretinere, contracte
de vanzare-cumparare cu uzufruct viager sau orice alt act juridic cu clauza de
intretinere.

Sunt persoane varstnice pentru care s-a stabilit un anumit grad de dependenta,
conform HG nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor

persoanelor varstnice, dupa cum urmeaza:

Gradul de '

dependenta

Specificatii

[A

- persoanele care si-au pierdut autonomia mentala, corporala, locomotorie,

sociala si pentru care este necesara prezenta continua a personalului de



- persoanele grabatare, lucide sau ale caror functi mentale nu sunt in
totalitate alterate si care necesita supraveghere si ingrijire medicala pentru

marea majoritate a activitatilor vietii curente, noapte si zi;

- persoanele cu tulburari mentale grave (demente), care si-au conservat, in
totalitate sau in mod semnificativ, facultatile locomotorii, precum si unele

gesturi cotidiene pe care le efectueaza numai stimulate;

- aceste persoane necesitd o supraveghere permanenta, ingrijiri destinate

tulburarilor de comportament, precum si ingrijiri regulate pentru unele dintre

A

- persoanele care si-au conservat autonomia mentala si partial autonomia
locomotorie, dar care necesita ajutor zilnic pentru unele dintre activitatile de

baza ale vietii de zi cu zi.

1B

- persoanele care nu se pot maobiliza singure din pozitia culcat n picioare,
dar care, o data ridicate, se pot deplasa in interiorul camerei de locuit si

necesita ajutor partial pentru unele dintre activitatile de baza ale vietii de zi

1ozt

l1e:

- persoanele care nu au probleme locomotorii, dar care trebuie sa fie ajutate

pentru activitafile de igiena corporala si pentru activitatile instrumentale;

A

- persoanele care se deplaseazd singure in interiorul locuintei, se
alimenteaza si se imbraca singure, dar care necesita un ajutor regulat pentru
activitatile instrumentale ale vietii de zi cu zi (in situatia in care aceste

persoane sunt gazduite intr-un cdmin pentru persoane varstnice ele sunt

1B

- persoanele care nu si-au pierdut autonomia si pot efectua singure

activitatile vietii cotidiene.

Activitati si functii:

Serviciile de ingrijire la domiciliu care se pot oferi persoanelor varstnice sunt:

» Servicii de baza:

Igiena corporald: Ajutor la dezbracat/imbracat; Schimbat lenjerie de corp, pat;
Spalat pe cap si corp; lgienizare cada inainte si dupa folosire.

Toaleta partiala: Ajutor la Tmbracat si dezbracat; Schimbat lenjerie de corp si

pat; Ajutor la satisfacerea unor nevoi fiziologice ; Spalarea unor parti ale



corpului, dintilor, protezei (pentru persoanele aflate in imposibilitatea efectuarii
acestor operatii).

Hranire: Alimentarea persoanei: Acfiv: hranirea propriu-zisa a persoanelor
aflate in imposibilitatea satisfaceri acestei nevoi.

Pasiv : pregatirea hranei pentru ca beneficiarul sa se poata hrani singur:
Asezarea si servirea mesei; Ajutor pentru taierea alimentelor; Adunarea mesei
(spalarea vaselor folosite de beneficiar in cazul in care nu exista apartinatori).
Asistenta sociala si emotionala : Comunicare, companie, consiliere. Acest
serviciu este oferit in principal pentru a incuraja beneficiarul sa devina
independent sau sa-si mentina starea de independenta sau pentru a preveni

marginalizarea sociala a sa.

» Servicii de suport:

Prepararea hranei sau transportul hranei la domiciliu (Hrana se prepara la
domiciliul beneficiarului, strict pentru beneficiar, preparate usoare). Pentru
hrana mai diversificata beneficiarul poate opta pentru diferite servicii ale
furnizorilor publici si privati. Prin personalul de ingrijire poate sa asigure
transportul hranei la domiciliu, de la oricare din furnizorii mentionati mai sus.
Efectuarea de cumparaturi: Efectuarea cumparaturilor conform unei liste, din
banii beneficiarului. Nu se efectueaza cumparaturi din locuri preferentiale daca
acestea sunt indepartate si fac imposibila efectuarea serviciului in timpul
programat. Greutatea cumparaturilor efectuate la o prestatie este de maximum
5 kg.

Sprijin pentru plata unor servicii si obligatii curente: Plata facturilor de apa, gaz,

telefon, intretinere si altele pentru titularul contractului.

» Activitati de menaj:

Curatenie generala (igienizarea locuintei) - o camera, bucatarie, baie- Spalat:
perdele, geamuri, maturat sau aspirat, sters podele, sters praf (daca este cazul
si in vitrine), spélat gresie, faiantd Tn baie si bucatarie, igienizare obiecte
sanitare;

Maturat sau aspirat, sters podele, sters praf, igienizare obiecte sanitare.
Spalatul rufelor: Rufele vor fi luate de la beneficiar de catre personalul angajat

care efectueaza serviciul de menaj si vor fi duse la spalatoria institutiei adaptata



la Adapostul de urgenta pe timp de noapte. Dupa ce vor fi spalate si uscate,
rufele vor fi duse Tnapoi beneficiarului de catre personalul care le-a preluat.
» Alte servicii:

= Consiliere sociala: Indrumarea beneficiarilor spre institutiile competente pentru
rezolvarea problemelor acestora. Sprijinirea beneficiarilor, responsabilizarea
si mobilizarea acestora de a-si dezvolta abilitatile personale.

= Consiliere juridica: Informarea si consilierea beneficiarilor cu privire la
incheierea actelor juridice. Insotirea beneficiarilor pentru rezolvarea

problemelor personale la diferite institutii.

B. Centrul de Socializare si Petrecere a Timpului — Clubul Pensionarilor

Scopul serviciului social Centrul de Socializare si Petrecere a Timpului Liber —
Clubul Pensionarilor este de prevenire si/sau limitare a unor situatii de dificultate si
vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune sociala, promovand
participarea persoanelor varstnice care au implinit varsta de pensionare stabilita de lege,
la viata sociala si la cultivarea relatiilor interumane. Beneficiarii Centrului sunt persoane
varstnice care au Tmplinit varsta de pensionare stabilita de lege, cu domiciliul/resedinta
in Municipiul Calarasi.

Ansamblul de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor
speciale, individuale sau de grup, sunt urmatoarele:

»  Activitati de informare a comunitatii si respectiv a propriilor beneficiari/membrilor de

familie;

»  Activitati de intocmire a dosarului personal al beneficiarilor care vizeaza admiterea
serviciilor;

»  Activitati de evaluare/planificare/reevaluare/monitorizare a furnizarii serviciilor;

»  Activitati de integrare /reintegrare sociala cu scopul prevenirii marginalizarii sociale

pentru persoanele varstnice prin activitati de petrecere a timpului liber, activitati
practice, activitati cultural — artistice, grupuri de discutii, etc.
»  Activitati de recuperare si reabilitare functionala prin:

-sedinte de consiliere psihologica individuala si de grup;



-monitorizarea starii de sanatate, consiliere si educatie prin sanatate si indrumare

medicalg;

Activitati de informare sociald, indrumare pentru accesarea serviciilor din

comunitate, consiliere sociala:

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social:

\?4

Serviciul social Centrul de Socializare si Petrecere a Timpului Liber — Clubul
Pensionarilor se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale
care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si cu principiile
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in alte acte internationale
in materie, la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului
de Socializare si Petrecere a Timpului Liber - Clubul Pensionarilor sunt urmatoarele:
respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
deschiderea catre comunitate;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare siluarea in considerare a acesteia, tindndu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si
capacitatea de exercitiu;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si implicarea activa a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

asistarea persoanelor aflate in situatii de dificultate si vulnerabilitate sociala, prin
implicarea 1n identificarea, intelegerea, evaluarea corectd si solutionarea

problemelor individuale;
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evitarea oricarei forme de discriminare bazate pe rasd, etnie, sex si orientare
sexuala, statut marital, convingeri politice sau religioase, deficienta fizicd sau
psihica, situatie materiald si/sau orice alta preferinta, caracteristica, conditie sau
statut;

promovarea principiului justitiei sociale prevazute de actele normative in vigoare;
egalitatea sanselor privind accesul persoanelor asistate la informatii, servicii,
resurse si participarea acestora la procesul de luare a deciziilor;

respectarea demnitatii individului, unicitatii si valorii fiecarei persoane;

Beneficiarii serviciilor sociale:

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Socializare si Petrecere a
Timpului — Clubul Pensionarilor sunt persoane varstnice care au implinit varsta de
pensionare stabilita de lege, cu domiciliul/resedinta in Municipiul Calarasi.
Conditiile de acces/admitere in centrele de zi sunt urmatoarele:

Acte necesare pentru admiterea in Centru:

- cererea de admitere semnata de beneficiar

- copie dupa buletin de identitate sau carte de identitate

- copie sau original cupon de pensie din ultima luna

- adeverinta de la medic de familie cu:

@]
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diagnosticele persoanei
aviz epidemiologic

Criteriile de eligibilitate:

- persoana sa aiba domiciliul/resedinta in municipiul Calarasi

- persoana varstnica are implinita varsta de pensionare stabilita de lege

- persoana sa nu sufere de boli contagioase sau psihice

- persoana sa fie independenta

- sd se afle intr-o situatie care sa conduca la marginalizare sau excluziune sociala

(preventie) sau sa prezinte o situatie de marginalizare si izolare/excluziune sociala

(interventie).

La nivelul anului 2020, Compartimentul ingrijire la Domiciliu a Persoanelor

Varstnice a avut activitate in perioada decretarii starii de urgenta, ulterior prin plecarea

personalului de specialitate acest serviciu social nu s-a mai putut asigura.



Referitor la Centrul de Socializare si Petrecere a Timpului — Clubul Pensionarilor
acesta nu a fost functional in anul 2020, intrucat este necesara reabilitarea spatiului

stabilit acestui serviciu social.

<  OBIECTIVE PENTRU ANUL 2021

A. DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA CALARASI

in conformitate cu Strategia integrata de dezvoltare urbana a municipiului
Calarasi, Hotararea Guvern nr. 655/2016 pentru aprobarea Strategiei nationale "O
societate fara bariere pentru persoanele cu dizabilitdti" 2016-2020 si a Planului
operational privind implementarea Strategiei nationale "O societate fara bariere pentru
persoanele cu dizabilitat" 2016-2020, Hotararea nr. 566/2015 privind aprobarea
Strategiei nationale pentru promovarea imbatranirii active si protectia persoanelor
varstnice pentru perioada 2015-2020 si a Planului strategic de actiuni pentru perioada
2015-2020, Hotararea nr. 1113/2014 privind aprobarea Strategiei nationale pentru
protectia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020 si a Planului
operational pentru implementarea Strategiei nationale pentru protectia si promovarea
drepturilor copilului 2014-2016 cu dispozitiile art.112 alin. (3), lit. (a) si (b) si art. 118 din
Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a
fntocmit Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din

bugetul consiliului local Calarasi, oferite de Directia de Asistenta Sociala Calarasi.
Planul anual de actiune privind serviciile sociale poate fi modificat:

e ca urmare a unor modificari aparute in structura Directiei de Asistenta Sociala;
e ca urmare a modificarii sau aparitiei unor acte legislative.

Din perspectiva functionala, acordarea serviciilor de asistentd sociala este
conceputd ca un sistem de actiuni specifice, care trebuie sa asigure realizarea
obiectivului sdu major, asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de naturd
economicad, fizica, psihica sau sociald, nu au posibilitatea sa-si asigure nevoile sociale,
sa-si dezvolte propriile capacitéti si competente pentru integrarea sociala.

Planificarea este un proces sistematic prin care Directia de Asistenta Sociala 7s/

defineste anumite prioritati esentiale pentru indeplinirea misiunii ei.

Rolul planificarii este de a ajuta institutia sa.



e fsi defineasca obiectivele si orientarile;

e Tsi defineasca prioritatile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;

¢ Tsiidentifice masuri concrete de coordonarea activitatilor din cadrul institutiei;

e fsi clarifice resursele pe care le poate folosi si sa identifice actiuni ce trebuie sa
intreprinda.

Planul Anual de Actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale la nivelul
Municipiului Céalarasi se elaboreaza in conformitate cu masurile si actiunile prevazute in
Strategia de dezvoltare a Judetului Calarasi, Legea asistentei sociale nr. 292/2011 si
Ordinul nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului — cadru al Planului anual de actiune
privind servicile sociale administrate din bugetul Consiliului Judetean/Consiliului
Local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

Planul anual de actiune cuprinde masuri specifice de imbunatatire a sistemului
de asistenta sociala, date privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale
existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, sursele de finantare, respectand
transfigurarea in obiective a tuturor factorilor analizati in procesul de realizare si
dezvoltare a unui sistem coerent, adaptat nevoilor locale ale municipiului Calarasi.

Planul anual de actiune urmareste si dezvoltarea serviciilor promovate precum si
crearea altora noi, pentru acoperirea unor cerinte tot mai crescande, pe fondul accentuarii
gradului de saracie.

Caracteristicile principale ale planului de actiune propus.

In intocmirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale pentru perioada
2020-2021 s-a tinut cont, in primul rdnd de scopul Directiei de Asistenta Sociala si anume
prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la
marginalizare sau excluziune sociala. Institutia urmareste realizarea scopului prin
acordarea de beneficii si servicii sociale.

in cadrul Directiei de Asistenta Sociala Célarasi, masurile de asistenta sociald se
realizeaza consecvent si cu prioritate in favoarea persoanelor si familiilor Tn dificultate
sau susceptibile a deveni social-dependente, pentru prevenirea si ameliorarea situatiei
de dificultate si atenuare a consecintelor, precum si pentru mentinerea unui nivel decent
de viata al persoanei sau familiei, prin acordarea de sprijin suplimentar constand in
prestatii si servicii sociale. Acestea reprezinta ansamblul de activitati realizate pentru a

raspunde nevoilor sociale, precum si a celor special, individuale, familiale sau de grup, in



vederea prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala si cresterea incluziunii
sociale.

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeaza in
forme/structuri diverse, in functie de specificul activitatilor derulate si a nevoilor particulare
ale fiecarei categorii de beneficiari. Serviciile sociale au un caracter proactiv si presupun
o abordare integrata a nevoilor persoanei, in relatie cu situatia socio-economica, starea
de sanatate, nivelul de educatie si mediul social de viata al acesteia.

Toate aceste masuri sunt centrate pe respectarea interesului major al persoanei
in dificultate, respectarea drepturilor si a libertatilor proprii, dreptul la opinie si libera
alegere a masurii sociale potrivita fiecarui caz.

in vederea facilitirii accesului la aceste masuri, In desfisurarea activitatii
serviciului se pune accent pe dezvoltarea serviciilor de informare si centralizarea
informatiilor privind obiectivele sociale si serviciile sociale la care poate apela, dar in
acelasi timp dezvoltarea unei relati nu numai informationale cu cetateanul, ci si
stimulative si participative.

Un rol important in procesul de acordare a serviciilor sociale il are desfasurarea
de actiuni ce vizeaza prevenirea situatiilor de risc si combaterea acestora prin educarea
si informarea adecvata a tinerilor, parintilor si familiilor in ansamblul lor.

Prezentul plan de actiune a fost intocmit cu participarea tuturor serviciilor si
compartimentelor din subordinea Directiei de Asistentd Sociala Calarasi si contine
informatii cu privire la beneficiile de asistenta sociald precum si cu privire la serviciile
sociale existente si propunerile de infiintare a unor servicii sociale noi, pe categorii de
beneficiari.

Planul strategic se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii si valori:

o solidaritatea sociala, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociala pentru
depasirea sau limitarea unor situatii de dificultate, Tn scopul asigurérii incluziunii
sociale a acestei categorii de populatie;

e subsidiaritatea, potrivit careia, Tn situatia in care persoana sau familia nu si poate
asigura integral nevoile sociale, intervine colectivitatea locala si structurile ei
asociative si, complementar, statul;

e universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala,

in conditiile prevazute de lege;



respectarea demnitatii umane, potrivit careia fiecarei persoane ii este garantata
dezvoltarea libera si deplina a personalitatii, 1i sunt respectate statutul individual si
social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic,
intelectual, politic sau economic;

abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistentd sociala trebuie
adaptate situatiei particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in
considerare caracterul si cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile
individuale, conditia fizica si mentald, precum si nivelul de integrare sociala a
persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald consta inclusiv n
masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile
publice si private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute
de lege, precum si membrii comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza si
mobilizeaza toate resursele necesare pentru asigurarea unor conditii de viata
decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implica activ in viata comunitatii, prin
intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitati voluntare desfasurate in
folosul persoanelor vulnerabile;

transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fatd de cetatean, precum si stimularea
participarii active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;
nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si
actiuni de protectie sociala fara restrictie sau preferinta fata de rasa, nationalitate,
origine etnica, limba, religie, categorie sociala, opinie, sex ori orientare sexuala,
varsta, apartenenta politica, dizabilitati, boala cronica necontagioasa, infectare
HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata;

eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun
rezultat in raport cu efectul proiectat;

eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui

mai bun raport cost-beneficiu;



respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana are
dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-
se ca aceasta nu ameninta drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;
activizarea, potrivit careia masurile de asistenta sociala au ca obiectiv final
Tncurajarea ocuparii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii
persoanei, si intarirea nucleului familial;

caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala, potrivit caruia pentru
aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de
acelasi tip;

proximitatea, potrivit careia servicile sunt organizate cat mai aproape de
beneficiar, pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil
in propriul mediu de viata,

complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea
intregului potential de functionare sociala a persoanei ca membru deplin al familiei,
comunitatii si societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile
beneficiarului si acordate integrat cu o gama larga de masuri si servicii din
domeniul economic, educational, de sanatate, cultural etc.;

concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici
si privati trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor
acordate si sa beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor sociale;
egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fara niciun fel de discriminare, au
acces in mod egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personala, dar si la
masurile si actiunile de protectie sociala;

confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au
dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor
referitoare la viata privata si situatia de dificultate in care se afla;

echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice
similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;
focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale se
adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de
veniturile si bunurile acestora;

dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul sau

reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii



acreditati. In intocmirea ,Planului anual de actiune” s-a avut in vedere, si scopul
Directiei de Asistentd Sociala Calarasi si anume prevenirea sau limitarea unor
situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau
excluziune sociala. Institutia urmareste realizarea scopului prin acordarea de

beneficii si servicii sociale.

Obiective generale in perioada 2020/2021:
Obiectivul 1. Reorganizarea Directiei de Asistenta Sociald in vederea licentierii
Serviciului Cresa ca Centru de ingrijire si educatie timpurie anteprescolara.

Obiectivul 2. Cresterea capacitatii compartimentelor de Prestatii Sociale de a

identifica si evalua nevoile si situatiile care impun acordarea de beneficii de asistenta
sociala si cresterea gradului de responsabilizare in acordarea de beneficii de asistenta
sociala.

Obiectivul 3. Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de naturd sociala, in functie
de nevoile identificate.

Obiectivul 4. Cresterea calitatii serviciilor sociale oferite precum si asigurarea
continuitatii acestora pe plan local, care sa sigure incluziunea sociala a tuturor
categoriilor vulnerabile.

Obiectivul 5. Eficientizarea activitatii din cadrul compartimentelor Directiei de
Asistenta Sociala Calarasi.

Obiectivul 6. Promovarea participarii si colaborérii intre toti factorii implicati in
domeniul social.

Obiectivul 7. Promovarea preventiei ca masurd de importantd majora in

activitatea de asistenta social in domeniul protectiei copilului.

Obiectivul 8. Cresterea capacitétii serviciilor sociale pentru sprifinirea masurilor
de ocupare a fortei de munca si a masurilor privind economia sociala in randul grupurilor
vulnerabile.

Obiectivul 9. Asigurarea unui sprijin de urgenta eficient pentru persoanele fara

adépost in vederea marginalizarii acestora si reintegrarea lor in societate.

Obiectivul _10. Asigurarea resurselor umane, dezvoltarea competentelor si

abilitatilor profesionale ale personalului din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Céalarasi.



Obiectivul 11. Repartizarea judicioasa a bugetului, gestionarea eficientd a

resurselor materiale si dezvoltarea bazei materiale a Directiei de Asistentd Sociala
Calarasi.

Obiectivul 12. Diversificarea serviciilor sociale individualizate bazate pe nevoile

persoanelor varstnice

B. OBIECTIVE SERVICII SUBORDONATE

CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE CU HANDICAP

Obiective generale cu activitati propuse:

o Cresterea calitatii serviciilor sociale oferite precum si asigurarea continuitatii
acestora, prin obtinerea licentei de functionare, imbunatatirea capacitatii personalului,
gestionarea resurselor materiale, monitorizarea si evaluarea continua a calitatii serviciilor
furnizate. In vederea atingerii acestui obiectiv la nivelul Centrului de zi pentru persoane
cu handicap se vor desfasura urmatoarele activitati:

- Respectarea cerintelor impuse de standardele minime de calitate aplicabile;

- Pastrarea numarului de beneficiari;

- Participarea personalului la cursuri de formare acreditate (Se va realiza in
functie de contextul epidemiologic.);

- Reevaluarea fiselor de post a personalului;

- Schimburi de experienta de bune practici in domeniul serviciilor sociale (Se
va realiza in functie de contextul epidemiologic.);

- Colaborare - schimb de bune practici si vizitd la un centru social specializat
si la DAS (SPAS) in alt municipiu din regiune (Se va realiza Tn functie de contextul
epidemiologic.);

= intocmirea de referate pentru achizitionarea produselor necesare, in baza
programului de achizitii si a bugetului aprobat;

- Aplicarea unor chestionare privind gradul de satisfactie al beneficiarilor;



- Achizitionarea unor aparate de aer conditionat, in vederea credrii unui
microclimat adecvat, pentru desfasurarea serviciilor in conditii optime;

- Efectuarea unei lucrari de reparatii a retelei de canalizare menajera;

- Angajarea de personal Tn vederea indeplinirii atributilor de Logoped,

Instructor ergoterapie si Muncitor(Paznic).

° Cresterea gradului de participare a persoanelor cu dizabilitati in diferite
programe menite sa contribuie la cresterea calitatii vietii acestora si a gradului de
independenta, prin dezvoltarea capacitatilor persoanelor cu dizabilitati si imbunatatirea
relatiilor familiale, implicarea comunitatii in problematica persoanelor cu dizabilitati,
imbunatatirea competentelor parentale in ceea ce priveste ingrijirea si educarea
copiilor/tinerilor cu dizabilitati, dezvoltarea si consolidarea serviciilor oferite in cadrul
centrului astfel incat sa asigure consiliere, grupuri de suport, sprijin in integrarea si
reintegrarea sociala a persoanelor cu dizabilitati aflate in situatie de risc social si
prevenirea situatilor de abuz asupra persoanelor cu dizabilitati precum si dezvoltarea
abilitatilor practice si lucrative a beneficiarilor. In vederea atingerii acestui obiectiv la
nivelul Centrului de zi pentru persoane cu handicap se vor desfasura urmatoarele

activitati:

- Organizarea de seminarii la nivelul centrului pe teme privind dezvoltarea
relatiilor si comunicarea. (Se va realiza in functie de contextul epidemiologic.);

= incheierea de parteneriate cu institutii publice sau private care pot promova
drepturile persoanei adulte cu dizabilitati si sprijinirea centrului;

= Organizarea de sedinte de consiliere de grup pentru apartinatorii
beneficiarilor ,Scoala pentru parinti”. (Se va realiza in functie de contextul epidemiologic.);

. Organizarea si mediatizarea ,Zilei Internationale a persoanelor cu
dizabilitati®, organizarea de serbari/sezatori/actiuni cu ocazia sarbatorilor importante de
peste an. (Se va realiza in functie de contextul epidemiologic.);

= Organizarea unor seminarii cu beneficiarii si apartinatorii acestora cu privire
la prevenirea unor comportamente abuzive asupra persoanei cu dizabilitati. (Se va realiza
in functie de contextul epidemiologic.);

- Organizarea unor programe de consiliere de grup (Se va realiza in functie

de contextul epidemiologic.).



o Dezvoltarea serviciilor acordate beneficiarilor, atat prin continuarea
implicarii beneficiarilor si a parintilor/ reprezentantilor legali in stabilirea programelor de
activitati, a obiectivelor de lucru sirealizarea acestora, promovarea accesului persoanelor
cu dizabilitati la activitati recreative si de petrecere a timpului liber, evidentierea
potentialului beneficiarilor, precum si accesibilizarea informatiei in sensul prezentarii
acesteia in formate prietenoase, usor de citit, adaptate grupurilor tinta. in vederea
atingerii acestui obiectiv la nivelul Centrului de zi pentru persoane cu handicap se vor
desfasura urmatoarele activitati:

. Vizitarea punctelor culturale si istorice ale judetului Calarasi (Muzee,
Biserici, etc.) (Se va realiza in functie de contextul epidemiologic.);

- Excursie anuala Tn perioada de vara, pentru beneficiarii Compartimentului
Asistenta si Ingrijire Minori in vederea dezvoltarii deprinderilor de viatd independenta si
pentru recompensarea copiilor care au frecventat centrul (Se va realiza in functie de
contextul epidemiologic.);

- Promovarea Centrului de zi prin distribuirea de materiale informative, atat
pe suport de hartie cat si in format electronic.

. Organizarea sedintelor cu parintii/ reprezentantii legali ai beneficiarilor, in
vederea stabilirii activitatilor de grup (Se va realiza in functie de contextul epidemiologic.);

- Organizarea unor ateliere de terapii ocupationale;

. Organizarea de activitati si momente artistice pentru punerea in valoare a

calitatilor beneficiarilor.

CENTRUL COMUNITAR OBORUL NOU
Obiective generale cu activitati propuse:

o Cresterea calitatii serviciilor sociale oferite precum si asigurarea continuitatii
acestora prin obtinerea licentei de functionare, imbunatatirea capacitatii personalului,
gestionarea resurselor materiale si monitorizarea si evaluarea continud a calitatii
serviciilor furnizate. in vederea atingerii acestui obiectiv la nivelul Centrului Comunitar
,Oborul Nou” se vor desfasura urmatoarele activitati:

- Respectarea cerintelor impuse de standardele minime de calitate aplicabile;



= Cresterea numarului de beneficiari;

- Participarea personalului la cursuri de formare acreditate (Se va realiza in
functie de contextul epidemiologic.);

- Reevaluarea fiselor de post a personalului;

- Schimburi de experienta de bune practici in domeniul serviciilor sociale (Se
va realiza n functie de contextul epidemiologic.);

. Colaborare - schimb de bune practici si vizita la un centru social specializat
si la DAS (SPAS) in alt municipiu din regiune (Se va realiza in functie de contextul
epidemiologic.);

= Intocmirea de referate pentru achizitionarea produselor necesare, in baza
programului de achizitii si a bugetului aprobat;

- Aplicarea unor chestionare privind gradul de satisfactie al beneficiarilor;

- Extindere Centru comunitar existent si amenajare zone adiacente (Oborul
Nou) Tn cadrul proiectului cu titlul Modernizare Centru comunitar existent si amenajare
zone adiacente (Oborul Nou) care se afla in pregatire si este propus pentru a fi finantat
din POR 2014-2020, Axa 4, 054.3;

& Angajarea de personal in vederea indeplinirii atributiilor de1 educator, 1
mediator scolar,1 infirmiera si 2 posturi muncitor(paznic).

° Dezvoltarea si diversificarea activitatilor oferite in cadrul centrului prin
evidentierea potentialului beneficiarilor, cresterea gradului de constientizare asupra
drepturilor la educatie a copiilor si accesibilizarea informatiei in sensul prezentarii
acesteia Tn formate prietenoase, usor de citit, adaptate grupurilor tinta. In vederea
atingerii acestui obiectiv la nivelul Centrului Comunitar ,Oborul Nou” se vor desfasura
urmatoarele activitati:

- Organizarea unor ateliere de terapii ocupationale;

= Organizarea de activitati si momente artistice pentru punerea in valoare a
calitatilor beneficiarilor;

- Organizarea de diverse activitati pentru marcarea sarbatorilor importante
de peste an;

—  Actiuni de informare si educare a comunitatii, parintilor si copiilor privind

importanta participarii la educatia de baza;



—  Intalnire de lucru cu reprezentant; ai institutiilor de invatamant, privind copiii
din cartierul Oborul Nou;

—  Incheierea unui parteneriat cu o institutie de thvatdmant;

- Materiale promotionale privind serviciile oferite in cadrul centrului (pliante,
brosuri), al caror continut este adecvat grupului tinta (beneficiari, parinti);

o Promovarea participarii beneficiarilor la viata sociala si cultivarea relatiilor
interumane prin promovarea integrarii sociale a beneficiarilor centrului si imbunatatirea
competentelor parentale in sprijinirea si ingrijirea copiilor. In vederea atingerii acestui
obiectiv la nivelul Centrului Comunitar ,Oborul Nou” se vor desfasura urmatoarele
activitati:

- Participarea beneficiarilor la programe socio-culturale in vederea incurajarii
integrarii sociale optime a beneficiarilor;

—~ Organizarea unui Workshop cu tema ,Conservarea si transmiterea de
obiceiuri si traditii”;

= Organizarea unor sedinte de consiliere de grup (,Scoala pentru parinti”);

- Organizarea unor seminarii cu beneficiarii si apartinatorii acestora cu privire
la prevenirea unor comportamente abuzive asupra beneficiarilor,

o Promovarea accesului beneficiarilor la activitati recreative si de petrecere a
timpului liber Intr-un mod instructiv-educativ, prin promovarea accesului copiilor la
activitati recreative si petrecere a timpului liber. in vederea atingerii acestui obiectiv la
nivelul Centrului Comunitar ,Oborul Nou” se vor desfasura urmatoarele activitati:

— Excursie anuala in perioada de vara, cu beneficiarii centrului pentru
dezvoltarea deprinderilor de viata independenta si pentru recompensarea copiilor care
au frecventat centrul;

= Organizarea de activitati in afara centrului (efectuarea de vizite la muzee,

teatru, gradina Zoologica, alte institutii din municipiul Calarasi).

CANTINA DE AJUTOR SOCIAL
Obiectivele generale

. licentierea centrului cu respectarea standardelor minime de calitate.



= identificarea persoanelor aflate in situatii de risc social si acordarea de
beneficii si servicii sociale prin actiuni de distribuire a materialelor informative ce contin
date despre localizarea si organizarea Cantinei, serviciile acordate si numarul de mese
oferite, consilierea si indrumarea spre alte institutii abilitate in rezolvarea problemelor
solicitate.

= oferirea unor service de calitate prin respectarea principiilor unei alimentatii
sanatoase, echilibrate din punct de vedere cantitativ si calitativ, precum si asigurarea

continuitatii acestora pe plan local.

Activitati propuse

" achizitoarea unor obiecte de inventar ce au ca scop desfasurarea
activitatii in conditii optime.

. amenajarea unei sali de mese in care beneficiarii sa poata servi masa la
sediul Cantinei si amenajarea unei toalete pentru beneficiari.

= imbunatatirea performantelor personalului angajat, prin efectuarea de
cursuri specializate:

- curs perfectionare neglijenta si abuz

- curs perfectionare asistenta sociala si asistenta sociala

- curs igiena salariati

ADAPOSTUL DE URGENTA PE TIMP DE NOAPTE
Obiectivele generale

" Licentierea centrului cu respectarea standardelor minime de calitate si
asigurarea continuitatii acestuia pe plan local

n |dentificarea persoanelor aflate in situatii de risc social prin actiuni de
distribuire a materialelor informative si asigurarea cazarii pe timp de noapte a persoanelor
adulte fara adapost prin oferirea de servicii de igiena individualizata, igiena corporala,
deparazitare, asigurare echipament, interventii in strada, monitorizarea fostilor
beneficiari.

. |dentificarea nevoilor individuale Tn vederea depasirii situatiilor de

dificultate, prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii



sociale si cresterii calitatii vietii, prin oferirea de informatii si facilitarea accesului persoanei
asistate la serviciile din sfera asistentei si protectiei sociale ( Ajutor social, AJOFM,
Cantina de Ajutor Social, Casa de pensii, SPLCEP Calarasi).

Activitati propuse

= achizitionarea unor obiecte de inventar ce au ca scop desfasurarea activitatii in
conditii optime de igiena conform legislatiei in vigoare.
= imbunatatirea performantelor personalului angajat, prin efectuarea de cursuri
specializate:
- curs perfectionare neglijenta si abuz
- curs perfectionare asistenta sociala si asistenta sociala

- curs igiena salariati

CRESA

Obiectivele generale

o Obtinerea licentei de functionare pentru Serviciul Cresa ca Centru de
Ingrijire si Educatie Anteprescolara in conditiile modificarilor legislative necesare.

o Eficientizarea activitatilor in cadrul Serviciului Cresa.

o Colaborarea permanentd a cu D.A.S. Calarasi in vederea prevenirii
situatiilor de risc.

° imbunatatirea capacitatii personalului didactic si auxiliar de a presta servicii

de calitate.
Obiectivele specifice

- adoptarea standardelor institutionale pentru serviciile de educatie timpurie
si urmarirea modului n care acestea sunt asigurate;
" sa dezvolte educatia pentru sanatate a parintilor si copiilor;

= s& asigure ingrijirea si supravegherea copiilor in varsta de pana la trei ani;



. sa asigure un program de educatie timpurie adecvat varstei, nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particularitatilor copiilor in varsta de pana la trei ani;

" sa asigure supravegherea starii de sanatate si igiena a copiilor si sa acorde
primul ajutor si ingrijirile medicale necesare in caz de imbolnavire, pana la momentul
preluarii copilului de catre sustinatorul legal sau al internarii intr-o unitate medicald, dupa
caz,

n sa asigure nutritia copiilor cu respectarea normelor in vigoare;

. sa colaboreze cu familiile copiilor care frecventeaza cresa si realizeaza o
relatie de parteneriat activ cu parintii/reprezentantii legali in respectarea interesului
copilului;

= sa asigure consiliere si sprijin pentru parintii/reprezentantii legali ai copiilor;

. sa contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc ce pot determina
separarea copiilor de parintii lor;

= imbunatatirea performantelor personalului angajat. prin pregatirea
profesionala continua a salariatilor.

" monitorizarea activitatii instructiv-educative;

g sprijinirea cadrelor didactice, prin achizitionarea de diverse materiale
didactice necesare in formarea deprinderilor, abilitatilor si a dezvoltarii motrice si
cognitive a copiilor.

v imbunatatirea permanenta si monitorizarea curriculara pentru copiii sub 3
ani.

u asigurarea suportului emotional si servicii de consiliere psihologica pentru
copii si parinti, prin psihologul cu care colaboreaza Cresa in baza unui contract de prestari
servicii incheiat cu D.A.S. Calarasi.

E asigurarea mentinerii conditiilor igienico-sanitare in Cresa.

Activitati propuse

L promovarea Cresei si a serviciilor acesteia prin distribuirea de materiale
publicitare atat in format fizic (flayer), cat si on-line.

£ imbunatatirea meniului cu produse alimentare calitative pentru asigurarea
unui aport caloric optim, necesar in dezvoltarea armonioasa a copiilor si asigurarea unei

alimentatii calitative, in conformitate cu normativele in vigoare.



" amenajarea spatiului de joaca din curtea cresei prin montarea de placi
tartan pentru siguranta copiilor,

w dotarea foisorului din curtea cresei cu mobilier adecvat varstei copiilor,
pentru desfasurarea activitatilor in aer liber,

" achizitionarea de echipament de bucatarie;

= efectuarea lucrarilor de reparatii generale si de renovare (igienizare interior
cresa, reparatii si vopsit gard, schimbat usa izolator);

" efectuarea lucrarilor de reparatii, record retea canalizare menajera;

n efectuarea cursurilor de instruire a personalului, privind insusirea normelor

fundamentale de igiena;

Direct cutiv,

STA Claudia



